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KAPITEL 1 ZUSAMMENFASSUNG G I B

1 ZUSAMMENFASSUNG

Bundesprogramm Okologischer Landbau im Uberblick

Das Bundesprogramm Okologischer Landbau (BOL) wurde im Jahr
2002 zur Ergénzung bestehender MalRnahmen der Férderung des
Okologischen Landbaus gestartet. Ziel ist die Verbesserung der
Rahmenbedingungen fir ein gleichgewichtiges Wachstum des Oko-
Anteils auf allen Stufen der Wertschopfungskette — ,vom Acker bis
zur Ladentheke*.

Konkret sollen:

1. objektive Informationen tber den 6kologischen Landbau und
seine Produkte fur alle Zielgruppen, d.h. Einsteigern wie Ex-
perten bzw. Landwirten bis hin zu Verbrauchern, leichter zu-
ganglich gemacht werden,

2. die Aufmerksamkeit der verschiedenen Zielgruppen fir das
Thema Oko-Landbau i.w.S. erhoht, Einstiegsinformationen
vermittelt und Vorurteile abgebaut sowie das Interesse am
Thema geweckt werden,

3. Marktteilnehmer fur ihr bestehendes oder kiinftiges Engage-
ment im Oko-Segment besser qualifiziert werden,

4. das Image des Oko-Landbaus und seiner Produkte verbessert
werden sowie

5. der Stand der Forschung uber den Oko-Landbau i.w.S. er-
hoht, seine aktuellen Entwicklungshemmnisse untersucht und
die Mdglichkeiten zur Steigerung seiner Wettbewerbsfahigkeit
erweitert werden.

Im Rahmen des BOL wurden dazu unterschiedlichste MaBnahmen
durchgefihrt: Das Spektrum reicht vom zentralen Internetportal oe-
kolandbau.de Uber ein Netz von 200 6kologischen Demonstrations-
betrieben, Informationsveranstaltungen und der Entwicklung von In-
formationsmaterialien bis hin zu der Forschungsférderung.! Zielgrup-
pen sind auf allen Wertschdpfungsstufen zu finden, die MalRnahmen
richten sich sowohl an Neueinsteiger, als auch an die bereits im Oko-
Bereich Aktiven. Die MalRnahmen/-bundel mit dem grof3ten finanziel-
len Volumen des BOL sind:

1 Eine Liste samtlicher MaRnahmen des BOL findet sich in Abschnitt 2.4, eine detaillierte
Beschreibung jeder MaRnahme ist im Anhang, Kapitel A2, zu finden.
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KAPITEL 1 ZUSAMMENFASSUNG

Anteil an den
MaRnahme / MaRnahmenbiindel Ausgaben des BOL?2

Verbraucherinformation Giber das Produktionssystem 377 %
Okologischer Landbau '

Forschungs- und Entwicklungsvorhaben zum Techno- 320 %
logie- und Wissenstransfer im 6kologischen Landbau - 70
Zentrales Internetportal ,Okologischer Landbau* 6,6 %
Prasentation des 6kologischen Landbaus auf 45 o
Fachmessen (Land- und Erndhrungswirtschaft) > 70
Netz von Demonstrationsbetrieben 2,0 %

Tabelle 1.1: Budgetanteile der Ma3hahmenbtindel

Der verbleibende Anteil von 17,2 % des gesamten Programmvolu-
mens der Jahre 2002 und 2003 entspricht 9,948 Mio. € und ist in 16
weitere MalRnahmen (inkl. Geschéftsstelle) des BOL geflossen.

1.2 Evaluierungsauftrag und zentrale Evaluierungsergebnisse

Die Evaluierung des BOL wurde in zwei getrennten Auftragen verge-
ben: Die Evaluierung der Maflinahmen der Verbraucherinformation
einerseits und die Evaluierung des Gesamtprogramms andererseits,
wobei hier die Ergebnisse der vorgenannten Teilevaluation (Verbrau-
cherinformation) eingeflossen sind. Die Evaluierung des Gesamtpro-
gramms hatte zum Ziel kurzfristig, d.h. noch vor Abschluss von Mal3-
nahmen, Informationen Uber die Zielerreichung, Wirksamkeit und
Effizienz des Programms zu ermitteln und das Gesamtprogramm
inkl. seiner Implementierung einer Zwischenbewertung zu unterzie-
hen. Mdgliche Fehlentwicklungen sollten so friihzeitig erkannt und
Informationen zur Steuerung und Optimierung der weiteren Pro-
grammumsetzung geliefert werden. Vor diesem Hintergrund wurde
ein Schwerpunkt auf die Uberwiegend standardisierte Erhebung
mafinahmennaher Indikatoren der Zielerreichung gelegt. Befragun-
gen fanden uberwiegend direkt unter den Zielgruppen bzw. den Teil-
nehmenden der Mal3nahmen statt. Qualitative Erhebungen ergénzen
dabei die Datengrundlage und sichern die verwendeten Kausalmo-
delle ab, auf deren Basis ggf. unausgeschopfte Potenziale identifi-
ziert werden konnten. Die dargestellten Ergebnisse beziehen sich

Anteilswerte beziehen sich auf den Stand 31.10.2003. Die Kosten der Evaluation der
Verbraucherinformation wurden dem Anteil der Malinahme zugeschlagen. Die Maf3-
nahme ,Geschéftsstelle BOL®, die einen Anteil von 2,9% des Gesamtbudgets hat, wur-
de in der Tabelle nicht dargestellt.

-8-

GIB



KAPITEL 1 ZUSAMMENFASSUNG G I B

somit auf die frihen Wirkungen des BOL, nicht auf seine langfristigen
Folgen.

Bezliglich der Zielerreichung des BOL kommt die Evaluierung zu fol-
genden zentralen Ergebnissen:

1. Informationen zum Oko-Landbau wurden leichter zuganglich.

Zur Erreichung dieses Ziels hat in erster Linie das zentrale Internet-
portal oekolandbau.de beigetragen. Sein umfassendes Informations-
angebot, die hohe Benutzerfreundlichkeit (Ubersichtlichkeit, Recher-
chemaoglichkeiten, Treffsicherheit) sowie die Aktualitat der eingestell-
ten Informationen werden von Nutzern hervorgehoben. Auch im Ver-
gleich zu anderen Fachportalen wird oekolandbau.de von neutraler
Seite als sehr gut bewertet.2 Das Portal ist sehr leicht zu finden, es
ist gut verlinkt und findet sich auf vorderen Stellen gangiger Suchma-
schinen. Es erreicht alle anvisierten Zielgruppen, Verbraucher wie
beruflich Interessierte, Einsteiger wie auch Fachleute. Bis zum Okto-
ber 2003 wurden tber 270.000 Besuche gezahlt, die Zahl der Besu-
cher ist aufgrund von Mehrfachbesuchen deutlich geringer* und
muss in Relation zur GroRe der Zielgruppen als bislang gering ein-
geschatzt werden.

2. Die Aufmerksamkeit bzgl. des Oko-Themas wurde erhoht,
Einstiegsinformationen vermittelt und Interesse geweckt.

Zur Erreichung dieses Ziels haben eine ganze Reihe von Mal3nah-
men des BOL beigetragen. So wurde der 6kologische Landbau auf
sieben landwirtschaftlichen Fachmessen und finf Fachmessen der
Erndhrungswirtschaft prasentiert, die Zahl der Standbesucher wird
auf Uber 30.000 geschatzt.> Die Befragung von Standbesuchern im
Rahmen der Evaluation hat gezeigt, dass die Messestande die Auf-
merksamkeit auf das Thema lenken und das Interesse am Oko-
Landbau geweckt wird.

3 Ein Vergleich von Fachportalen findet sich in der Zeitschrift Computerbild, Ausgabe
18/2003. www.oekolandbau.de weist von 441 Websites, die in 32 Kategorien bewertet
wurden, das 6.-beste Gesamtergebnis auf.

4 Die Zahl der bislang erreichten Besucher kann nicht bestimmt werden. Die Angaben
von Uber 500 Nutzern im Rahmen einer Online-Befragung zeigten jedoch, dass Mehr-
fachbesuche des Portals stattfinden. Die befragten Nutzer hatten das Portal im Durch-
schnitt zum 25. Mal besucht.

5 Ohne die Zahl der Standbesucher auf der Agritechnica 2003, die erst nach Abschluss
der Datenerhebung der Evaluation stattfand.

-9-
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KAPITEL 1 ZUSAMMENFASSUNG G I B

Um die Aufmerksamkeit konventioneller Landwirte auf das Oko-
Thema zu lenken und ihnen erste Informationen hiertiber zu vermit-
teln, wurden bundesweit 182 i.d.R. dreistiindige Einfihrungsveran-
staltungen durchgefuhrt. Erganzend wurden fiur die Zielgruppe kon-
ventioneller Junglandwirte Wochenend-Seminare mit tiefergehenden
Informationen zum Oko-Landbau angeboten. Insgesamt wurden
durch diese beiden MaRnahmen knapp 2.500, tiberwiegend konven-
tionelle Landwirte bzw. Hofnachfolger erreicht. 65% der Landwirte
und 55% der Junglandwirte haben sich nach den Veranstaltungen
vertiefend Uber den Oko-Landbau informiert, was als positives Er-
gebnis zu werten ist.

Weitere Malinahmen, die erfolgreich zur Steigerung von Aufmerk-
samkeit und Interesse fuir den Oko-Landbau beigetragen haben, sind
der Schilerwettbewerb, die Demonstrationsbetriebe und insbesonde-
re die verschiedenen MalRnahmen zur Verbraucherinformation. Der
Schilerwettbewerb hat nicht nur die Aufmerksamkeit und das Inte-
resse der Uber 4.000 teilnehmenden Schuler geweckt, sondern auch
das der Lehrer und diese angeregt, sich naher mit dem Thema Oko-
Landbau zu beschéftigen. Insofern sie dadurch zukunftig das Thema
haufiger und intensiver im Unterricht behandeln, hatte dieser Wett-
bewerb eine positive Katalysatorwirkung, die auch zukinftig weitere
Schiiler mit dem Thema Oko-Landbau in Kontakt bringen wird. Hinzu
kommt, dass der Wettbewerb durch seine hohe Medienresonanz
(174 Pressemeldungen) die Aufmerksamkeit von Dritten fur das The-
ma erhoht hat.

Auf und von Demonstrationsbetrieben wurden 3.200 Betriebsfihrun-
gen, Hoffeste und andere Veranstaltungen durchgefihrt, die
Verbraucher (iberwiegend anzutreffende Zielgruppe) anregten, sich
starker mit dem Thema zu befassen.

Zur Steigerung von Aufmerksamkeit trugen auch MalRnahmen der
Verbraucherinformation bei. Besonders positive Wirkungen hatten
dabei die Bio-Erlebnistage, die Verkostungsaktionen, die im Rahmen
der MaRnahme ,Koordination mit dem Handel* durchgefuhrt wurden
und die Malinahme Pressearbeit. Hervorzuheben sind hier insbe-

-10 -



KAPITEL 1 ZUSAMMENFASSUNG G I B

sondere die Biokoche und das Okobarometer (Bestandteile der
Pressearbeit), die auf sehr hohe Resonanz stieRen.5

3. Die Qualifikation von Marktteilnehmern wurde erhoht.

Durch Fortbildungsveranstaltungen fur Tierarzte (127 Teilnehmer),
landwirtschaftliche Spezialberater (117 Teilnehmer) und Gruppenlei-
ter im Okologischen Land-, Garten- und Weinbau (150 Teilnehmer)
wurden Dienstleister 6kologischer Primérproduzenten weiter qualifi-
ziert, um den wachsenden Anforderungen ihrer Tatigkeit besser ge-
recht zu werden. Die Teilnehmerbefragungen zeigen, dass Lerner-
folge und Qualifikationszuwachse eingetreten sind.

Im Bereich des Handels wurden Verkaufs- und Préasentationsschu-
lungen fur Mitarbeiter des Naturkosthandels (1.364 Teilnehmer) und
des Lebensmitteleinzelhandels (1.299 Teilnehmer) durchgefihrt. Ne-
ben der mehrheitlich erfolgreichen Vermittiung von verkaufs- und
beratungsrelevantem Wissen kdnnen positive Wirkungen vor allem
dahingehend festgestellt werden, dass sich die Einstellungen zum
Oko-Landbau bei den Teilnehmern verbesserten und ihre Verkaufs-
motivation stieg.

Weitere Mal3nahmen, von denen wichtige Beitrdge zum Ziel der
Qualifikation von Marktteilnehmern zu erwarten sind, waren zum
Zeitpunkt der Evaluation noch nicht abgeschlossen. Es handelt sich
dabei insbesondere um die Erstellung von Informationsmaterialien
zum Okologischen Landbau fur den Unterricht an landwirtschatftlichen
Berufs- und Fachschulen sowie um Informationsmaterialien fir die
Aus- und Fortbildung in Erndhrungshandwerk und -wirtschaft. lhr
Zielbeitrag kann noch nicht ermittelt werden, es ist jedoch davon
auszugehen, dass diese eine grof3ere Breiten- und Qualifikationswir-
kung erzielen kdnnen als die vorgenannten Mal3nahmen — eine ge-
lungene Implementierung in die Erstausbildung vorausgesetzt. Auch
die Umsetzung der MaRnahme Zuschuss zur Umstellungsberatung
war zum Zeitpunk der Evaluation kaum vorangeschritten und die
Leitfaden und Checklisten zur Optimierung der Prasentation von Bio-
Produkten in Verkaufsstatten wurden noch nicht fertig gestellt.

6 Vgl. Hierzu Abschlussbericht Evaluierung von Ma3nahmen zur ,Verbraucherinformati-
on (C2)“. Die Wirkungen auf die Aufmerksamkeit der Verbraucher wurde dabei teils
Uber Dritte (Handel und Medien), teils direkt Uber die Zielgruppe ermittelt.

-11 -
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4. Das Image des Oko-Landbaus wurde nur teilweise verbessert.

Was die Zielgruppe der Verbraucher betrifft, so gibt es eine Reihe
von Malinahmen der Verbraucherinformation, die auch zur Image-
verbesserung von Oko-Produkten beitragen sollten. Die gréRten Er-
folge werden dabei den Bio-Erlebnistagen und der Informationskam-
pagne zugeschrieben. Letztere wird in ihrer Wirkung auf das Image
nicht einheitlich bewertet, da sowohl positive als auch negative Ver-
anderungen der verschiedenen Image-Aspekte belegt sind.” Anderen
MalRnahmen der Verbraucherinformation wird keine besondere
Imagewirkung zugeschrieben.

Die Prasentation des Oko-Landbaus auf Fachmessen hatte auf die
Besucher (beruflich Interessierte) positive Imagewirkungen, dies zei-
gen die Befragungen im Rahmen der Evaluation. Den beiden Wett-
bewerben ,Bio-Star* und ,Innovationspreis Oko-Lebensmittel, die
ebenfalls zur Imagesteigerung beitragen sollten, werden u.a. auf-
grund der geringen Bekanntheit der Wettbewerbe in der Branche von
Experten keine grofRen Imagewirkungen zugeschrieben. MaRnahmen
wie die Bio-Erlebnistage und Prasentation auf Fachmessen erreichen
zudem uberproportional Personen, die schon vorher ein positives
Image vom Oko-Landbau und seinen Produkten hatten (Selektivitat
der Zielgruppenerreichung). Bei weiteren MaRnahmen des BOL,
welche neben anderem auch die Steigerung des Images zum Ziel
hatten (z.B. Internetportal), konnte ihrer Wirkung auf das Image nicht
nachgegangen werden.

5. Der Stand der Forschung tiber den Oko-Landbau i.w.S. wird
erhoht werden.

Die Forschungsvorhaben zum o6kologischen Landbau waren zum
Zeitpunkt der Evaluation noch nicht abgeschlossen, Ergebnisse
konnten daher nicht bewertet werden. Es war aber méglich den Pro-
zess zu evaluieren, um daraus Schlisse fiir die kinftig zu erwarten-
den Ergebnisse zu ziehen. Die Evaluation kommt dabei zu dem Er-
gebnis, dass der Forschungsforderungsprozess® in qualitativer Hin-

So weisen Particip/Dr. Brombacher & Weber (P/BW) einen Beitrag der Informations-
kampagne zu einem modernen, coolen und innovativen Image nach. Auf der anderen
Seite konnte das Ziel, negative Imageauspragungen abzubauen, nicht erreicht werden.
Vielmehr wurde z.T. eine Verstérkung negativer Auspragungen festgestellt (vgl. P/BW,
EinzelmaRnahme 33.12, S. 27).

8 Hierzu zéhlen die Teilprozesse der Themenfindung, der Auswahl von Antragen, der
Betreuung von Vorhaben, der Kontrolle des Forschungsfortschritts und die finanzielle
administrative Abwicklung.
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KAPITEL 1 ZUSAMMENFASSUNG G I B

sicht dem etablierter Forschungsférderungsinstitutionen nicht nach-
steht. Die hohe Prozessqualitat in Verbindung mit der Forderung von
Forschungsprojekten, die einen hohen Praxisbezug aufweisen und
Entwicklungsprobleme des Oko-Landbaus aufgreifen, lassen erwar-
ten, dass die geforderten Vorhaben wichtige Beitrage zur Erreichung
der Zielsetzung des BOL liefern werden.

1.3 Schlussfolgerungen und Gesamtbewertung

Die Ergebnisse der Evaluation zeigen, dass das BOL trotz sehr
schwieriger Rahmenbedingungen nicht nur schnell, sondern auch
erfolgreich gestartet und umgesetzt wurde. Die Malinahmen, deren
Umsetzungsreife eine Uberprifung der Zielerreichung erlaubten, ha-
ben ihre unmittelbaren Ziele mehrheitlich erreicht. Bei den noch nicht
soweit vorangeschrittenen Maflinahmen gibt es aufgrund der festge-
stellten hohen Prozessqualitat keinen Grund zu der Annahme, dass
diese MalRnahmen ihre Ziele nicht erreichen werden. Von daher kon-
nen keine grundséatzlichen Fehlentwicklungen festgestellt werden.

Diesen insgesamt positiven Ergebnissen der Zielerreichung stehen
aber auch Schwachstellen gegenuiber. Zu nennen ist hier insbeson-
dere die — gemessen an der urspringlich anvisierten Anzahl — gerin-
ge Zielgruppenerreichung einiger Malinahmen und der nicht immer
richtig eingeschatzte Informationsbedarf verschiedener Zielgruppen.
Wahrend letzteres auch eine Folge des schnellen Programmstarts
und der fehlenden Vorbereitungszeit war, ist erstgenanntes vermut-
lich auch auf externe Einflisse (z.B. den Nitrofenskandal 2002) zu-
ruckzufuhren.

1.4 Empfehlungen

Die Fortfiihrung des Bundesprogramms Okologischer Landbau in
seiner Grundkonzeption, dem Ansetzen an allen Stufen der Wert-
schopfungskette unter Verwendung komplementérer Instrumente,
wird empfohlen. Der Umfang, in dem einzelne Maflinahmen angebo-
ten werden, sollte angesichts der veranderten Kontextbedingungen
und der geringeren Nachfrage reduziert werden. Dies betrifft in erste
Linie Seminare, Einflihrungs- und Fortbildungsveranstaltungen. Das
Internetportal sollte kiinftig weiter gefordert werden, allerdings wird
empfohlen, den Umfang und damit die Kosten des Informationsan-
gebots (ggf. differenziert nach Zielgruppen) zu reduzieren. Messen,
Wettbewerbe, Demonstrationsbetriebe und die Forschung zum Oko-
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KAPITEL 1 ZUSAMMENFASSUNG G I B

Landbau sollten weiter gefordert werden. Empfehlungen zur Optimie-
rung von Details dieser MalRnahmen sind diesem Bericht zu entneh-
men. Zur Implementierung der entwickelten Materialien in der Praxis
werden erganzende Mal3nahmen empfohlen.® Angesichts der ge-
genwartigen Situation auf dem Oko-Markt sollte dem Bereich der
Priméarproduktion kinftig weniger Gewicht beigemessen werden.
Doch auch die Wirkungen von Malinahmen der Verbraucherinforma-
tion auf deren Einkaufsgewohnheiten sind bislang ungesichert.1® So
wird hier zur Steigerung der Nachfrage empfohlen, nicht wie bisher
Uberwiegend unmittelbar bei den Verbrauchern anzusetzen (zumin-
dest nicht bei deren Information), sondern Marktakteure zu unterstit-
zen, die ein eigenes Intersse an der Steigerung der Nachfrage haben
(Handel und Verarbeiter). Diese beiden Wertschopfungsstufen soll-
ten in ihren Bemuhungen zur MarkterschlielBung / Nachfrageauswei-
tung unterstiutzt werden, auch um deren Marketingbudgets zu nutzen
(Multiplikatorwirkungen). In wieweit hierbei die Aktionsmdglichkeiten
und Zusténdigkeiten allein in den Bereich des BMVEL fallen, sollte
geprift werden.11

9 Bislang wurde nur die Erstellung der Materialien gefordert, ihre Implementation ist noch
nicht sichergestellt.

10 Vgl. hierzu Abschlussbericht Evaluierung von Ma3nahmen zur ,Verbraucherinformati-
on (C2)".

11 Insbesondere auch die Beziehungen der 6kologischen Landwirtschaft zu anderen
Politikbereichen und Ressortzustandigkeiten, wie z.B. Arbeitsmarkt, Umweltschutz und
Gesundheit, legen einen umfassenderen Ansatz im Rahmen eines Aktionsprogramms
nahe.
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2 EINFUHRUNG

2.1 Ziele des Bundesprogramms Okologischer Landbau

Ziel der Bundesregierung ist es, den Anteil der okologisch bewirt-
schafteten Flache in Deutschland auf einen Anteil von 20 Prozent zu
steigern. Die auf der 6kologisch bewirtschafteten Flache produzierten
Oko-Produkte und -Rohstoffe sollen auch als solche verarbeitet und
abgesetzt werden, was ein gleichgewichtiges Wachstum des Oko-
Anteils auf allen Wertschopfungsstufen erfordert.

Das Bundesprogramm Okologischer Landbau (BOL) ist eines von
mehreren komplementaren Instrumenten der Landwirtschaftspolitik,
die zur Erreichung des o.g. Ziels beitragen sollen.2 Mit dem BOL
konkret wird das Ziel verfolgt, die Rahmenbedingungen fiir die Pro-
duktion, die Verarbeitung, den Handel und den Konsum von Oko-
Produkten zu verbessern. Von den traditionellen Instrumenten der
Landwirtschaftspolitik und anderen Instrumenten, die zur Erreichung
des 20 Prozent-Ziels eingesetzt werden, unterscheidet sich das BOL
durch seinen alle Wertschopfungsstufen tbergreifenden Ansatz und
durch seine Wirkungsweise Uber die Rahmenbedingungen, die nur
mittelbar das Entscheidungsverhalten von Marktakteuren beein-
flusst.13 In folgenden Bereichen sollen die Rahmenbedingungen fiir
die Ausweitung des Oko-Anteils entlang der Wertschopfungskette
verbessert werden:

Der Zugang zu objektiven Informationen tber den 06kologi-
schen Landbau und seine Produkte soll verbessert und der
Informationsstand der Marktteilnehmer bzgl. des Oko-
Landbaus i.w.S. soll erhéht werden.

12 50 wird der kologische Landbau im Rahmen der Umweltprogramme staatlich unter-
stutzt. Es werden von der Européischen Union Umstellungs- und Beibehaltungspra-
mien gezahlt, die von Bund und Landern kofinanziert werden. Eine weitere wichtige
Fordermal3nahme ist das Bio-Siegel, dessen Markteinfihrung 2001-2003 durch die
Bio-Siegel-Kampagne mit einem Budget von 14,7 Mio. Euro unterstltzt wurde.
SchlieBlich werden auch im Rahmen des Wettbewerbs ,Regionen Aktiv — Land gestal-
tet Zukunft* mehrere Projekte zum Oko-Landbau i.w.S. geférdert.

13 subventionen hingegen verandern die Rentabilitat einzelner Produktionsalternativen
und beeinflussen damit unmittelbar das Entscheidungsverhalten der Marktakteure. Der
Abbau von Informationsdefiziten hingegen fuhrt zu verbesserten Entscheidungsgrund-
lagen, die nicht zwingend zu einem anderen Ergebnis des Entscheidungsprozesses
(konventionelle oder dkologische Wirtschaftsweise) fuhren missen.
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Interessierten Marktteilnehmern aller Wertschdpfungsstufen
soll durch Informationsangebote der Einstieg in den Oko-
Bereich bzw. der weitere Ausbau dieses Segments erleichtert
werden.

Die Qualifikation der bereits im Oko-Bereich aktiven Markt-
teilnehmer und die Information und Qualifikation kinftiger
Marktteilnehmer soll erhéht werden.

Das Image des Oko-Landbaus und seiner Produkte soll ver-
bessert werden.

Zusatzliche Forschungsanstrengungen sollen das verfiigbare
Wissen uber den Oko-Landbau i.w.S. erweitern, um aktuelle
Entwicklungsprobleme des 6kologischen Landbaus zu behe-
ben und um mittel- und langfristig seine Wettbewerbsféhig-
keit gegenuber Produkten konventioneller Produktion zu
verbessern.

2.2 Geschichte des Bundesprogramms Okologischer Landbau

Die BSE-Krise war Anlass fur die Politik, auf der Ebene der Europai-
schen Union sowie auf Bundesebene, eine Reihe von Reformen in
die Wege zu leiten. In Deutschland wurde das Ministerium Anfang
2001 umgebildet und erhielt unter dem neuen Namen Bundesminis-
terium fur Verbraucherschutz, Erndhrung und Landwirtschaft zuséatz-
liche Kompetenzen im Bereich des Verbraucherschutzes tbertragen.
Neue Bundesministerin wurde Renate Kiinast. Mit der Regierungser-
klarung der neuen Verbraucherschutzministerin vom 8. Februar 2001
wurde die politische Grundlage fir eine Neuausrichtung der Agrarpo-
litik gelegt. Der 6kologische Landbau wurde als Leitbild der neuen
Agrarpolitik hervorgehoben.

Im Juni 2001 erteilte das Bundesministerium fur Verbraucherschutz,
Erndhrung und Landwirtschaft ber die Bundesforschungsanstalt fur
Landwirtschaft (FAL) einer Projektgruppe aus Wissenschaftlern und
Vertretern von Okoverbanden4 den Auftrag, Vorschlage zur Forde-
rung des Oko-Landbaus zu erarbeiten und ein Bundesprogramm zu

14 Mitglieder der Projektgruppe waren Prof. Dr. Folkhard Isermeyer (Leitung) und Dr.
Hiltrud Nieberg vom Institut fir Betriebswirtschaft, Agrarstruktur und landliche Raume
der FAL, Prof. Dr. Stephan Dabbert vom Institut fur Landwirtschaftliche Betriebslehre
der Universitéat Hohenheim, Prof. Dr. Jurgen Hel3 von der Universitat Kassel sowie als
Vertreter der Anbauverbande der Geschéftsfiihrer vom Bioland Bundesverband fir or-
ganisch-biologischen Landbau, Thomas Dosch, und der Vorsitzende der damaligen
Arbeitsgemeinschaft Okologischer Landbau (AGOL), Dr. Felix Prinz zu Léwenstein.
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entwerfen. Aufgrund der laufenden Haushaltsverhandlungen und des
politisch gewollten Programmstarts in 2002 musste die Projektgruppe
den Programmentwurf bis zum 12. September erarbeitet haben. In
der wenigen zur Verfugung stehenden Zeit wurden von der Projekt-
gruppe u.a.:

Aktionsplane anderer europaischer Lander analysiert,

Literatur zu Schwachstellen und Entwicklungsengpassen des
Okomarktes bzw. seiner Teilmarkte ausgewertet,

Experten und Insider verschiedener Bereiche interviewt,

Antrage bislang noch nicht realisierter Vorhaben zur Forde-
rung des Oko-Landbaus gesichtet und bewertet.

Schlie3lich wurde am 4. und 5. September 2001 in Braunschweig
eine Anhdrung von Vertretern aller Wertschopfungsstufen und Inter-
essensverbanden durchgefihrt. Aus diesen Informationsquellen ent-
wickelte die Projektgruppe in wenigen Wochen den Entwurf des
BOL, der im Ministerium auf breite Zustimmung stieR. Die Projekt-
gruppe konnte sich jedoch mit ihrem Vorschlag, das Bundespro-
gramm auf eine Dauer von funf Jahren anzulegen, nicht durchsetzen.
Grund war eine parlamentarisch bestétigte Kabinettsentscheidung,
die eine Begrenzung auf zunachst zwei Jahre vorsah.

Bereits im November 2001 begann der Aufbau der ,Geschéftsstelle
Bundesprogramm Okologischer Landbau®, die mit der administrati-
ven Abwicklung des zunéchst auf zwei Jahre angelegten Bundes-
programms betraut wurde. Noch mitten im Aufbau befindlich, wurde
von der Geschaftsstelle im Dezember 2001 bereits die erste Mal3-
nahme des BOL (zentrales Internetportal) ausgeschrieben. Mit der
Auftragserteilung zu dieser Maflinahme im April 2002, also rund 10
Monate nachdem der Auftrag zur Programmentwicklung erteilt wur-
de, begann die Umsetzung des Bundesprogramms.

Ein umfassendere Darstellung der Entstehungsgeschichte des Bun-
desprogramms Okologischer Landbau findet sich im Anhang, Kapitel
A5.
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2.3 Struktur des Bundesprogramms
Das BOL wurde von der Projektgruppe unter fiinf Leitlinien gestellt:

1. Entideologisierung des Oko-Landbaus
Investitionen in Kopfe statt in ,,Beton”
,0lung“ der gesamten Wertschopfungskette Oko-Landbau

N

Nutzung moderner Informations- und Kommunikationsme-
dien
5. Sicherung der Nachhaltigkeit

Die Leitlinien sind vor dem Hintergrund der begrenzten Mittel, der
kurzen Programmlaufzeit von nur zwei Jahren und der Erkenntnis
der Autoren zu sehen, dass ein nachhaltiger Ausbau der 6kologisch
bewirtschafteten Flache nur erreicht werden kann, wenn auf allen
Wertschopfungsstufen mehr Akteure ihr Produktions-, Verarbeitungs-
und Konsumverhalten &andern. Die Akteure sollen insbesondere
durch Information und Qualifikation in die Lage versetzt werden, rati-
onale Entscheidungen fiir oder auch gegen ein Oko-Engagement
treffen zu konnen. Dabei sollen moderne Informations- und Kommu-
nikations-Technologien die klassischen Informations- und Kommuni-
kationskanale erganzen, nicht aber ersetzen. Da das BOL zunachst
nur auf zwei Jahre angelegt war, kam der Leitlinie ,Sicherung der
Nachhaltigkeit* eine besondere Bedeutung zu: Die Malinahmen soll-
ten so konzipiert sein, dass ihre mittelfristige Wirksamkeit nicht von
der Fortfiihrung des BOL uber das Jahr 2003 hinaus abhangt.

Insgesamt wurden im Rahmen des Bundesprogramms uUber 30 ver-
schiedene Malinahmen durchgefuhrt,> die von den Autoren in vier
Malnahmenbereiche A,B, C und D/E untergliedert wurden:

15 Die z&hlung der MaRnahmen kann variieren, je nachdem ob nach inhaltlichen oder
verwaltungsmafigen Gesichtspunkten differenziert wird. Nach Z&ahlung der Geschéafts-
stelle besteht das Bundesprogramm aus 23 Mal3nahmen der Bereiche A (8), B (5), C
(9) und D/E (1), die jeweils ein bestimmtes Ziel bzw. eine bestimmte Zielgruppe haben.
Allerdings gibt es innerhalb einer MaRhahme unterschiedliche Aktivitaten (vgl. Maf-
nahme C2 mit Uber 10 verschiedenen EinzelmafRnahmen), so dass inhaltlich tber 30
verschiedenen MaRnahmen unterschieden werden kénnen.
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A. MaRnahmenbereich ,Landwirtschaftliche Produktion*
B. Malnahmenbereich ,Erfassung und Verarbeitung*
C. Malnahmenbereich ,Handel, Vermarktung, Verbraucher*

D/E. Malinahmenbereich ,Forschungs- und Entwicklungsvorha-
ben und MalRnahmen zum Technologie- und Wissenstrans-
fer im Okologischen Landbau*

In einem MaRRnahmenbereich finden sich alle MaRnahmen des BOL,
die Zielgruppen aus der entsprechenden Wertschdpfungsstufe haben
bzw. die an der jeweiligen Wertschopfungsstufe ansetzen.

In inhaltlicher Hinsicht lassen sich acht verschiedene Typen von
Maflnahmené, die im Rahmen des BOL geférdert wurden, unter-
scheiden:
Weiterbildungs- und Informationsangebote
Entwicklung und Erstellung von Informationsmaterialien
Verbraucherinformationen
Demonstration von Oko-Betrieben
Aufbau und Betrieb des Internetportals oekolandbau.de
Messeauftritte und kurze Informationsveranstaltungen
Wettbewerbe
Forderung von Forschungsvorhaben

Im folgenden Abschnitt werden alle einzelnen MaRnahmen des BOL
aufgefihrt, eine detaillierte Beschreibung jeder einzelnen Malfinah-
men findet sich im Anhang, Kapitel A2.

2.4 Kurzlibersicht Uber die einzelnen MalRnahmen

In der nachfolgenden Tabelle 2.1 sind die MaRnahmen des BOL auf-
gefihrt, wobei auf eine Auflistung der einzelnen MalRnahmen der
Verbraucherinformation und der einzelnen Forschungs- und Entwick-
lungsvorhaben aus Platzgrinden verzichtet wurde.l” Der Nummerie-
rung, die von der Geschéftsstelle Gbernommen wurde, ist zu ent-

16 Ohne die Geschaftsstelle und die Evaluationen, die sich als MaBnahmen zur effizien-
ten Programmdurchfiihrung interpretieren lassen.

17 Epenso fehlen die MaRnahmen ,Geschaftstelle BOL* und ,Evaluierung des BOL" in der
Tabelle.
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nehmen, welchem der vier MaBnahmenbereiche A, B, C oder D/E

(siehe Seite zuvor) eine Mal3nahme zuzuordnen ist.

Interne Num-

merierung der MaRBnahme

GST BOL*

Al Zentrales Internet-Portal “Okologischer Landbau® *®

A2 Erstellung von Informa;ionsmaterialien zum okologischen Landbau fir den Unter-
richt an landwirtschaftlichen Berufs- u. Fachschulen

A3 31.30 Traineeprogramm fiir zukiinftige Okoberater

A3 31.31 Los 1 | Einfihrungsseminare: Fortbildungen fir Berater, die im konv. Landbau tatig sind

A3 31.31 Los 2 | Einfihrungsseminare fiir Tierarzte

A3 31.31 Los 3 | Einfilhrungsseminare: Bundesweite Arbeitskreise fiir Tierarzte und Spezialberater

A3 31.31 Los 4 Eir)f[]hrun_gsseminare:_ Fortl_)ildungskurse fur ehrenamtliche Fuhrungskrafte und
Leiter regionaler Arbeitskreise

A4 Zuschuss zur Umstellungsberatung

A5 31.50 Informationsveranstaltungen fur aktive Landwirte und deren Mitarbeiter

A5 31.51 Informationsveranstaltungen zum Oko-Landbau fiir Junglandwirte/innen

A6 31.60 Schaffung eines Netzes okologisch wirtschaftender Demonstrationsbetriebe

A6 31.61 Koordination des Netzes von Demonstrationsbetrieben

A7 31.70 Konzipierung und Erstellung von Filmreportagen

A8 31.80 Prasentation des Oko-Landbau auf landwirtschaftlichen Fachmessen

A8 31.81 Messebau

B2 Informgtionsmaterialien fur die Aus- und Weiterbildung in Ernédhrungshandwerk
und -wirtschaft

B3 Informationen fir die Ernédhrungswirtschaft tiber den Einsatz 6kologisch erzeugter
Produkte

B4 Prasentation Qer Verarbeitung 6kologischer Erzeugnisse auf Fachmessen der
Ernahrungswirtschaft

B5 Innovationspreis “Oko-Lebensmittel”

Cc2 Verbraucherinformationen iiber das Produktionssystem Oko-Landbau *°

C3 Aufbau eines Bildarchivs zum 6kologischen Landbau

C4 Informationsmaterialien zum Oko-Landbau fiir allgemeinbildende Schulen

C5 Wettbewerb "Okologischer Landbau in der Schule”

C6 Informationen fiir Mitarbeiter im Lebensmitteleinzelhandel und im Naturkosthandel
Konzepte, Checklisten und Leitfaden zur Bewertung der Prasentation von Biopro-

c7 h ) x
dukten in verschiedenen Verkaufsstétten

cs Informationen Uiber den Einsatz ¢kologisch erzeugter Produkte fiir Gastronomie
und Gemeinschaftsverpfleger

C9 Pramierung der besten Bio-Koéche

D+E MaRnahmenbereich “Forschungs- und Entwicklungsvorhaben und MaRnahmen

zum Technologie- und Wissenstransfer im 6kologischen Landau”

* Die Nummerierung der Geschéftsstelle (GST) des BOL ordnet die MaRnahme mit einem
Buchstaben einer von vier MalBnahmengruppen zu (A — Landwirtschaftliche Produktion,
B — Erfassung und Verarbeitung, C — Handel, Vermarktung und Verbraucher, D — For-
schungs- u. Entwicklungsvorhaben). Innerhalb einer MaRnahmengruppe werden unter-
schiedliche MalRnahmen mit Ziffern abgegrenzt und die EinzelmaRnahme wird anhand
von Zahlenkombinationen unterschieden.

Tabelle 2.1: Ubersicht Gilber die MaRnahmen des BOL

18

19

Da das Portal Zielgruppen aller Wertschopfungsstufen ansprechen soll, tragt diese
Malnahme auch die Nummer B1 und C1, was in obiger Tabelle nicht aufgefihrt wird.

Eine Tabelle mit der Ubersicht tber die in dem MaRnahmenpaket C2 enthaltenen

EinzelmaRnahmen ist in Tabelle A2 — 1 im Anhang zu finden.
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2.5 Der Evaluierungsauftrag

Bereits in der Programmkonzeption wurde die zeitnahe Evaluierung
des Bundesprogramms vorgesehen. Als eine der ersten Mal3hahmen
des BOL wurde hierzu ein Evaluierungskonzept und eine Leistungs-
beschreibung fur die Evaluation des BOL erarbeitet. Fur die Evalua-
tion des BOL wurden zwei Auftrage an zwei unterschiedliche Auf-
tragnehmer erteilt: die Evaluation der Malinahmen zur Verbraucher-
information (C2) und die Evaluation des Gesamtprogramms, in die
die Ergebnisse der Evaluation der Malinahmen C2 eingeflossen sind
und dessen Abschlussbericht hier vorliegt.

Hauptziel der Evaluierung des BOL war es ,auf der Basis der Analy-
se und Bewertung der Durchfiihrung und Wirkungen ausgewahlter
Malnahmenpakete und des Programm- und Prozessmanagements
[...] begrindete Vorschlage fur eine verbesserte Durchfiihrung und
Wirkung von Folgeprogrammen*20 zu erarbeiten. Um dieser Zielstel-
lung und den Erfordernissen einer Programmevaluation gerecht zu
werden, war es u.a. Aufgabe der Evaluatoren,

die Zielerreichung einzelner MalRnahmen und des BOL insge-
samt frihzeitig, d.h. noch vor Abschluss vieler Mal3nhahmen
zu Uberprifen,

die Effizienz und Effektivitat der MaRnahmen zu analysieren
und zu bewerten und

Ursachen fir gegebenenfalls unausgeschopfte Effektivitats-
und Effizienzpotenziale zu identifizieren,

um daraus begrindete Handlungsempfehlungen ableiten zu kdnnen.
Im vorliegenden Bericht sind die Ergebnisse der Evaluation sowie
Schlussfolgerungen und Empfehlungen der Evaluatoren zusammen-
gefasst.

20 vgl. Anlage 2 zur Aufgabenbeschreibung der MaRnahme ,Evaluierung des Bundes-

programms Okologischer Landbau®, S. 1.
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3 EVALUATIONSDESIGN UND DATENBASIS

3.1 Konzeption der Evaluation

Im folgenden Kapitel sollen nun die Konzeption der Evaluation, die
Bewertungskriterien und Indikatoren, die Methoden und die Daten-
basis dargestellt werden. Aufgrund der Mal3nahmenvielfalt kann hier
zunachst nur ein allgemeiner Uberblick gegeben werden. Fur den
interessierten Leser finden sich im Anhang, Kapitel A3 ergdnzende
und detailliertere Ausfiihrungen.

3.1.1 Bewertungskriterien

Das BOL setzt sich aus einer Vielzahl von MalRnahmen zusammen,
fur welche die Evaluation jeweils eigene Bewertungskriterien anlegt.
Allgemein kann gesagt werden, dass zur Bewertung von Mal3nah-
men die unmittelbaren Wirkungen und die intendierten Handlungsfol-
gen (als unmittelbare Wirkungen konnte z.B. der Lernerfolg eines
Seminars gelten, hingegen zahlt zu den intendierten Folgen die Um-
setzung des Gelernten in der Praxis), die Anzahl und inhaltliche Zu-
sammensetzung der aus der Zielgruppe erreichten Personen sowie
die Qualitat und Kosten der MafRnahmendurchfiihrung herangezogen
wurden. In die Bewertung floss daruber hinaus ein, inwieweit Syner-
giepotenziale zwischen den MalRnahmen genutzt wurden und in wel-
cher Weise die Erreichung von MalRnahmezielen auch durch Drittein-
flisse gefordert oder behindert wurde.

Eine Quantifizierung ihres Beitrags zur Erhdhung des Anteils des
Oko-Landbaus gehort nicht zu den Bewertungskriterien einzelner
MalRnahmen.2

3.1.2 Indikatoren der Zielerreichung

Als Indikatoren der Zielerreichung mussten in der Regel malfinah-
mennahe und indirekte Indikatoren gewahlt werden, z.B. wenn auf-
grund zeitlicher Verzégerungen kurz nach Abschluss der Mal3nahme
Veranderungen bei den eigentlichen Zielgrof3en noch nicht beobach-

21 Die Erreichung dieses Ziel der Bundesregierung hangt zum Grof3teil von Bedingungen
ab, die nicht Gegenstand des BOL waren (vgl. Kapitel 2). Dariiber hinaus kénnen zu
einem so frilhen Evaluationszeitpunkt die Beitrage des BOL zu diesem Ziel nicht seriés
ermittelt werden.
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tet werden konnten.22 Der Bezug zwischen indirekten Indikatoren und
eigentlichen ZielgroR3en wird Uber Kausalmodelle hergestellt, welche
teils Uber quantitative, teils qualitative Erhebungen gestitzt werden —
auch wenn dabei selbstverstandlich Unsicherheiten bzgl. der zu er-
wartenden Zielwirkungen bestehen.

Um einen Uberblick tber die Indikatoren der Zielerreichung geben zu
konnen, werden die einzelnen MalRnahmen in acht Typen gruppiert.
Es werden nun ausgewahlte Indikatoren der Zielerreichung skizziert,
die theoretischen Hintergriinde (Kausalmodelle) zur Auswahl finden
sich im Anhang, Abschnitt A3.1.

Zum Typ ,Demonstration von Betrieben* gehdren das Netz von De-
monstrationsbetrieben und die Betriebsreportagen/Filme. Ziel ist, die
von vorbildlichen landwirtschaftlichen Betrieben gemachten Erfah-
rungen an interessierte Landwirte (und Verarbeiter) zu vermitteln,
bzw. betriebliche Ablaufe durch Anschauung versténdlich zu ma-
chen. Subziele sind die Verstandlichkeit von Demonstrationen, die
Praxisrelevanz und der Neuigkeitswert der Informationen sowie (zur
nachhaltigen Sicherung von Erlerntem) der Erlebnischarakter.

Ziel der Forschungsférderung ist es, den Stand der Forschung zum
Oko-Landbau weiterzuentwickeln. Verschiedene Sub- und Nebenzie-
le lauten u.a.: Ausweitung der Forschung, Gewinnung von neuen
Forschern fir das Thema Oko-Landbau, Einflussnahme auf die
Themenauswahl etablierter Forscher des Oko-Landbaus sowie For-
derung des Wissenstransfers.

Wettbewerbe des BOL fanden u.a. als Innovationspreis fiir Okole-
bensmittel, fir die Auszeichnung bester Okokdche und an allge-
meinbildenden Schulen statt. Priméares Ziel ist die Verbesserung des
Images vom Oko-Landbau und von Okoprodukten, Unterziele oder
Nebenziele sind je nach Wettbewerb Innovationsférderung oder Be-
hebung von Informationsdefiziten der Wettbewerbsteilnehmer
und/oder nachhaltige Sicherung des Erlernten bei Schilern oder Mul-
tiplikatorenwirkung bei Lehrenden.

Malnahmen der Information und Fortbildung (div. MalBhahmen vom
Traineeprogramm bis hin zur kurzen Einflihrungsveranstaltung) zie-
len auf die Behebung von Informationsdefiziten unterschiedlicher Art

22 7.B. kann der Erlebnischarakter einer Informationsveranstaltungen als mafnahmenna-
her Indikator daflr gelten, dass ggf. erworbenes Wissen nicht schon bald wieder in
Vergessenheit gerét (eigentliche Zielgrofe).
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und unterschiedlichen Umfangs bei verschiedenen Zielgruppen. In
einigen Fallen ist ein vorgelagertes Ziel, zunachst das Interesse der
Zielgruppe nach weiteren Informationen zu wecken. Subziel bei eini-
gen Malinahmen ist die Vernetzung von Berufskollegen.

Ziel des Internetportals und Bildarchivs ist, Interessenten kostenlos,
schnell, umfassend, effizient, bedarfs- und nutzergerecht Zugriff auf
bereits bestehende Informationen zu ermdglichen, Informationen so
aufzubereiten, dass sie bislang bestehende Liicken (des Internets)
zum Oko-Landbau schlieRen und letztlich auch die Vermittlung eines
Images des Oko-Landbaus als moderne Wirtschaftsform.

Die fur die Bewertung des Malinahmentyps Messeauftritte angeleg-
ten Ziele lauten insbesondere: Herstellung von Kontakten zu
Informationssuchenden, Vermittlung eines bestimmten Images des
Oko-Landbaus und Sicherung der Motivation von bereits im Oko-
Landbau Aktiven (Anlaufstelle und Vertretung). Ein weiteres
wichtiges Ziel ist die Vermittlung von Informationen zum Oko-

b"f‘é]%?gchiedenen Maflinahmen zur Erstellung von Informationsma-
terialien sind im Rahmen der Evaluation daran zu messen, inwieweit
es ihnen gelang, Umfang und Qualitat der Lehre zum Thema zu er-
héhen.2

3.2 Evaluationsmethoden und -verlauf

Das mit der Steuerungsgruppe der Evaluation abgestimmte For-
schungsdesign beinhaltete eine Kombination qualitativer und quanti-
tativer Methoden, wobei fur die Mehrzahl der MaRnahmen halbstan-
dardisierte Befragungen im Zentrum standen, die telefonisch, posta-
lisch, online oder durch Interviewer vor Ort durchgefihrt wurden.

Zwecks einer hoheren Validitdt wurden moglichst immer direkt die
Zielgruppen der MalRnahmen (z.B. Seminarteiinehmer) oder des BOL
insgesamt (z.B. bundesweit Landwirte und Verarbeitungsunterneh-
men) befragt. Erhebungen bei den Auftragnehmern der MaRnahmen,
Expertenbefragungen, teilnehmende Beobachtungen und Daten Drit-
ter (z.B. Selbstevaluation des Internetportals, Evaluation Verbrau-
cherinformation) erganzten die Datenbasis. Wenn fur die Evaluation
einzelner MalRnahmen komplexere Methoden angewendet wurden

23 Djes war im Rahmen dieser Evaluation aber nicht moglich, da die Informationsmateria-
lien noch nicht fertiggestellt waren.
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(z.B. Befragung von Kontrollgruppen etc.) finden sich hierzu im An-
hang, Abschnitt A3.3 weitere Erlauterungen.

Sofern der Stand der Implementierung dies erlaubte, wurden alle
MaRnahmen des BOL evaluiert, dabei wurden jedoch um eines ho-
heren Erkenntnisgewinns Willen Schwerpunkte auf acht MalRnahmen
gesetzt, die nach den Kriterien ,hohes Budget, hohe Wahrscheinlich-
keit einer Weiterfihrung nach 2003, hohe inhaltliche Relevanz inner-
halb des gesamten BOL, MaRnahmen, die nicht bereits durch Dritte
evaluiert werden, sowie inhaltliche Représentativitat der MalRnahmen
fur das BOL“ ausgesucht wurden. Die Auswahl der Schwerpunkte fir
die Evaluation erfolgte in Abstimmung mit der Steuerungsgruppe.

Zentral fur die Wahl der Evaluationsmethoden war der vorgegebene
Zeitplan. Nachdem im Juli das Evaluationsdesign mit der Steue-
rungsgruppe abgestimmt werden konnte, sollte bereits im November
2003 der Groliteil der Ergebnisse in prasentierbarer Form fur die Ab-
stimmung mit der Steuerungsgruppe vorliegen. Insofern musste die
Evaluation in einer Weise vorgehen, die in nur vier Monaten ein Ma-
ximum an Erkenntnissen produzieren konnte. Die Eckdaten des Eva-
luationsverlaufs lauten: Ab Mai 2003 Prozessdatenanalyse, Juli 2003
Abstimmung des gesamten Evaluationsdesigns (Methoden, Indikato-
ren, Schwerpunktsetzungen) mit der Steuerungsgruppe, August
2003 Entwicklung von Fragebdgen, September bis Oktober 2003
Erhebungen, Oktober bis November 2003 Datenanalyse, November
2003 Préasentation der Ergebnisse vor der Steuerungsgruppe sowie
Dezember 2003 Diskussion von Ergebnissen und Schlussfolgerun-
gen auf dem BOL-Reflexions-Workshop.

3.3 Quantitative und qualitative Datenbasis

Basis fur die quantitativen Analysen sind 27 sich auf unterschiedliche
Themen und Zielgruppen beziehende Erhebungen mit einem Ruick-
lauf von insgesamt 3312 ausgefillten Fragebtgen (bzw. durchge-
fuhrten Telefoninterviews). Der Rucklauf postalischer Befragungen
betrug im Durchschnitt 50,1 Prozent, eine ausfihrliche Ubersicht 0-
ber die einzelnen Erhebungen ist der Tabelle 3.1 zu entnehmen.

Die quantitativen Analysen sind qualitativ eingebettet: Insbesondere
in 71 Expertengesprache (Liste im Anhang, Abschnitt A3.4) und in
die Diskussionen der Methoden, Ergebnisse und Schlussfolgerungen
mit der Steuerungsgruppe und den Teilnehmern des BOL-
Reflexions-Workshops.

- 25 -



KAPITEL 3 EVALUATIONSDESIGN UND DATENBASIS G I B

MafRnahme / Befragte Teilnehmer* | Erhebungsart Rucklauf
(Zielgruppe) | (Versendung) | n | % | %TN
Al — Internetportal / Nutzer online 503
A3 — Traineeprogramm / Trainees 26 postal. (26) | 15 | 58
A3 — Traineeprogramm / Arbeitgeber 22 postal. (22) | 17 | 77
A3 — konventionelle Berater ca. 30 telefonisch 10 33
A3 — Tierérzte ca. 90 telefonisch 30 33
A3 — Spezialberater ca. 90 postal. (85) | 46 | 54 | 51
A3 — Effiziente Gruppen ca. 1202 postal. (82) | 37 | 45 | 30
A5 — Landwirte ca. 1.400 telefonisch 60 4
A5 — junge Landwirte ca. 250 telefonisch 94 38
A6 — Demobetriebe / Leiter 200 postal. (197) | 116 | 59 | 58
A6 — Demobetriebe / Besucher postal. / per- | 101
sonlich
(425)°
A8 — Messen / Besucher und personlich | 109
Kontrollgruppe)
B3 — Fleischer ca.270* postal. (154) | 36 | 23 | 13
B3 — Backer ca. 480 ° postal. (159) | 22 | 14 5
B3 — sonst. Erndhrungshandwerk ca. 190 postal. (155) | 73 | 47 | 38
B4 — Messen / Besucher und personlich 88
Kontrollgruppe
B4 — Messe / Fachberater Anuga 10 postal. (10) | 10 | 100
B5 — Wettbew. Verarb./ Teilnehmer 48 telefonisch 35 73
B5 — Wettbew. Verarb./ Interessierte 72 telefonisch 21 27
C5 — Bio find ich Kuh'l / Teilnehmer 395 ° postal. (395) | 106 | 27
C6 — Lebensmittel-Einzelhandel ca. 850 postal. (309) | 97 | 31 | 11
C6 — Naturkosthandel ca. 1.000 ° telefonisch | 170 17
C8 — Info Gastronomie ca. 800 ° telefonisch | 104 13
C9 — Koch-Wettbewerb / Teilnehmer 59 telefonisch 30 51
D+E- Forschung 183 online (176) | 132 | 75 | 72
tibergreifend landwirt. Produzenten | (394.600) *° | telefonisch | 600
Ubergreifend Verarbeitungsuntern. telefonisch | 650

Tabelle 3.1: Ubersicht der durchgefuihrten Datenerhebungen

1

10

Stand August/September 2003 (Datenubermittlung durch Auftragnehmer bzw. Geschéfts-
stelle)

Aufgrund von zum Teil handschriftlichen Teilnehmerlisten und einigen Mehrfachbesuchen
von Veranstaltungen kann die Teilnehmerzahl nur geschétzt werden.

An 26 Demobetriebe wurden insgesamt 410 Fragebdgen verschickt zur Befragung der
Besucher des Betriebs. AuRerdem wurden bei Besuchen von Demobetriebs-Tagen 15
Befragungen personlich durchgefihrt.

Z.T. hinterlie3en die Teilnehmer nicht leserliche handschriftliche Adressdaten.

Die Teilnehmer-Listen waren zu einem grof3en Teil ohne Adressangaben. Die vorhande-
nen Adressdaten waren wiederum hé&ufig nicht lesbar.

Die Teilnehmerzahl bezieht sich auf die Lehrer (Uber ihre Klassen in den Wettbewerb
involviert). Die Ansprache der Lehrer erfolgte z.T. indirekt Uber die Schiler.

Aus den groRtenteils handschriftlichen Teilnehmer-Listen konnten insgesamt 309 Adres-
sen extrahiert werden.

Haben aus dem gleichen Betrieb mehrere Personen an dieser MaRnahmen teilgenom-
men, wurden von diesen max. 2 zur besuchten Veranstaltung befragt.

Die Teilnehmerdaten (Telefonnummer o. Adresse) wurden zum gréf3ten Teil nicht erfasst
und mussten bei den Unterauftragnehmern recherchiert werden.

Anzahl der Betriebe mit mehr als 2 ha landwirtschaftlich genutzter Flache.
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3.4 BOL-Reflexions-Workshop

Zielstellung des am 03. und 04. Dezember 2003 in Bonn veranstalte-
ten BOL-Reflexions-Workshops war

ein Erfahrungsaustausch von Experten und Beteiligten tber
erfullte und unerfiillte Erwartungen an das BOL,

die Ruckspielung von Informationen (verdichtete Ergebnisse)
aus der Evaluation an Experten und Beteiligte,

die Diskussion von Schlussfolgerungen zu den verschiedenen
MaRnahmen des BOL und

die Diskussion uber seine zukunftige Ausgestaltung.

Im Rahmen der Evaluation kam dem Workshop die Funktion zu, die
Forschungsergebnisse von Experten bewerten zu lassen sowie er-
ganzende und vertiefende qualitative Erkenntnisse fur die Evaluation
zu nutzen. Aus diesem Grund wurde als Teilnehmerkreis des
Workshops eine moglichst heterogene Expertengruppe eingeladen,
darunter neben der Steuerungsgruppe, dem Begleitausschuss und
der Projektgruppe des BOL auch Vertreter aller Bereiche der Wert-
schopfungskette, von Landerministerien, aus der Forschung, der Auf-
tragnehmer etc. (Eine Liste der Teilnehmer befindet sich im Anhang,
Teil A3.3.5). Eine Vielzahl von Anregungen, Hinweisen und Hinter-
grundinformationen ist in die Bewertungen der Forschungsergebnis-
se eingegangen.
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4 EVALUIERUNGSERGEBNISSE ZU MARNAHMEN DES BOL

Im Teil 4 des Berichts sollen nun die zentralen Ergebnisse der Eva-
luation zu einzelnen MaRnahmen des BOL wiedergegeben werden.
Die Vielzahl der MaRnahmen erlaubt es nicht, an dieser Stelle auf
alle Mal3nahmen im Detail einzugehen. In einzelnen Fallen ist es un-
umgéanglich, Ergebnisse verschiedener Mal3ihahmen zusammenzu-
fassen (insbesondere die Mal3nahmen, die im gleichen Bereich der
Wertschopfungskette ansetzen). Daruber hinaus wird die Visualisie-
rung von ins Detail gehenden Befragungsergebnissen in den An-
hang, Kapitel A6 ausgelagert.

4.1 MalRnahmen zentrales Internetportal und Bilddatenbank

Gefordert wurden mit Mitteln des BOL zum einen der Aufbau und die
Pflege eines zentralen Internetportals zum Oko-Landbau, zum ande-
ren der Aufbau einer frei zuganglichen Bilddatenbank zum Thema,
welche seit November 2003 auch in das Internetportal eingestellt ist.
Die Ergebnisse zu diesen Malinahmen sollen nun dargestellt wer-
den, wobei ein Schwerpunkt auf dem Internetportal liegt, was in dem
viel gréReren Budget der Mal3nahme begriindet ist.

4.1.1 Ziele und Zielgruppen der MaRnahmen

Eine Beschreibung der MalRnahmen Internetportal und Bilddaten-
bank ist im Anhang, Abschnitt A2 aufgefuhrt, so dass hier beschrei-
bend nur  angemerkt wird, dass das Internetportal
www.oekolandbau.de im September 2002 freigeschaltet wurde und
durch Offnung weiterer Teilportale bis zum November 2003 kontinu-
ierlich wuchs.

Zu den Zielgruppen der MalRnahmen gehdren alle relevanten Perso-
nen entlang der gesamten Wertschopfungskette, z.B. Landwirte,
landwirtschaftliche Dienstleister (Berater und Tierarzte), Verarbeiter,
der Handel, GroRR3verbraucher, Verbraucher oder — insbesondere bei
der Bilddatenbank — die Presse. Erreicht werden sollen sowohl die
Neueinsteiger als auch die bereits im Oko-Landbau Aktiven.

Direkt zielen das Internetportal und das Bildarchiv auf die Erleichte-
rung des Informationszugangs zum Thema Oko-Landbau. Ein kos-
tenloser, schneller, umfassender, effizienter, bedarfsgerechter und
nutzergerechter Zugriff auf verschiedene Informationen soll ermog-

- 28 -


http://www.oekolandbau.de

KAPITEL 4 EVALUIERUNGSERGEBNISSE ZU MABNAHMEN DES BOL G I B

licht werden. Indirekt soll hierdurch auch eine Imageverbesserung
des Oko-Landbaus unter allen Zielgruppen erreicht werden. Oko-
Landbau soll starker als zuvor mit Modernitat assoziiert werden.

4.1.2 Zielerreichung und Wirkungen der MaRnahmen

Verschiedene Datenquellen liefern Informationen zur Zielerreichung
und zu Wirkungen des Portals (vgl. 3.3 und Anhang, Abschnitt
A3.3.2). Es sollen zuné&chst jene dargestellt werden, die unabhangig
von der in diesem Bericht dargestellten Evaluation erhoben wurden.

Die Telefonumfrage von Produkt und Markt** kam u.a. zu dem Er-
gebnis, dass die Gestaltung und Struktur des Portals und seiner
Fachportale insgesamt positiv beurteilt wird. Jedoch wird die Vielfalt
und Menge der Informationen insbesondere von Verbrauchern teil-
weise bereits als unubersichtlich empfunden. Die Aufbereitung der
Inhalte wird meistens positiv beurteilt. Die Objektivitéat der Informatio-
nen wird jedoch insbesondere unter konventionellen Erzeugern kri-
tisch bewertet.2> Die Bereitschaft, das Portal nach dem ersten Ken-
nenlernen erneut zu besuchen, ist relativ grof3 (zumindest bei
Verbrauchern und Erzeugern).

Bei der unabhangigen Bewertung durch Computer Bild erhielt das
Portal das beste Ergebnis im Bereich ,Wissen®. In die Bewertung
flossen insbesondere der Informationswert und die Gestaltung ein
(vgl. Abb. A6.1-1).

Diese Ergebnisse decken sich mit denen aus der im Rahmen der
Evaluation online durchgefiihrten Nutzerbefragung, die nun be-
schrieben werden sollen.

Erreichung Zielgruppe

Mehr als ein Drittel der Nutzer des Portals sind Verbraucher, die
Gruppe der beruflich am 6kologischen Landbau Interessierten bildet
die Mehrheit der Nutzer. Die Angaben der Befragten zu ihren berufli-
chen Hintergrinden zeigen, dass das Internetportal Zielgruppen ent-
lang der gesamten Wertschopfungskette erreicht.26 Verschiedene

24 produkt und Markt hat im Auftrag der Portalbetreiber eine Befragung von Erstnutzern
des Portals durchgefihrt.

25 Dies bedeutet nicht, dass objektiv falsche Informationen eingestellt sind, sondern ver-
weist lediglich auf einen Mangel an Vertrauen.

26 per Bereich fiir die Zielgruppe Forscher war zum Zeitpunkt der Evaluation noch nicht
fertiggestellt. Die Angaben im Folgenden beziehen sich daher auf die Portale fir die
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Berufsgruppen sind dabei unterschiedlich stark vertreten. Es domi-
nieren unter ihnen die Nutzer aus dem Bereich der landwirtschaftli-
chen Produktion und seiner Dienstleistungen. Aber auch die Berei-
che Forschung und Handel sind relativ zu anderen Gruppen stark
reprasentiert (vgl. Abb. A6.1-2).

Der Wissensstand der Befragten zum Thema Oko-Landbau ist ein
Indikator daflir, dass das Portal sowohl Neueinsteiger als auch die
bereits Aktiven erreicht. Dabei sind die gut Informierten (deutlich)
Uberreprasentiert. Die Mehrheit der beruflich am Oko-Landbau Inte-
ressierten schéatzt ihren Wissensstand mindestens als hoch ein (bis
hin zu Expertenwissen). Etwas geringer ist der Wissensstand der
Verbraucher. Schlieflich ist jeweils das berufsrelevante Wissen be-
ruflich Interessierter bzw. das konsumrelevante Wissen der Verbrau-
cher starker vorhanden als das Hintergrundwissen zum Oko-
Landbau allgemein (vgl. Abb. A6.1-3).

Ebenso zeigt eine Analyse der beruflichen Aktivitaten, dass sowohl
Neueinsteiger als auch — und wieder deutlich Uberreprésentiert — die
bereits im Oko-Landbau Aktiven erreicht werden. Z.B. betragt das
Verhaltnis von konventionellen zu reinen Oko-Landwirte unter den
Nutzern etwa zwei zu sieben. Im Bereich Handel, Verarbeitung und
Grol3verbraucher sind mehr als die Halfte (fast) ausschlie3lich mit
Oko-Produkten befasst. Nur bei Forschern, Lehrern und Sonstigen
erreichen Neueinsteiger einen Anteil von zumindest 25 Prozent (vgl.
Abb. A6.1-4).

Information, Gestaltung und Zufriedenheit

Die Mehrheit der Befragten weil3 relativ genau, welche Informationen
sie im Portal sucht, z.B. eine inhaltliche Antwort auf eine konkrete
Fragestellung, haufiger aber noch bestimmte Fakten, Daten oder
Links. Nur ein Drittel der Befragten gibt an, ohne bestimmtes Ziel
stobern zu wollen (vgl. Abb. A6.1-5).

Dieses Informationsbedurfnis der Portalbenutzer wird bedient. Mehr
als die Halfte der Befragten findet weitgehend oder vollstandig, was
sie sucht, nur ein Fiinftel verneint dies. Hinzu kommen noch weitere
Personen, die zwar nicht genau das fanden, was sie suchten, die
aber anderes Wichtiges fanden. Noch grol3er ist der Anteil derer,

Zielgruppen Erzeuger, Verarbeiter, Handler, GroRRverbraucher und Verbraucher. Diese
wurden auch von Forschern genutzt.

-30-



KAPITEL 4 EVALUIERUNGSERGEBNISSE ZU MABNAHMEN DES BOL G I B

welche die redaktionellen Beitrage fur hinreichend ausfihrlich halten
(insbesondere unter den Verbrauchern) und die Vertrauen in deren
sachgerechte Darstellung haben (vgl. Abb. A6.1-6). Dieser positiven
Einschatzung stehen allerdings die Angaben von (je nach Zielgruppe
unterschiedlich) etwa jedem Zehnten gegeniber, nach denen die
redaktionellen Beitrage ideologisch eingefarbt seien.?’” Diese Ein-
schétzung ist Uber die verschiedenen Zielgruppen hinweg, inklusive
der bereits im ©6kologischen Landbau Aktiven, relativ gleichmafig
verteilt (vgl. Abb. A6.1-7).

Ein relevanter Anteil der Befragten gibt an, er hatte die im Portal ge-
fundenen Informationen auf anderem Weg wahrscheinlich nicht er-
halten (knapp ein Drittel) oder nur mit hdherem Aufwand (mehr als
die Halfte). Auch halten sich Befragte haufiger auf dem aktuellen
Stand, seitdem sie das Portal nutzen. Diese Wirkungen bzgl. der In-
formationssuche konnten sowohl bei beruflich Interessierten wie
auch bei Verbrauchern festgestellt werden (vgl. Abb. A6.1-8).

Die technische Gestaltung des Portals wird von den Befragten tber-
wiegend positiv beurteilt. Die Ubersichtlichkeit der Darstellung, der
Komfort bei der Handhabung und die Aktualitéat der Seiten werden
von etwa zwei Dritteln mit gut oder sehr gut bewertet. Die Bewertung
der Recherchemdglichkeiten und der Treffsicherheit bei der Suche
fallt im Vergleich hierzu etwas schlechter aus, jedoch bewertet sie
noch immer die Mehrheit als gut oder sehr gut (vgl. Abb. A6.1-9).

Landwirte und Verarbeiter wurden unabhéngig von der Online-
Befragung auch telefonisch zu ihrer Zufriedenheit mit dem Portal
(wenn bekannt) befragt.28 Verarbeiter zeigten sich mehrheitlich zu-
frieden oder sehr zufrieden. Bei den Landwirten waren hingegen
deutliche Unterschiede zwischen den bereits im Oko-Landbau akti-
ven (zwei Drittel zufrieden oder mehr) und den konventionellen
Landwirten festzustellen (drei Viertel nur teilweise oder weniger zu-
frieden) (vgl. Abb. A6.1-10).

27 Eine Uberpriifung der Sachrichtigkeit der Information war nicht Teil der Evaluation. Aus

den Angaben kann nicht auf Fehlinformation geschlossen, werden, wohl aber auf Man-
gel an Vertrauen (vgl. vorherige Ful3note).

28 Hierfur wurde eine Zufallsauswahl von 600 Landwirten bzw. 650 Verarbeitern befragt.
Wenn das Portal bekannt war und auch schon genutzt wurde, wurde auch die Zufrie-
denheit erhoben.
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Folgehandlungen

Neben den unmittelbaren Wirkungen auf den Grad der Informiertheit
gibt in etwa jeder dritte Befragte auch Wirkungen der besseren In-
formation im Bereich nachfolgender Handlungen an (zu den genauen
Zahlenverhaltnissen vgl. Abb. A6.1-11 und -12). Verbraucher geben
z.B. an, die gefundene Information erleichtere den verstérkten Kauf
von Oko-Produkten bzw. gab Anregungen fiir den Kauf von Oko-
Produkten.2® Sowohl von beruflichen Neueinsteigern als auch von
beruflich bereits im Oko-Landbau Aktiven wurde in etwa &hnlichem
Umfang eine Erleichterung des Engagements im Oko-Bereich durch
die im Portal gefundenen Informationen bejaht oder angegeben, An-
regungen fir ein starkeres Engagement erhalten zu haben. Etwas
haufiger geben die beruflich Interessierten an, sie haben die Informa-
tionen bereits umsetzen kdnnen (gut 40 Prozent). Etwas seltener
erklaren sie, die Information habe die Aufnahme wirtschaftlicher Be-
ziehungen zu bereits im Oko-Landbau Aktiven erleichtert oder mit
angestolRen (13 bis 28 Prozent).

Nutzung des Portals, Kosten und Substitutionseffekte

Die (online) Befragten gaben im Durchschnitt an, das Portal bereits
25,8 mal besucht zu haben, wobei davon auszugehen ist, dass ,Viel-
nutzer® in der Befragung uberreprésentiert sind. Die beruflich Inte-
ressierten nennen im Durchschnitt eine bis zu sechs mal haufigere
Nutzung als die Verbraucher (vgl. Abb. A6.1-13). Insgesamt zahlt
das Internetportal seit seinem Bestehen im Durchschnitt 653 Besu-
che pro Tag, wobei seit November 2002 eine langsame Zunahme zu
verzeichnen ist (vgl. Abb. A6.1-14). Bei einem Besuch des Portals
werden im Durchschnitt gut 20 Seiten aufgerufen (vgl. Abb. A6.1-15).
Eine Verteilung der Seitenaufrufe auf die einzelnen Teilportale gibt
einen Hinweis darauf, welchen Zielgruppen die Nutzung zuzurech-
nen ist. Gut ein Viertel der Zugriffe entfallen auf das Teilportal ,Kin-
der®, auf die Teilportale ,Erzeuger und ,Verbraucher* kommen je-
weils ein Finftel. Die Restlichen verteilen sich auf die Teilportale
.verarbeiter®, ,Handler* und in geringerem Mal3 ,GroRverbraucher*
(vgl. Abb. 6.1-16).

29 Hierbei muss beriicksichtigt werden, dass Verbraucher ihren Konsum an Oko-
Produkten regelmé&Rig Uberschatzen.
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Eine Bewertung der Zugriffszahlen tber einen Vergleich mit anderen
Portalen ist problematisch, weil keine Portale existieren, die inhaltlich
und von ihrer Zielgruppenstruktur vergleichbar waren. Somit sind
lediglich zur Orientierung in Abb. A6.1-17 Daten anderer Portale an-
gegeben, die zumindest teilweise ahnliche Inhalte aufweisen oder
gleiche Zielgruppen ansprechen.

Werden (zur Orientierung uber die GrofRenordnung des Kosten-
Nutzen-Verhaltnisses) die Besuchszahlen bis zum Stichtag 31. Ok-
tober 2003 den Kosten des Portals gegeniibergestellt, ergibt sich ein
Betrag von 11,47 € pro Besuch. Hierbei ist jedoch erstens zu beriick-
sichtigen, dass die Anlauf- bzw. Vorlaufkosten der Portalerstellung
einmalig sind und z.B. bei einer doppelten Laufzeit und doppelten
Besucherzahl nur noch halb so stark zu Buche schlagen. Da der
Evaluation kein Kostenplan vorliegt, welcher zwischen der Erstellung
des Portals sowie seiner laufenden Pflege und Aktualisierung unter-
scheidet, konnen das langfristige Kosten-Nutzenverhaltnis bzw. die
langfristigen Kosten pro Besuch nicht prognostiziert werden. Zwei-
tens ist zu beachten, dass die Kosten pro Besucher héher liegen als
die pro Besuch, da einzelne Personen das Portal mehrfach aufsu-
chen (vgl. Abb. A6.1-18).

Verschiedene Zielgruppen wurden danach befragt, ob sie das Portal
bereits kennen und ggf. auch schon nutzten. Dabei zeigte sich, dass
dieses bei einem groRRen Teil der potenziellen Einsteiger des Oko-
Landbaus bereits bekannt war — z.B. unter 45 Prozent der Verarbei-
ter und 35 Prozent der landwirtschaftlichen Produzenten — obwohl es
nur von einem kleineren Teil dieser auch genutzt wurde (vgl. Abb.
A6.1-19 und -20).

Schlie3lich kann als letztes Ergebnis zum Internetportal noch auf
einen geringen Substitutionseffekt hingewiesen werden: Ein kleiner
Teil der Portalnutzer gab an, dass er sich seit der Portalnutzung In-
formationen zum Thema Uber Blicher und Zeitschriften in geringerem
Mal als zuvor beschafft. Dem stehen jedoch (allerdings noch etwas
weniger) Nutzer gegeniber, die sich seit der Portalnutzung verstarkt
auch Uber Bucher und Zeitschriften zum Thema informiert hatten
(vgl. Abb. A6.1-21).
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Bildarchiv

Ergebnisse zum Bildarchiv liegen nicht in gleichem Umfang wie zum
Internetportal vor. Unter anderem auch deshalb, weil die Nutzung
des Bildarchivs durch die Medien aufgrund seiner relativ spaten Ein-
stellung ins Portal nicht (oder nur wenig) bewertbar war. Eine Exper-
tenbefragung unter Bildredakteuren verschiedener Verlage (Fach-
zeitschriften und Tageszeitungen) ergab, dass das Bildarchiv selten
bekannt war. Obwohl die Existenz eines solchen Archivs positiv auf-
genommen wurde (da es nichts kostet), gehen die Befragten von
einer geringen Nutzung aus. Als Grinde werden genannt: die feh-
lende Exklusivitat der Bilder, die geringe (aktuelle) Relevanz des
Themas fir Redaktionen und die Tatsache, dass Redaktionen wenn
moglich, ihre eigenen Vorstellung der ,Bildsprache® verwirklicht se-
hen wollen.30

Zusammenfassend lasst sich erstens feststellen, dass das Portal
.technisch* sehr gut gemacht ist. Es erreicht verschiedenste Ziel-
gruppen (Verbraucher wie beruflich Interessierte, [potentielle] Ein-
steiger wie im Okobereich schon lange Aktive). Zweitens wird das
Informationsangebot von externer Seite sehr positiv beurteilt (Um-
fang und Breite der Informationen), verschiedene Zielgruppen sind
jedoch unterschiedlich mit dem Informationsangebot zufrieden (z.B.
Uberdurchschnittlich zufrieden Gastronomie, unterdurchschnittlich
zufrieden z.B. konventionelle Landwirte). Drittens bietet das Portal
nicht nur Komfort (Informationen leichter und schneller finden als fri-
her), sondern es erzeugt mit seinen Informationen auch (aus Sicht
des BOL wiinschenswerte) Folgewirkungen bei den Nutzern. Vier-
tens lasst sich festhalten, dass die Nutzung des Portals langsam
steigt und die Kosten pro Besuch aufgrund einmaliger Anlaufkosten
zuklnftig vermutlich rucklaufig sind. FlUnftens wurde beobachtet,
dass das Portal bei einem grofl3en Teil der potenziellen Einsteiger
(eine wichtige Zielgruppe) bereits bekannt ist. Es ist relativ gut ver-
linkt und auf vorderen Platzen bekannter Suchmaschinen.

30 Lediglich wenn Zeitdruck besteht (Aktualitat von Ereignissen) reduzieren Redaktionen
ihre Anspriiche.
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4.1.3 Bewertung der MaRnahmen Internetportal und
Bilddatenbank

Aus den zuvor beschriebenen Ergebnissen lassen sich folgende
Schlussfolgerungen ziehen:

Das Portal ist technisch ausgereift und die eingestellten In-
formationen treffen den Bedarf der Nutzer. Von daher wird
kein Bedarf gesehen, das Portal weiter auszubauen. Pflege
und Aktualisierung des Angebots sind jedoch dauerhaft not-
wendig.

Das Portal ist bereits weit Uber den Nutzerkreis hinaus be-
kannt. Ferner ist es gut verlinkt und mit jeder Suchmaschine
leicht zu finden. Von daher ist davon auszugehen, dass jeder,
der Informationen zum Thema Oko-Landbau (im Internet)
sucht, auch das Portal nutzen wird.

Zur Reduktion der in Relation zur Nutzerzahl sehr hohen Kos-
tenbelastung (die jedoch auch einmalige Entwicklungskosten
beinhaltet), gibt es verschiedene Ansatzmdglichkeiten. Zum
Einen kann durch eine Verminderung des sehr hohen An-
spruchs (Informationen zu allen Bereichen fir viele heteroge-
ne Zielgruppen mit hoher Aktualitdt und Komfort) eine Sen-
kung der Kosten erreicht werden. Auf der anderen Seite be-
steht die Moglichkeit, durch Einnahmen, z.B. aus Werbung
oder Sponsoring, einen Teil der Kosten zu decken. Es wird
empfohlen, beide Mdglichkeiten zu prifen und gegebenen-
falls einzusetzen.
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4.2 MalBnahmenbereich Forschungsférderung

Die Forderung der Forschung zum Oko-Landbau i.w.S. nimmt etwa
ein Drittel des gesamten BOL-Budgets ein und ist damit die umfang-
reichste MalRnahme. Evaluationsergebnisse werden im Folgenden
dargestellt. Vorab sei noch einmal darauf hingewiesen, dass sich die
Evaluation auf den Prozess der Forschungsforderung konzentrieren
musste. Ergebnisse der Forschung lagen zum Zeitpunkt der Evalua-
tion kaum vor (vgl. Prozessdaten im Anhang, Kapitel Al).

4.2.1 Ziele und Zielgruppen der Malznahme

Ubergeordnetes Ziel der Forschungsforderung ist die Vermehrung
des verfugbaren Wissens. Insbesondere in den Bereichen, in denen
Wissensdefizite einen Engpass der Marktentwicklung darstellen
(praxisrelevantes Wissens), soll neues Wissen generiert werden.
Hierfur stellt die Verbreiterung der Forschungsbasis ein erstes Sub-
ziel dar (Gewinnung von Nachwuchskraften oder Forschern, die bis-
her Uber konventionellen Landbau forschten, fir das Thema des
Oko-Landbaus), ein zweites die quantitative Steigerung von For-
schungsaktivitaten der im Thema bereits etablierten Forscher sowie
ein drittes Subziel die qualitative Einflussnahme auf die Forschungs-
ausrichtung (z.B. Praxisorientierung oder Themenauswahl) etablier-
ter Wissenschaftler des Oko-Landbaus. Dariiber hinaus bestanden
als weitere Ziele die Verbesserung des Wissenstransfers aus der
Forschung sowie die Vernetzung von Akteuren (Netzwerkforderung,
die Teil der Forschungsférderung war).

Zielgruppe der MalRnahme sind in erster Linie die Wissenschaftler, in
zweiter Linie — insbesondere bei der Forderung des Wissenstrans-
fers und der Vernetzung von Akteuren — Personen im Umfeld der
Forschung, die von den Forschungsergebnissen profitieren sollen.

4.2.2 Zielerreichung und Wirkungen der Mal3nhahme

Forscherbasis und Folgeprojekte

Die geftrderten Forschungsprojekte werden zum groéf3ten Teil an
Hochschulen und Universitaten sowie an Ressortforschungseinrich-
tungen des BMVEL durchgefihrt. Der hohe Anteil der Ressortfor-
schung geht unter anderem darauf zurtick, dass zu Beginn des BOL
hoher Zeitdruck bestand und Forschungsprojekte an Ressortfor-
schungseinrichtungen sehr schnell vergeben werden konnten (vgl. im
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Anhang die Prozessdaten im Abschnitt Al1.2, die Abb. A6.2-1 sowie
die Darstellung des Forschungsférderungsprozesses, Kapitel A7).

Die Leiter der Forschungsprojekte zeichnen sich bis auf einen klei-
nen Teil durch wissenschatftlich anerkannte akademische Grade aus.
Ein Funftel von ihnen hat keine Forschungserfahrung speziell im
Oko-Landbau, die anderen vier Fiinftel forschen im Durchschnitt seit
9,8 Jahren zum Oko-Landbau. Wahrend die Forschungserfahrung
die Qualitéat der Forschung erhdhen kann, verweist das Flnftel der
Projektleiter ohne Forschungserfahrung speziell zum Thema Oko-
Landbau auf eine Verbreiterung der Basis der zum Thema For-
schenden (vgl. Abb. A6.2-2). Die Projektleiter fihren die For-
schungsprojekte in der Regel (vier Funftel von ihnen) nicht alleine mit
ihren Mitarbeitern, sondern unter Beteiligung von wissenschaftlichen
Partnern und/oder von Praxispartnern durch. Auch tber die Einbe-
ziehung wissenschatftlicher Partner kommt es zur Verbreiterung der
Forscherbasis zum Thema. Dariber hinaus wurden in jedem zweiten
Projekt auch Personen einbezogen, die zuvor noch nicht zum Thema
Oko-Landbau geforscht hatten, z.B. gerade diplomierte Studenten
(vgl. Abb. A6.2-4 und -5).

Struktur der Forschungslandschaft

Die Forscher sind, eine Finanzierung vorausgesetzt, Uberwiegend an
einem weiteren Engagement zum Thema Oko-Landbau interessiert:
Sie sind durch die Projekte auf neue Fragen und Probleme zum Oko-
Landbau gestofR3en und planen Folgeprojekte anzuschliel3en. Ein zu-
kunftig noch starkeres Engagement zum Thema plant etwa die Halfte
(vgl. Abb. A6.2-6). Jene, die kein verstarktes Engagement planen,
sind teils bereits vollstandig mit der Thematik befasst oder geben als
Grinde vor allem an, dass zu wenig Mittel der Forschungsférderung
fur den Oko-Landbau bereitgestellt werden. Eine starkere Ausrich-
tung ihrer kuinftigen Forschung auf den Oko-Landbau wiirde dadurch
verhindert.

Praxisrelevanz

61 Prozent der Forschungsprojekte arbeiten mit Praxispartnern zu-
sammen, z.B. mit Landwirten, landwirtschaftlichen Beratern, Tierarz-
ten, Kammern oder Verbédnden — bei diesen im Durchschnitt mit
sechseinhalb solcher Partner. Unter den Forschern, die zuvor schon
speziell zum Oko-Landbau geforscht haben, gibt zudem ein relevan-

-37-



KAPITEL 4 EVALUIERUNGSERGEBNISSE ZU MABNAHMEN DES BOL G I B

ter Teil (etwa ein Drittel) an, dass die Praxisorientierung seines ge-
genwartig Uber BOL-Mittel geforderten Projektes hoher oder viel ho-
her liegt als die Praxisorientierung der eigenen friheren Forschungs-
projekte (vgl. Abb. A6.2-4 und -7).

Die Anwendungsbereiche der (erwarteten) Forschungsergebnisse
sind nach Einschatzung der Projektleiter zum Teil fur beide Formen
der Landwirtschaft, konventionelle wie 6kologische, relevant. Die
Mehrheit der Forschungsprojekte dient jedoch eher oder ausschliel3-
lich dem 6kologischen Landbau (vgl. Abb. A6.2-8).

Wissenstransfer

Die klassische Form des Wissenstransfers aus der Forschung stellt
die schriftliche Publikation oder Prasentation im Vortrag dar. Auf-
grund des Malinahmenstandes konnen selbstverstandlich noch
kaum Publikationen erschienen sein, eingereicht wurden jedoch be-
reits knapp hundert in verschiedenen Medien, darunter in wissen-
schaftlichen Zeitschriften, dkologischen Zeitschriften oder landwirt-
schaftlichen Fachzeitschriften (was wiederum fur die hohe Praxisori-
entierung der Forschung spricht). Zwei Drittel der Projekte hatten
Uber Vortrage zumindest Teilergebnisse der Forschung publik ge-
macht (vgl. Abb. A6.2-9).

Den Transfer der Forschungsergebnisse in die Praxis erachten (na-
hezu) alle Projektleiter als wichtig oder sehr wichtig. In verschiede-
nen Projekten hatte bereits ein direkter oder indirekter Transfer in die
Praxis stattgefunden. Zu den direkten Wegen z&hlen hier insbeson-
dere Beratungsauftrage, ehrenamtliches Engagement und in gerin-
gerem Mal3 auch der ,Personaltransfer” (d.h. der Wechsel von betei-
ligten Wissenschaftlern in die Praxis), zu den indirekten insbesonde-
re Vortrage. Das absolute Ausmalfi dieser Form des Transfers konnte
angesichts des Stands der Forschungsprojekte allerdings bisher nur
gering sein (vgl. Abb. A6.2-10). Von der Quote der Forschungspro-
jekte mit Praxispartnern (61 Prozent) und der Art der beteiligten
Partner (siehe Ausfuhrungen zur Praxisrelevanz) kann eine positive
Wirkung auf den Transfer kunftiger Ergebnisse in die landwirtschatftli-
che Praxis angenommen werden.

Der Transfer von Forschungsergebnissen in Bereiche aul3erhalb der
landwirtschaftlichen Produktion erscheint jedoch noch verbesse-
rungsfahig zu sein. Dies zeigt sich z.B. aus der Befragung innovati-
ver Unternehmen der Branche Verarbeitung 6kologischer Lebensmit-
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tel.31 Danach befragt, mit wem sie bei der Entwicklung und Erarbei-
tung ihrer Innovationen zusammengearbeitet hatten, gaben 60 Pro-
zent an, es habe keine Zusammenarbeit mit Forschern gegeben. Nur
jeder sechste nannte eine enge Zusammenarbeit. Uber aktuelle Er-
gebnisse der Forschung zum Oko-Landbau im weiteren Sinne fuhl-
ten sich nur 45 Prozent gut oder sehr gut informiert. Und der Anteil
jener, der bereits Uber die aktuellen Themen und Projekte der For-
schung zum Thema informiert waren, liegt verstandlicherweise noch
niedriger (vgl. Abb. A6.2-11 und -12). Bei der Interpretation dieser
Befunde ist zu berticksichtigen, dass es sich dabei allgemein um die
Forschung zum Oko-Landbau handelt, nicht speziell um die aus Mit-
teln des BOL finanzierte Forschung.

Verteilung der Mittel auf verschiedene Forschungsbereiche

Die Themen der geforderten Projekte lassen sich verschiedenen Be-
reichen der Wertschopfungskette zuordnen. Dabei ist auffallig, dass
die Forschung zur landwirtschaftlichen Produktion klar dominiert
(62,7 Prozent der Mittel). Forschung im Bereich der Verbraucher wird
hingegen nur in geringerem Mal3 gefordert (13,2 Prozent), noch ge-
ringer ist der Budgetanteil der Forschung zu den Bereichen Handel
(5,1 Prozent) und Verarbeitung (4,7 Prozent). Jedes neunte Projekt
widmete sich explizit der gesamten Wertschépfungskette, z.B. der
von einzelnen pflanzlichen oder tierischen Produkten. AufRer durch
die Dominanz der landwirtschaftlichen Produktion ist die Verteilung
der Fordermittel noch dadurch gekennzeichnet, dass innerhalb der
Forschung zur landwirtschaftlichen Produktion 62,4 Prozent auf die
Pflanzenproduktion entfallen. Allein in den Pflanzenschutz floss ein
Viertel der gesamten Forschungsmittel (vgl. im Anhang die Abb.
A6.2-13 und -14).

Um diese Verteilung der Fordermittel bewerten zu kdnnen, wurden
verschiedene Expertengruppen danach befragt, welche Verteilung
sie fur sinnvoll erachten, um mit der Forschung die Ziele des BOLs
zu erreichen. Hierdurch konnten vier Referenz-Verteilungen gewon-
nen werden, die zur Bewertung der Ist-Verteilung des Budgets he-
rangezogen wurden. Hierzu zahlen 1) die Empfehlungen aller befrag-
ten Forscher,32 2) die Empfehlungen aller befragten Forscher unter

31 Dies waren Teilnehmer des Innovationswettbewerbs ,Oko-Lebensmittel”.
32 Dies waren die Projektleiter der BOL-geférderten Forschungsprojekte.
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Ausschluss der Empfehlungen zum je eigenen Forschungsbereich,
3) Empfehlungen von Befragten die nach Einschétzung aller befrag-
ten Forscher besondere Experten/Koryphéen darstellen sowie 4) die
Beteiligten und Zielgruppen des BOL, wie sie auf dem Reflexions-
workshop vertreten waren. All diese wurden als Experten befragt, wo
sie den grofRten Forschungsbedarf fur die Weiterentwicklung des 6-
kologischen Landbaus sehen und wie sie 10 Millionen Euro For-
schungsgelder auf verschiedene Forschungsbereiche verteilen wir-
den (vgl. Abb. A6.2-15 und -16). Zu den verschiedenen Referenz-
empfehlungen und dem Abgleich mit der Ist-Verteilung lassen sich
zwei zentrale Ergebnisse festhalten:

Erstens weichen die verschiedenen Empfehlungen nur geringfiigig
voneinander ab. So empfiehlt z.B. die Gruppe aller befragten For-
scher eine Aufteilung der Fordergelder zu 39,8 Prozent auf die land-
wirtschaftliche Produktion, zu 26,9 Prozent auf die Verbraucher, zu
17,6 Prozent auf die Verarbeitung und zu 15,6 Prozent auf den Han-
del. Die Teilnehmer des BOL-Reflexionsworkshops &hneln trotz ihrer
sehr unterschiedlichen (professionellen) Zusammensetzung in ihren
Empfehlungen den Forschern und nennen fir die Férderung Anteile
der landwirtschaftlichen Produktion von 40,7 Prozent, der Verbrau-
cher von 19,1 Prozent, der Verarbeitung von 21,8 Prozent und des
Handels von 13,4 Prozent (ebd.).

Zweitens ist festzustellen, dass die Empfehlungen, unabhangig da-
von, auf welcher Basis sie beruhen, von der Tendenz her in gleicher
Weise von der (bis zur Evaluierung realisierten) Verteilung der BOL-
Forschungsforderung abweichen. Sie lauten, dass in die Bereiche
der Verarbeitung, des Handels und der Verbraucher jeweils mehr
und in den Bereich der landwirtschatftlichen Produktion weniger Mittel
flieBen sollten. Innerhalb der landwirtschaftlichen Produktion wieder-
um sollte weniger Budget fur Pflanzenschutz und Soziodkonomie des
Landbaus und mehr fur Tierproduktion, kombinierte Anbausysteme,
Agrartechnik und Bodenkunde/Naturschutz veranschlagt werden
(ebd.). Von daher kann die Verteilung der Forschungsmittel auf die
verschiedenen Forschungsbereiche als nicht optimal bezeichnet
werden. Diese suboptimale Verteilung ist vor allem Ergebnis des
zeitlichen Drucks in der Startphase und der (nach Aussage der Ge-
schéftsstelle) in ihrer Qualitat nicht ausreichenden Antrage, die aus
anderen Bereichen gestellt wurden und deshalb nicht geférdert wer-
den konnten.
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Auswabhl der Projekte

Zu mehr als vier Funfteln wurden Projekte ausgewahlt, zu denen es
bereits Vorarbeiten gab, die nun vertiefend erforscht werden konn-
ten. Dieser hohe Anteil musste sich ergeben, da die auswahlende
Geschaéftsstelle zugleich auf ein schnelles Anlaufen der Forschungs-
forderung und auf eine hinreichende Qualitat der Forschungsprojekte
achten musste. Bei Uber einem Drittel der ausgewahlten Projekte
waren die Forscher durch Praktiker angeregt worden, einen Projekt-
antrag zu stellen, was unter dem Aspekt der voraussichtlichen Pra-
xisrelevanz ebenfalls positiv fir die Projektauswahl seitens der Ge-
schéftsstelle spricht (vgl. Abb. A6.2-17).

Auch die durchgefihrte Stichprobenkontrolle von Forschungsprojek-
ten durch fachwissenschaftliche Gutachter, die im Rahmen der Eva-
luation beauftragt wurden, kommt zu einem positiven Ergebnis bzgl.
der Projektauswahl. Die Projekte zielen darauf ab, bestehende Wis-
sensliicken zu schlieBen und die Wettbewerbsfahigkeit des Oko-
Landbaus zu starken. In methodischer Hinsicht entsprechen sie dem
neusten Stand der Wissenschaft. Sie sind auf3erdem nicht nur von
wissenschaftlichem Interesse, sondern auch von Interesse fiir die
Praxis (vgl. Abb. A6.2-18).

Kontrolle der Forschungsprojekte

Die Tatsache, dass uber die Halfte der befragten Projektleiter angibt,
sie hatten ihre Projektskizzen bzw. Antrage vor der Bewilligung uber-
arbeiten missens3, spricht dafir, dass die Geschaftsstelle bei der
Bewilligung ihre Kontrollfunktion wahrnahm (vgl. Abb. A6.2-19). Die
Qualitat der bewilligten Antrage wurde im Rahmen von Stichproben-
kontrollen von fachwissenschaftlichen Gutachtern im Rahmen der
Evaluation Gberprift und fir hoch bewertet.

Die Zwischenberichte der Projekte wurden bis auf jeden achten von
der Geschéftsstelle direkt und ohne Beanstandungen abgenommen.
Wenn Beanstandungen gemacht wurden, waren diese nach Projekt-
leiterangaben kleinerer Art (vgl. Abb. A6.2-21). Stichprobenkontrollen
der fachwissenschaftlichen Gutachter kommen jedoch zu dem Er-
gebnis, dass Uber ein Viertel der Zwischenberichte den Erwartungen,
die man an einen entsprechenden Zwischenbericht stellen kann,

33 Z.T.waren nur geringfiigige Uberarbeitungen notwendig.
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nicht (voll) erfullen. Nach Experteneinschatzung stellt jedoch die
(Nicht-)Abnahme von Zwischenberichten die letzte bzw. entschei-
dende Mdoglichkeit dar, Einfluss auf den Forschungsverlauf zu neh-
men. Eine intensivere Kontrolle der Zwischenberichte wird daher an-
geregt, um die Forschungsverlaufe insgesamt zu optimieren.

Betreuung der Projekte durch die Geschéftsstelle

Die durchschnittliche Zeitspanne zwischen Einreichung und Bewilli-
gung der Forschungsvorhaben betrug dreieinhalb Monate, was nach
Einschatzung der meisten Projektleiter eine schnelle oder sehr
schnelle Bewilligung seitens der BLE darstellt (vgl. Abb. A6.2-22).
Insgesamt zeigen sich die Leiter geforderter Forschungsprojekte
mehr als zufrieden mit der Arbeit der Geschéftsstelle. lhre durch-
schnittliche Bewertung der Erreichbarkeit, Reaktionszeit, Kompetenz
und des Engagements der Projektbetreuer/Referenten lautet ,gut bis
sehr gut®. Allerdings schnitt die Verstandlichkeit der Unterlagen zur
finanziellen Projektabwicklung nur mit einer Bewertung ,befriedigend
bis gut* ab (vgl. Abb. A6.2-23).

Forderung von Netzwerken

Vier der geférderten Projekte waren nicht im engeren Sinn als For-
schungsprojekte zu definieren, sondern als Projekte zur Vernetzung
von Akteuren.34 In allen Fallen wurden dabei vordringlich Workshops
organisiert und Akteure zusammen gebracht. Darliiber hinaus gehen-
de Konzepte zum Aufbau nachhaltiger, sich selbst tragender Netz-
werke konnten nicht vorgefunden werden — das Forderziel einer
Netzwerkbildung wurde somit nicht erreicht. Gleichwonhl gilt es positi-
ve Wirkungen hervorzuheben, wie z.B. Erfahrungsaustausch oder
Vorarbeiten zu/Initiierung von Forschungsprojekten. Die Organisation
von Workshops des allgemeinen Informationsaustauschs wird fur
eine Netzwerkbildung als nicht hinreichend erachtet, hierfir bedurfte
es vielmehr einer vom Netzwerkmanagement zu erarbeitenden Kon-
zeption, welche den beteiligten Akteuren Anreize fur ihre langfristige
und intensive Kooperation bietet, und fir den Aufwand bzw. die Ris-
ken der Zusammenarbeit entschadigt.

34 Zwei weitere Projekte hatten primar das Ziel, Informationen fiir das Internetportal auf-
zuarbeiten und bereitzustellen. Diese werden nicht weiter untersucht.
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Zusammenfassung wichtiger Ergebnisse zur Forschungsférderung

Die Ergebnisse zur Forschungsférderung lassen sich folgenderma-
Ren zusammenfassen: Es konnte die Basis derer verbreitert werden,
die zum 06kologischen Landbau forschen. Folgeprojekte und zukinf-
tig verstarkte Ausrichtung der Forschungstatigkeit auf Fragen und
Probleme des Okologischen Landbaus sind geplant. Die Praxisorien-
tierung der Forschung wurde nach Einschatzung der Wissenschattler
erhoht, und die ausgewahlten Forschungsprojekte weisen darlber
hinaus eine starke Praxisbeteiligung auf. Die Verteilung der Forder-
mittel auf verschiedene thematische Schwerpunkte entspricht nur
zum Teil dem, was Experten fur eine optimale Verteilung halten.3>
Die Betreuung der Forscher durch die Geschéftsstelle wird sehr gut
bewertet. Die Auswahl der Themen (innerhalb der Schwerpunkte) ist
im Rahmen der Zielsetzung des BOL gelungen, das Auswahlverfah-
ren sehr gut. Insbesondere die Stichprobe begutachteter Zwischen-
berichte verweist auf einen Verbesserungsbedarf im Bereich der
Wahrnehmung der Kontrolle von Zwischen- und Sachstandsberich-
ten.36 Weiterer Verbesserungsbedarf ist in der Zusammenarbeit von
Forschungsprojekten zu sehen (bei teils &hnlichen Themen wiirden
gemeinsame Datenerhebungen einer ,Uberforschung® der Praktiker
entgegenwirken).

4.2.3 Bewertung der MaRnahme Forschungsférderung

Aus den im vorangegangenen Abschnitt dargestellten Ergebnissen
konnen folgende Schlussfolgerungen gezogen werden:

Die Weiterfiihrung der Forschungsférderung ist zu empfehlen,
es bestehen weitere Forschungsdefizite und die Wirkungen
auf die Struktur der Forschungslandschaft (u.a. die Ausrich-
tung der zukunftigen Forschungen) sind noch nicht nachhal-
tig.

Der Planungs- bzw. Bewilligungszeitraum sollte unbedingt
verlangert werden, um auch solche Forschungsprojekte
durchfuhren zu kdnnen, die eine langere Bearbeitungszeit er-
fordern.

35 Diesel Sachverhalt wurde bereits im Verlauf der Evaluierung von der GST zur Kenntnis

genommen und die Mittelverteilung bei der Vergabe neuer Projekte (nach Vorliegen
der Forderrichtlinie) entsprechend angepasst.

36 Nach Aussagen der Geschaftsstelle wurde dieses Defizit inzwischen erkannt und die
Kontrolle intensiviert.
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Der relative Stellenwert einzelner Forschungsbereiche sollte
kritisch Uberprift und voraussichtlich auch veréndert werden.
Fur Forschungen zur Verarbeitung, dem Handel und dem
Verbrauch von Oko-Produkten sollte relativ mehr Budget zur
Verfugung gestellt werden. Forschungen zur Primarprodukti-
on sollten weniger Gewicht bekommen und innerhalb dieses
Bereichs sollte weniger Budget fir Pflanzenschutz und So-
ziobkonomie des Landbaus, mehr fiur Tierproduktion, kombi-
nierte  Anbausysteme, Agrartechnik und Bodenkun-
de/Naturschutz veranschlagt werden.

Die Projekt-Betreuung bzw. das Forschungsmanagement der
Geschéftsstelle sollte auf dem qualitativ hochwertigen Niveau
fortgefuhrt werden, jedoch ist die Kontrolle der Forschungs-
prozesse bzgl. der Abnahme von Zwischenberichten zu ver-
starken.

Die Praxisorientierung und Praxisbeteiligung, wie sie im Be-
reich ,Primér-Produktion“ bereits Ublich ist, sollte auf andere
Bereiche der Wertschopfungskette Ubertragen werden.
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4.3 MalRnahmenbereich landwirtschaftliche Produktion

4.3.1 Ubersicht der EinzelmalRnahmen

Auf den MaRRnahmenbereich ,landwirtschaftliche Produktion® entfal-
len zwolf verschiedene MalRnahmen (ohne Internetportal und For-
schung zur landwirtschaftlichen Produktion). Im Einzelnen handelt es
sich um folgende Mal3nahmen: Die Schaffung und Koordination ei-
nes Netzes von Demonstrationsbetrieben des 6kologischen Land-
baus, Informationsveranstaltungen fir konventionelle Landwirte, In-
formationsveranstaltungen fur Junglandwirte, Einfihrungsseminare
in den Okologischen Landbau fiir konventionelle Berater, Einfiih-
rungsseminare fur Tierdrzte, bundesweite Arbeitskreise fur Tierarzte
und Spezialberater, Kurse zum Leiten von Gruppen im 6kologischen
Land-, Garten- und Weinbau, ein Traineeprogramm fur zukinftige
Okoberater, die Erstellung von Informationsmaterialien fiir landwirt-
schaftliche Berufs- und Fachschulen sowie Filmreportagen.3” Die
Kurzbeschreibungen der einzelnen Maflinahmen ist dem Anhang,
Kapitel A2 zu entnehmen.

4.3.2 Zielgruppen und Ziele der MaRnahmen

Die genannten MalRBnahmen haben, wie es teilweise auch schon aus
deren Namen ersichtlich ist, insbesondere folgende Zielgruppen: Un-
ternehmer und Mitarbeiter der landwirtschaftlichen Produktion (dar-
unter konventionelle und 6kologisch wirtschaftende, erfahrene Land-
wirte, Junglandwirte und solche in Ausbildung), Tierarzte, Berater
(darunter konventionelle, Spezialberater und deren Nachwuchs) und
Funktionstrager von Verbanden (auch ehrenamtliche).38

Mit diesen MalRBnahmen werden finf verschiedene Ziele verfolgt: 1)
Eine Imageverbesserung des Oko-Landbaus unter Landwirten und
Dienstleistern, 2) das Interesse zu wecken, sich uber den Oko-
Landbau zu informieren und die Aufmerksamkeit fir Informationen zu

37 Nur ein Teil der Filmreportagen hat die Landwirtschaft zum Gegenstand, ein anderer

widmet sich der Verarbeitung und Auf3er-Haus-Verpflegung.

Die MaRnahme ,Prasentation des Oko-Landbaus auf landwirtschaftlichen Messen®
wird fur diesen Bericht mit Présentationen auf Messen der Ernéhrungswirtschaft zu-
sammengefasst und wird aus diesem Grund erst im Kapitel 4.4 dargestellt.

Die Forderung der Umstellungsberatung konnte nicht mit in die Evaluation eingehen,
da ihre Implementierung aufgrund der EU-internen Genehmigungspflicht erst Ende
2003 begann.

Bei den Demonstrationsbetrieben wurden im Malinahmeverlauf neue Zielgruppen
definiert, so dass hier auch Verbraucher zu den Zielgruppen zahlen kénnen.

38
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erhohen, 3) den Abbau von Informationsdefiziten (z.B. Uber die Er-
leichterung des Informationszugangs, die Qualitatsverbesserung der
zuganglichen Informationen, die Verbesserung des Wissenstransfers
und Anschaulichkeit der Information, die Reduzierung von Informati-
onskosten insbesondere bei der Umstellungsberatung), 4) die Ver-
besserung des Qualifikationsniveaus heutiger und zukinftiger Akteu-
re durch Information sowie durch Informationsmaterialien und
schlie3lich 5) die starkere Vernetzung von Akteuren.

4.3.3 Zielerreichung und Wirkungen der MaRnahmen

Schaffung und Koordination eines Netzes von Demonstrationsbetrie-
ben

Das Netz der Demonstrationsbetriebe umfasst 200 Oko-Betriebe, die
sich Uber ganz Deutschland verteilen. Auf diesen Hofen, zum Teil
aber auch auf3erhalb, wurde der ©6kologische Landbau im Rahmen
von 3200 Veranstaltungen (Hoffeste, Betriebsfiihrungen, Fachsemi-
naren, etc.) interessierten Dritten prasentiert. Dies waren vor allem
Verbraucher (ca. 75 bis 80%), aber auch Landwirte3® (ca.10%) und
andere beruflich Interessierte. Die Zahl der faktisch erreichten Besu-
cher kann nicht seriés abgeschéatzt werden, da viele Demonstrati-
onsbetriebe bei ihrer Ubermittlung an die Geschaftsstelle diese recht
grof3zugig interpretierten.40

Der uberwiegende Teil der Besucher bewertet den Besuch als an-
schaulich (92%), informativ (84%) und hinsichtlich der Unterschiede
zwischen beiden Formen der Landwirtschaft klarend (65%). Durch
den besonderen Ort und/oder das Programm war der Besuch fur die
Meisten (82%) mit einem Erlebnis verbunden. Jeder zweite bekundet
zudem, sich kinftig stéarker mit dem Thema befassen zu wollen. Die
Landwirte unter den Besuchern geben mehrheitlich an, sich auf dem
Hof Uber technische Losungen informiert zu haben (vgl. Abb. A6.3-12
und -13).

39 Hierunter waren konventionelle wie 6kologisch wirtschaftende Landwirte.

40 pie Angaben vieler Demonstrationsbetriebe umfassen nicht nur Besucher des Be-

triebsgelédndes, sondern auch Besucher von Veranstaltungen, auf denen der Demo-
Betrieb mit einem Stand prasent war (unabhangig davon, ob Besucher mit dem Stand
in Kontakt kamen): So finden sich Zahlen von bis zu 12.000 Besuchern pro Veranstal-
tung. Die der Geschéftsstelle vorliegende Zahl von 340.000 Besuchern ist somit ein-
deutig zu hoch. Die eigenen Beobachtungen der GIB liegen deutlich unter dieser Zahl,
konnten jedoch weder repréasentativ fur alle Betriebe noch reprasentativ fir alle Jah-
reszeiten durchgefiihrt werden.
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Die ursprunglich primér anvisierte Zielgruppe konventioneller Land-
wirte wurde durch die Maflinahme nur in geringem Malie erreicht.
Dies kann zum einen an Implementationsfehlern (u.U. zu geringe
Attraktivitat der ausgewdahlten Demobetriebe fir konventionelle
Landwirte, vgl. Abb. A6.3-1 und/oder unzureichende lokale Offent-
lichkeitsarbeit — die Zustandigkeit hierfur war ungentgend geklart,
vgl. Abb. A6.3-2 bis -4), zum anderen aber auch daran liegen, dass
konventionelle Landwirte, wenn sie einen Oko-Betrieb besichtigen
wollen, dies ohnehin tun kénnen. Fur die zweite Begriindung spricht
das Ergebnis einer telefonischen Befragung unter (konventionellen)
Landwirten, die ergab, dass ein Viertel der Landwirte einen Betrieb
des Oko-Landbaus bereits besucht hatten (vgl. Abb. A6.3-9).

Informationsveranstaltungen fur konventionelle Landwirte

An den ca. dreistindigen Informationsveranstaltungen nahmen ins-
gesamt 2.192 Personen, weit weniger als urspringlich geplant, teil (€
126 pro Person). Damit wurden 2 Promille der Erwerbstéatigen der
Landwirtschaft erreicht. Die Zielgruppe konventioneller Landwirte und
deren Mitarbeiter wurde nur bedingt erreicht (37 Prozent bereits im
Oko-Landbau aktiv). 65 Prozent der Teilnehmer haben sich nach der
Veranstaltung weiter Gber den 6kologischen Landbau informiert. Ein
Viertel von ihnen gibt an, (auch) aufgrund der Veranstaltung eine
Umstellung durchgerechnet/Uberschlagen zu haben. Die Uberwie-
gende Mehrheit der konventionellen Landwirte ist jedoch an einer
Umstellung ihres Betriebes v.a. aus finanziellen Griinden nicht inte-
ressiert. Von den konventionellen Landwirte unter den Teilnehmern,
die eine Umstellung planen (15,8 Prozent), geben 83 Prozent an,
dass die Informationsveranstaltung darauf einen positiven Einfluss
hatte (vgl. Abb. A6.3-14 bis -16). Von daher haben die Veranstaltun-
gen bei den Teilnehmern der engeren Zielgruppe die Ziele erreicht.

Informationsveranstaltungen fur Junglandwirte

Die Seminare wurden von 269 (oft vor Betriebsiibernahme stehen-
den) Teilnehmern besucht, was Kosten von 750,- € pro Person ent-
spricht. Dauer und Inhalte der Seminare sind den Bedirfnissen an-
gepasst, die Beurteilungen sind tberdurchschnittlich gut. Die Teil-
nehmer konnten ihren Informationsstand zum Oko-Landbau stark
erhohen. Etwa jeder funfte Teilnehmer will den Betrieb in absehbarer
Zeit umstellen, bei 70 Prozent von diesen, hatte die Veranstaltung
einen positiven Einfluss hierauf (Bestarkung, offene Fragen wurden
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beantwortet). Zusétzlich veranlasste die Veranstaltung ein Drittel der
Teilnehmer, eine Umstellung durchzukalkulieren, ohne dass dies je-
doch zur Umstellung ihres Betriebs fuhrte. Die Veranstaltungen wa-
ren von daher sehr erfolgreich, die unmittelbaren Ziele wurden er-
reicht (vgl. Abb. A6.3-17 bis -19). Im Gegensatz dazu war das Kon-
zept bundesweiter Seminare fur (Jung-)Winzer und (Jung-)Géartner
nicht erfolgreich: Die Veranstaltung fur Gartner fiel aus und jene fir
Winzer hatte nur einen regionalen Einzugskreis. Die Zielgruppen
(Jung-)Winzer und (Jung-)Géartner wurden (nahezu) nicht erreicht.

Informationsmaterialien fur landwirtschaftliche Berufs- und Fachschu-
len

Die Informationsmaterialien waren zum Zeitpunkt der Evaluation
noch nicht fertiggestellt, auch Teile des Materials wurden der Evalua-
tion nicht zur Verfugung gestellt. Aufgrund von Gesprachen mit Auf-
tragnehmern und Experten ist jedoch davon auszugehen, dass die
Materialien qualitativ sehr hochwertig und anspruchsvoll sind,*! was
sich im Falle einer Integration in den Unterricht voraussichtlich positiv
in Lernerfolgen niederschlagen wird. Sollte der padagogisch hohe
Anspruch jedoch mit einer Erh6hung des Arbeitsaufwands fur Lehrer
einhergehen, durfte dies die Chancen ihrer Integration in den Unter-
richt negativ beeinflussen. Welcher der Effekte (Integrationshirden
vs. Lernerfolge der Materialien) letztlich dominiert, wird erst nach Ab-
schluss der Malinahme in der Phase ihrer breiten Implementierung
zu erheben sein.

Filmreportagen

Die Filmreportagen wurden bereits fertiggestellt, aber erst die Halfte
der 8 Filme wurde auch vorgefiihrt. Da weder Orte noch Anzahl der
Prasentationen von der Geschéftsstelle oder dem Auftragnehmer
exakt erfasst wurden, kann die Zahl der Zuschauer nicht abgeschéatzt
werden. Die Kurzfilme komplettierten das Angebot anderer BOL-
Malnahmen, insbesondere der Messen und der Seminare. Nach
Aussagen von Auftragnehmern dieser Mal3nhahme waren die Filme
fur ihre Arbeit hilfreich.

41 Hierfiir spricht auch die hohe Prozessqualitat der Erstellung, bei der die Materialien
seitens des Geschéftsstelle mehrfach externen Experten zur Begutachtung ihrer pada-
gogischen und inhaltlichen Qualitat vorgelegt wurden.
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Zusammenfassung zu MalRnahmen fir landwirtschaftliche Produzen-
ten

Fir die MaRnahmen, die sich an landwirtschaftliche Produzenten
wenden, lasst sich zusammenfassen: 1) Wo die Mal3Bhahmen durch-
gefuhrt wurden, zeigen sie Uberwiegend positive Wirkungen. 2) Die
Informationsveranstaltungen, Filme und Demonstrationsbetriebe er-
reichen die Zielgruppe landwirtschaftlicher (konventioneller) Produ-
zenten deutlich weniger als geplant. 3) Junglandwirte stellen als Hof-
nachfolger eine ginstige Zielgruppe (mit hoher Motivation, die Be-
triebsablaufe zu verdndern) dar. Die Seminare zeigten positive Wir-
kungen, die hinsichtlich Zielgruppenerreichung und/oder Kosten pro
Teilnehmer jedoch optimiert werden muissten.42

Traineeprogramm fur zukiinftige Okoberater

Im Rahmen des Traineeprogramms wurden an 20 verschiedenen
Beratungsinstitutionen insgesamt 26 Trainees (mindestens sieben
Monate) ausgebildet. Dies entspricht Kosten der Ausbildung je Trai-
nee von rund 17.700,- €. Die Trainees waren uberwiegend Frauen
und hatten sich bereits wahrend des Studiums besonders mit dem
Oko-Landbau befasst (vgl. Abb. A6.3-20). Ein nennenswerter quanti-
tativer Beitrag des Trainee-Programms zum Abbau von Beratereng-
passen kann nicht festgestellt werden, unter anderem aufgrund der
hohen Abbruchquote und der Substitutionseffekte im Einstellungs-
verhalten der Beratungsinstitutionen (vgl. Abb. A6.3-21). Ausmachen
lasst sich aber ein direkter qualitativer Mehrwert fir den Berater-
markt. Nach Einschatzung von Trainees und deren Arbeitgebern
wurde Methodenwissen (wie Gesprachsfuhrung, Coaching- und Pré-
sentationstechniken) erlernt, welches fir die Téatigkeit als Berater
relevant ist (vgl. Abb. A6.3-22) und Uber welches die etablierten Be-
rater (oft) nicht verfigen. Zahlt man die Trainees, die bereits eine
Stelle als Berater fanden, weisen nun von etwa 200 Oko-Beratern
zehn eine hohere Methodenkompetenz auf. Ein weiteres positives
Ergebnis ist die Vernetzungswirkung des Programms auf die Akteure
unterschiedlicher Institutionen.

42 Der Zuschuss zur Umstellungsberatung und die Erstellung von Informationsmaterialien

sind noch nicht abschlieRend bewertbar. Messen werden erst im spateren Kapitel 4.4.
ausfuhrlicher beschrieben, es soll jedoch bereits darauf hingewiesen werden, dass sie
im Vergleich der Malinahmen sehr positiv abschneiden, sie sind ein wichtiger Informa-
tionsweg der Zielgruppe. Zentrale Kommunikationsziele werden erreicht. Teilbereiche
bieten noch Verbesserungschancen.

-49-



KAPITEL 4 EVALUIERUNGSERGEBNISSE ZU MABNAHMEN DES BOL G I B

Das erprobte Ausbildungskonzept mit institutionen- und landeriber-
greifenden Blockveranstaltungen wird von den Arbeitgebern sehr
positiv bewertet. Sie wiirden zukiinftige Nachwuchsberater auch un-
ter (angemessener) Kostenbeteiligung zu solchen Blockveranstal-
tungen entsenden. Die Implementierungschancen fir das erprobte
Konzept sind damit sehr hoch (vgl. Abb. A6.3-22 und -23).

Da nach Einschatzung der Beteiligten eine Ubertragbarkeit auf ande-
re Ausbildungszweige des Oko-Landbaus gegeben scheint, ist es
moglich, mit den gemachten Erfahrungen positive Entwicklungen
auch in anderen Bereichen zu fordern.

Einfuhrungsseminare in den Oko-Landbau fir konventionelle Berater

Der Grof3teil der konzipierten Veranstaltungen fiel aufgrund man-
gelnder Nachfrage aus (insgesamt nur 58 Teilnehmer). Die Zielgrup-
pe konventionelle Berater wurde somit nicht erreicht. Ursachen hier-
fur finden sich zum einen in der Mallnahme selbst (dem Bedarf der
Zielgruppe nicht angepasstes Konzept), zum anderen in der Situation
des Beratermarktes. Da sich nicht einmal die Teilnehmer deutlich far
einen Einstieg in das Segment Beratung des Oko-Landbaus interes-
sieren, ist gleiches von der gesamten Zielgruppe anzunehmen.*3 Bei
den wenigen Teilnehmern konnte der Wissensstand zum Thema er-
hoht werden, das Image des Oko-Landbaus hat sich hingegen eher
verschlechtert als verbessert (vgl. Abb. 6.3-24 bis -26).

Bundesweite Arbeitskreise fur Spezialberater (und Tierarzte)

Anders als es der Titel der MaRnahme erwarten lasst, werden im
Rahmen dieser MaBnahme nur funf einzelne (fachlich getrennte,
nicht aufeinander aufbauende) Workshops durchgefuhrt. Die
Workshops hatten 111 Teilnehmer, damit wurden Uber 50 Prozent
der 200 etwa im Oko-Landbau tatigen Spezialberater erreicht.44 Die
relativ hohen Kosten je Teilnehmer (€ 648) resultieren auch aus der
vollstandigen Ubernahme von Reise-, Ubernachtungs- und Verpfle-
gungskosten der Teilnehmer. Die Workshops hatten auf die Haufig-
keit der Kontakte (lockerer Erfahrungsaustausch) zwischen den Be-
ratern positiven Einfluss, auf deren Zusammenarbeit nur geringen.

43 Auch die Befragung von Spezialberatern deutet darauf hin, dass es gegenwartig kei-
nen Bedarf an zuséatzlichen Beratern gibt. Indikator hierfur ist der zunehmende Wett-
bewerb um Neukunden, den Spezialberater feststellen.

44 Tierarzte waren unter den Teilnehmern kaum vertreten (vgl. Abbildung A6.3-27).
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Gerade hierfiir sehen die Teilnehmer einen grof3en Bedarf, doch f6-
derale und Verbandstrukturen und Kooperationsrisiken stehen dem
entgegen. Die MaRnahme kann als erster Schritt zur Uberwindung
von Kooperationshemmnissen betrachtet werden. Nachhaltige Wir-
kungen werden von ihr allein nicht erwartet (vgl. Abb. 6.3-28 bis -30).
Arbeitskreise haben sich hierdurch (noch) nicht gebildet.

Zusammenfassung bzgl. der landwirtschaftlichen Berater

Fur den Oko-Landbau gibt es derzeit keinen iberdurchschnittlichen
Bedarf an zuséatzlichen Beratern und konventionelle Berater erwégen
keinen Einstieg ins Oko-Segment. Die Seminare fur konventionelle
Berater waren nicht erfolgreich. Das Traineeprogramm leistete eher
einen qualitativen Beitrag zum Abbau von Beraterengpassen. Das
erprobte Ausbildungskonzept kann hinsichtlich der Qualitatsverbes-
serung und bzgl. einer Integrationsférderung der Szene positiv be-
wertet werden. Fir die Vernetzung von Spezialberatern des Oko-
Landbaus schlie3lich kann der in Workshops organisierte Erfah-
rungsaustausch nur ein erster Schritt sein. Zur Uberwindung von Ko-
operationshemmnissen besteht weiterer Handlungsbedarf.

Einfihrungsseminare fir Tierarzte

Die Seminare wurden von 127 Teilnehmern besucht, darunter ca.
110 Tierarzte. Dies entspricht 1,7 Prozent der Zielgruppe und Kosten
in Hohe von 487,- € je Teilnehmer. Die Veranstaltung und deren
Durchfuhrung wird von den Teilnehmern gut bewertet. Die Seminar-
teilnehmer konnten ihr relativ hohes Wissensniveau zum Oko-
Landbau noch weiter ausbauen. Die Hélfte der Teilnehmer ist schon
geringfligig fur Oko-Landwirte tatig, ein geringerer Teil plant eine
starkere Bedienung dieses Segments.4> Durch diese MalRnahme ist
es daher gelungen, die Qualitat der tierarztlichen Tatigkeit speziell fur
Betriebe des Oko-Landbaus zu steigern und teilweise auch das An-
gebot tierarztlicher Beratung fiir Oko-Betriebe zu erhéhen (vgl. Abb.
6.3-31 bis -33).

45 Fir eine vollstandige Spezialisierung erscheint die Nachfrage nach tierarztlicher Bera-

tung nicht gro3 genug, um lukrativ zu sein.
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Effiziente Gruppen leiten im 6kologischen Land-, Garten- und Wein-
bau

Die Kurse zur Gruppenmoderation besuchten 160 Teilnehmer, was
Kosten von 345,- € pro Teilnehmer entspricht. Die Hotline zur Unter-
stitzung der Kursteilnehmer zwischen den Schulungseinheiten (In-
tervalltraining) wurde fast nicht genutzt (etwa zwei Anrufe pro Mo-
nat). Die Teilnehmer kamen aus unterschiedlichsten Bereichen. Ein
relevanter Teil der Teilnehmer leitet keine Gruppen im 6kologischen
Land-, Wein- oder Gartenbau oder angrenzenden Bereichen. Das
MaRnahmenziel, die Teilnehmer in Moderationstechniken weiterzu-
bilden, wurde erreicht. Umgesetzt wurde das Erlernte jedoch bislang
eher selten: 64,9 Prozent der Teilnehmer setzen es mangels Gele-
genheit nur ,ab und zu“ in der Praxis ein. Soweit die Umsetzung des
Erlernten in der Praxis stattfindet, fihrt dies teilweise zu sehr positi-
ven Ergebnissen (z.B. Sitzungen fiihren starker zu Ergebnissen, ak-
tivere Teilnahme der Gruppenmitglieder). Die geringe Umsetzungs-
quote in Verbindung mit der Zusammensetzung der Teilnehmer lasst
den Beitrag dieser MaRnahme zum Gesamtziel des BOL fraglich er-
scheinen. (vgl. Abb. 6.3-34 bis -38)

4.3.4 Bewertung der MaRnahmen im Bereich
landwirtschatftliche Produktion

Folgende Schliisse kdnnen aus den Ergebnissen zu den Mal3nah-
men im Bereich landwirtschaftliche Produktion gezogen werden:

Ein flachendeckendes Angebot allgemeiner Informationsver-
anstaltungen trifft nicht den Bedarf landwirtschaftlicher Produ-
zenten und kann eingestellt werden.

Fur verschiedene Teile der Zielgruppe (z.B. Junglandwirte)
sollten differenzierte Angebote fir den speziellen Bedarf an-
geboten werden. Der Bedarf sollte vor der Mal3hahmenkon-
zeption genau ermittelt werden.

Die Forderung von Informationsmaterialien ist vom Ansatz
positiv zu bewerten (Nachhaltigkeit). Die Umsetzung in der
Erstausbildung ist unsicher und eine erfolgsversprechende
Implementationsstrategie fehlt bislang. Sie sollte in 2004 ent-
wickelt und umgesetzt werden, andernfalls bleibt das erstellt
Material u.U. ohne Wirkungen.
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Die vollstandige Finanzierung von Berater-Trainees kann ent-
fallen und sollte in anderen Bereichen so — ohne Eigenbeteili-
gung der Arbeitgeber — nicht wiederholt werden.*¢ Eine Fi-
nanzierung der Uberbetrieblichen Blockveranstaltungen und
ein Ubergang in die ,regulare Ausbildung von Nachwuchs-
kraften in weiteren Bereichen des Okolandbaus sollte ange-
strebt und durch geeignete Anreize unterstitzt werden.

Die bisherigen MalRnahmen fir konventionelle Berater sind
nicht weiterzufiihren. Da der Oko-Landbau in dieser wichtigen
Zielgruppe (Meinungsmacher fir konventionelle Landwirte)
ein schlechtes Image hat,*” sollten geeignetere Maflinahmen
zur Imageverbesserung konzipiert und umgesetzt werden.

Die Zusammenarbeit von Spezialberatern sollte auf qualitativ
hoherem Niveau gefordert (Netzwerkmanagement) werden.
Aufgrund des Nutzens, der den Teilnehmer aus einer solchen
MalRnahme zugute kommt, sollten auch adaquate Kostenbe-
teiligungen eingefordert werden.

46

47

Die vollsténdige Finanzierung der Trainee-Stellen war sicherlich auch in der Absicht
begrundet, schnell drohende Engpésse auf dem Beratermarkt abbauen zu wollen. Aus
Sicht der Evaluation wére es besser gewesen, eine Eigenbeteiligung der Beratungsin-
stitutionen einzufordern. Ex post kann jedoch nicht mehr geklart werden, ob dies unter
den damaligen Rahmenbedingungen mdglich war, d.h. ob man zu einem vertretbaren
Aufwand Institutionen gefunden hétte, die einen Trainee eingestellt und teilweise selbst
bezahlt hatten.

Nach Einschéatzung von Experten, die durch Angaben der Teilnehmer der o.g. Veran-
staltungen bestétigt werden.
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4.4 Maflinahmenbereich Verarbeitung

4.4.1 Ubersicht der EinzelmalRnahmen

Im Bereich der Verarbeitung von Produkten des Oko-Landbaus wur-
den funf verschiedene MalRnahmen geférdert (ohne Internetportal
und Forschungsforderung, innerhalb derer die Verarbeitung ebenfalls
einen Teil ausmacht). Da sie aufgrund von Uberschneidungen mit
Malnahmen im Bereich landwirtschaftlicher Produktion teils bereits
im Kapitel 4.3 behandelt wurden (Malinahme Filmreportagen) sollen
an dieser Stelle nur die Evaluationsergebnisse zu folgenden vier
Malnahmen zusammengefasst und bewertet werden: Die Prasenta-
tion des Oko-Landbaus auf Messen (Messen der Erndhrungswirt-
schaft und landwirtschaftliche Fachmessen), die Erstellung von In-
formationsmaterialien fir Erndhrungshandwerk und -wirtschaft, In-
formationsveranstaltungen und Fachseminare fir Fleischer, Backer
und sonstige Branchen des Ernahrungshandwerks sowie schlief3lich
der Wettbewerb Innovationspreis Bio-Lebensmittel-Verarbeitung. Die
Kurzbeschreibungen der Malinahmen sind jeweils dem Anhang, Ka-
pitel A2 zu entnehmen.

4.3.2 Zielgruppen und Ziele der MaRnahmen

Zielgruppe der genannten Mal3nahmen sind insbesondere die Unter-
nehmer, Mitarbeiter und Auszubildenden des Erndhrungshandwerks
und der Ernéhrungswirtschaft. Bei einzelnen MafRnahmen gibt es
auch Uberschneidungen mit anderen Zielgruppen z.B. aus der land-
wirtschaftlichen Produktion oder Grof3verbrauchern wie Grol3kiichen
und Gemeinschaftsverpfleger. Sowohl konventionelle als auch die
bereits mit 6kologischen Produkten wirtschaftenden Unternehmen
sollten erreicht werden.

Nur teilweise vom Bereich der landwirtschaftlichen Produktion ab-
weichend verfolgt das Bundesprogramm im Bereich der Verarbeitung
insbesondere folgende funf Ziele: 1) Eine Imageverbesserung des
Oko-Landbaus und seiner Verarbeitung innerhalb der Branche, 2)
das Interesse zu wecken, sich Gber den Oko-Landbau zu informieren
und die Aufmerksamkeit fur Informationen zu erhdéhen, 3) den Abbau
von Informationsdefiziten (z.B. Uber die Erleichterung des Informati-
onszugangs und die Qualitdtsverbesserung der zuganglichen Infor-
mationen), 4) die langfristige Verbesserung des Qualifikationsni-
veaus heutiger und zukunftiger Akteure durch eine Implementierung
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des Themas in der Erstausbildung und 5) die Erhéhung der Innovati-
vitat des Oko-Bereichs innerhalb der Branche.

4.4.3 Zielerreichung und Wirkungen der MaRnahmen

Prasentation des Oko-Landbaus auf Messen (Messen der Ernah-
rungswirtschaft und landwirtschaftliche Messen)

Hochrechnungen ergeben, dass lber die geférderten Messestande
insgesamt 30.883 Personen erreicht wurden (vgl. Abb. A6.4-1). Eine
genaue Charakterisierung der erreichten Zielgruppe ist aufgrund der
heterogenen Zusammensetzung von Messebesuchern kaum mdog-
lich: Auf landwirtschaftlichen Messen finden sich z.B. ebenso
Verbraucher wie sich auf Messen der Erndhrungswirtschaft auch der
Handel wiederfindet. Dennoch werden die wichtigen Zielgruppen
durch die Stande erreicht, Messen generell sind flr diese ein wichti-
ger Informationsweg (vgl. Abb. A6.4-2 bis -5).48 Wenn sich Stande
und Besuchergewohnheiten erst etabliert haben, ist von einer noch
groRReren Zielgruppenerreichung auszugehen.

Der Eindruck der Stande auf die Besucher ist meist vorteilhaft: Es
werden uberwiegend positive Assoziationen mit ihnen verbunden
und ihre GréRRe erscheint den Besuchern fur die Prasentation des
Oko-Landbaus angemessen (vgl. Abb. A6.4-7). Die zentralen Ziel-
gruppen zeigen sich mit den vom Messestand angebotenen Informa-
tionen mehrheitlich zufrieden oder sehr zufrieden, wobei die Zufrie-
denheit der Verarbeiter noch grol3er ist als die der Landwirte (vgl.
Abb. A6.4-4 und -5).

Bei einem relevanten Teil der Besucher erhohte der Messestand die
Aufmerksamkeit fir das Thema, Uber beruflich relevante Produkte
oder Unternehmen wurden Informationen vermittelt (vgl. Abb. A6.4-
8). Schliellich kann Gber verschiedene Methoden (sowohl tber eine
Selbsteinschatzung der Besucher als auch tber einen Kontrollgrup-
penvergleich) festgestellt werden, dass die Stande das Image des
Oko-Landbaus und die Haltung zum Oko-Landbau zumindest bei
einem kleinen Teil der Standbesucher verbessern (vgl. Abb. A6.4-9
bis 10).

48 Hierbei ist zu beriicksichtigen, dass auch andere Gruppen, die u.U. in Konkurrenz zu
inlandischen Produzenten und Verarbeitern stehen, Messen und BOL-Stande als In-
formationsweg nutzen (vgl. Abb. A6.4-6).
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Informationsmaterialien fur Ernahrungshandwerk und -wirtschaft

Bei den Informationsmaterialien fur Ernahrungshandwerk und -
wirtschaft gilt das zuvor bereits bzgl. der Informationsmaterialien fur
landwirtschaftlicher Berufs- und Fachschulen Genannte: Eine Evalu-
ation, die insbesondere auf die Akzeptanz und Lerneffekte bei Schi-
lern zielt, konnte nicht erfolgen, da sich die Materialien noch im Pro-
zess ihrer Erstellung befanden und auch Teile der Materialien der
Evaluation nicht zugéanglich waren. Die mit den Auftragnehmern ge-
fuhrten Interviews deuten darauf hin, dass die Materialien bzgl. der
Unterrichtsqualitat und des damit verbundenen Aufwands fur die
Lehrenden sehr anspruchsvoll sind. Inwieweit dies eine Hurde ihrer
Integration in den Unterricht bedeutet, bzw. ob diese Hirde durch
voraussichtlich héhere Lernerfolge ausgeglichen wird, kann erst in
der Phase ihrer breiten Anwendung nach Abschluss der MalRnahme
ermittelt werden.

Informationsveranstaltungen und Fachseminare fir Fleischer, Backer
und sonstige Branchen des Erndhrungshandwerks

Wahrend an den Veranstaltungen und Seminaren fur Fleischer ins-
gesamt 329 Personen teilnahmen, waren es bei denen fur Backer
768 und bei denen fur das sonstige Ernahrungshandwerk 358. Inhalt-
lich sind die Teilnehmer Uberwiegend direkt den Zielgruppen zuzu-
ordnen, hinzu kommen Multiplikatoren, wie z.B. Dozenten und Bera-
ter, oder Dritte, wie z.B. Zulieferer. Im Vergleich zum jeweiligen
Branchendurchschnitt kommen die Teilnehmer aus kleinen Unter-
nehmen, die zu einem beachtlichen Anteil bereits im Bio-Sektor tatig
sind (vgl. Abb. A6.4-11 bis -13). Die Nachfrage der Zielgruppen nach
Informationen zur Verarbeitung entsprach nicht den Erwartungen: Da
die quantitative Nachfrage der Zielgruppen nach Informationen zur
Verarbeitung nicht den Erwartungen entsprach, musste die konzipier-
te Zahl der Veranstaltungen nachtraglich reduziert werden.*® Die Te-
lefonhotlines wurden kaum genutzt (wochentlich max. 2 Anrufe).

Die Teilnehmer der Veranstaltungen konnten ihren allgemeinen bzw.
berufsrelevanten Wissenstand zum Oko-Landbau leicht erhohen. lhr
Interesse am Thema wurde jedoch geweckt, was sich daran, zeigt,

49 Aufgrund der geringen Zahl durchgefiihrter Veranstaltungen wurden Mittel frei, die fur
die Erstellung von Informationsmaterialien genutzt wurden.
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dass sich knapp zwei Drittel nach der Veranstaltung weiter Uber den
Oko-Landbau informiert haben (vgl. Abb. A6.4-14).

Von den Entscheidern unter den Teilnehmern (55,1 %) gab etwa je-
der Zweite an, die Produktion zukuinftig starker auf den Oko-Bereich
ausrichten zu wollen. Als Engpass fir ein starkeres Engagement
wurde dabei insbesondere die zu geringe Nachfrage und die proble-
matische Versorgung mit Vorprodukten genannt, geringere Bedeu-
tung hatten Informationsdefizite (vgl. Abb. A6.4-15 und -16). Hierbei
ist zu berucksichtigen, dass die Teilnehmer tUberwiegend schon im
Oko-Segment aktiv waren und von daher bereits Uber einiges Wis-
sen und Erfahrung verfugten.

Wettbewerb Innovationspreis Bio-Lebensmittel-Verarbeitung

Insgesamt nahmen 48 Unternehmen unterschiedlicher Branchen am
Wettbewerb teil. Als Motivation wurde Uberwiegend genannt, den
Wettbewerb aus ,einem Gefuhl der Zugehdorigkeit zur Szene* heraus
unterstitzen zu wollen. Daruber hinaus erhofften sich Teilnehmer
auch einen Prestigegewinn gegeniiber Abnehmern und in der Folge
auch Absatzsteigerungen (vgl. Abb. A6.4-17 und -18). Da die Preis-
verleihung erst im Oktober 2003 auf der ANUGA erfolgte, kann noch
nicht festgestellt werden, ob die Erwartungen der Teilnehmer erfillt
werden.

Ebenso kann noch nicht tberpruft werden, in wie weit die eigentliche
Zielgruppe des Wettbewerbs (Unternehmen der Verarbeitung sowie
Multiplikatoren, z.B. Fachjournalisten) von diesem Kenntnis bekom-
men hat und welche Wirkungen hierdurch erzielt wurden. Aufgrund
der — insbesondere auch im Vergleich zum Koch-Wettbewerb — von
Experten als gut bis sehr gut bewerteten Offentlichkeitsarbeit®® zum
Wettbewerb ist anzunehmen, dass dieser einen hohen Bekannt-
heitsgrad erlangen wird. Dies wird die Aufmerksamkeit der Branche
fur das Thema Oko-Verarbeitung erhéhen 5! In wie weit er jedoch die
Innovationsaktivitat in ihrer bereits innovativen Branche erhéhen
wird, erscheint fraglich. Grund zu dieser Annahme geben einerseits

50 Bewertbar war bislang nur die Offentlichkeitsarbeit zur Ankiindigung des Wettbewerbs,
nicht aber die nach der Preisverleihung.

51 Das aus Sicht der Teilnehmer hohe Prestige der Jurymitglieder wird zur Aufmerksam-
keitswirkung positiv beitragen.
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die geringen Anreizstrukturen.>2 Andererseits konnte angesichts der
(nur von etwa einem Drittel der Wettbewerbsteilnehmer als gut ein-
geschatzten53) Transparenz der Bewertungskriterien die Aufmerk-
samkeit nur in geringem Mal} auf spezifische Innovationsfelder ge-
lenkt werden (vgl. Abb. A6.4-19 und -20).

4.4.4 Bewertung der MaRnahmen im Bereich der Verarbeitung

Aus den Ergebnissen zu den einzelnen MalRnhahmen kdnnen folgen-
de Schlusse gezogen werden:

Die Messeaulftritte haben sich bewahrt. Die mit ihnen verfolg-
ten Ziele und die anvisierten Zielgruppen wurden erreicht. Die
Messeauftritt sollten daher fortgefiihrt werden.

Mit den Informationsveranstaltungen wurden in Relation zur
Grundgesamtheit nur relativ wenige Unternehmen erreicht. Es
handelt sich dabei vor allem um kleinere, bereits im Oko-
Segment aktive Unternehmen. Die Malinahmen zeigen bei
diesen Teilnehmern zwar Wirkungen, die ,Hebelwirkung* ist
jedoch insgesamt als gering einzuschatzen. Veranstaltungen
fur diese Gruppe von Unternehmen sollten daher nur in redu-
zierter Anzahl unter Nutzung von Einsparpotenzialen (z.B.
durch Kopplung an Veranstaltungen Dritter mit Zielgruppen-
zugang, etwa Innungen) fortgefihrt werden. Ferner sollte der
spezifische Bedarf bislang unerreichter Zielgruppen (grof3ere
Unternehmen und noch nicht 6ko-verarbeitende Unterneh-
men) ermittelt und hierauf angepasste neue Malinahmen
entwickelt werden.

Die Tatsache, dass hochwertige Informationsmaterialien fir
die Aus- und Fortbildung von kiinftigen Verarbeitern erstellt
wurden, ist sehr positiv zu bewerten. Auf dem Weg zur Integ-
ration dieser Materialien in die Ausbildung (die dann die er-
hofften Wirkungen entfalten soll) ist hiermit jedoch nur der

52 Die Struktur des Wettbewerbs ist starker darauf ausgerichtet, bereits getatigte Innova-
tionen auszuzeichnen, als Anreize fiir (weitere) Innovationen zu geben. Hohe Innovati-
onskosten werden vom Wettbewerb — insbesondere unter Beriicksichtigung der Wahr-
scheinlichkeit, nicht zu gewinnen — nicht aufgefangen. Dies zeigt sich darin, dass der
Wunsch, den Wettbewerb zu unterstiitzen, das gré3te Motiv zur Teilnahme darstellte
(vgl. Abb. A6.4-18).

53 Dass diese Einschétzung unter den Gewinnern des Wettbewerbs positiver ausfallt, ist
irrelevant, wenn die Aufmerksamkeit von Wettbewerbsteilnehmern und -beobachtern
auf jene Bereiche gelenkt werden soll, die sich nach Experteneinschéatzung durch ei-
nen besonderen Innovationsbedarf auszeichnen.
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erste Schritt getan. Es bedarf einer weiteren Unterstiitzung im
Rahmen des BOL (Entwicklung und Umsetzung einer Imple-
mentationsstrategie), um dieses Ziel zu erreichen.

Eine Fortfhrung des Innovations-Wettbewerbs bleibt vielver-
sprechend und kann empfohlen werden. Dabei sollte das Au-
genmerk auf eine (weiterhin) gute Offentlichkeitsarbeit sowie
auf einen differenzierteren Umgang mit dem Thema Innovati-
vitat gelegt werden, um alle mit dem Wettbewerb verfolgten
Ziele erreichen zu konnen.
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45 MalRnahmenbereich Handel und Grol3verbraucher

4.5.1 Ubersicht der EinzelmalRnahmen

Zwei MaBnahmen des BOL finden sich im MaRBnahmenbereich Han-
del: Einerseits die Fortbildungsveranstaltungen fir Mitarbeiter des
Lebensmitteleinzelhandels (LEH) und des Naturkosthandels, ande-
rerseits die Erstellung von Leitfaden zur Prasentation von Bio-
Produkten im Handel. Fur den Bereich der GrofR3verbraucher wurden
Informationsveranstaltungen fir die Gastronomie und Grof3verpfleger
durchgefiihrt sowie der Kochwettbewerb Biostar 2003. Daruber hin-
aus gilt wie bei zuvor behandelten Bereichen der
Wertschopfungskette, dass Malinahmen wie das Internetportal und
die Forschungsforderung sich zum Teil auch auf diese
Wertschopfungsstufen beziehen. Dartber hinaus gibt es auch
Malnahmen der Verbraucherinformation, die im Zusammenhang mit
dem Handel stehen.>* Eine Kurzbeschreibung der einzelnen
MalRnahmen findet sich im Anhang, Kapitel A2.

4.5.2 Zielgruppen und Ziele der MaRnahmen

Zielgruppen der MaRnahmen im Bereich Handel sind die Leiter und
das Verkaufspersonal des LEH, des Naturkosthandels und auch des
Erndhrungshandwerks (Backer, Fleischer etc.). Im Bereich Grol3-
verbraucher sind zur Zielgruppe insbesondere die Entscheidungstra-
ger und Mitarbeiter von Gastronomie und Gemeinschaftsverpflegern
zu zahlen.

Sowohl im Bereich des Handels als auch in dem der Grof3verbrau-
cher zielten die MaRnahmen auf einen Abbau von Informationsdefizi-
ten (z.B. Uber die Erleichterung des Informationszugangs und die
Qualitatsverbesserung der zuganglichen Informationen). Im Bereich
des Handels wurde dariber hinaus noch das spezielle Ziel einer
Verbesserung der Produktprasentation und des Verkaufs insgesamt
(Mitarbeiterqualifikation) verfolgt. Im Bereich der Grol3verbraucher
hingegen gehorten auch die Imageverbesserung des Oko-Landbaus
unter Kbchen und GroR3verbrauchern zu den Zielen. Ferner sollte ein
verstarktes Interesse am Oko-Landbau geweckt werden.

54 Die Evaluationsergebnisse zu diesen MaRnahmen werden an anderen Stellen des
Berichts vorgestellt.

- 60 -



KAPITEL 4 EVALUIERUNGSERGEBNISSE ZU MABNAHMEN DES BOL G I B

4.5.3 Zielerreichung und Wirkungen der MaRnahmen

Erstellung von Leitfaden zur Prasentation von Bio-Produkten im
Handel

Eine inhaltliche Bewertung der entwickelten Materialien war noch
nicht moglich, die Veroffentlichung war fir 2004 geplant. Die Prasen-
tation der Bio-Produkte im Handel ist nach Experteneinschatzung
haufig schlecht, insofern besteht in der Praxis Bedarf nach Prasenta-
tionshilfen. Eine kontinuierliche Anwendung von Leitfaden und/oder
Checklisten ist allerdings unsicher, insbes. im LEH. Grund hierfir ist
zum einen die fehlende individuelle Anpassung auf das jeweilige Un-
ternehmenskonzept,%> zum anderen der Versuch einer Teiloptimie-
rung (Unternehmen wollen das gesamt Sortiment optimal prasentie-
ren, nicht nur Teile davon). Daher werden von Branchenkennern den
Leitfaden im LEH kaum Umsetzungschancen eingerdumt. Bei Ba-
ckern, Fleischern und in Bioladen erscheint die erfolgreiche Umset-
zung (Praxiseinsatz der entwickelten Materialien) jedoch groRRere
Erfolgsaussichten zu haben.

Informationsveranstaltungen fur den LEH

An den Veranstaltungen nahmen 1.299 Personen teil, die aus etwa
190 verschiedenen Unternehmen stammten. Diese zahlten weitge-
hend zum LEH, nur in geringerem Mal3 zum Erndhrungshandwerk.
Die Qualitat der Veranstaltungen bewerteten sie sehr positiv (vgl.
Abb. A6.5-1 und -2). Die unmittelbaren Ziele erreichten die
Veranstaltungen: Der allgemeine und teils auch der berufsrelevante
Wissenstand der Teilnehmer zum Oko-Landbau im weiteren Sinn
wurde erhoht und das Bild vom Oko-Landbau und den dort Aktiven
konnte verbessert werden (vgl. Abb. A6.5-3 und -4).

Knapp die Halfte der Teilnehmer hatte vom Erlernten jedoch noch
nichts umgesetzt, die verbleibenden meist nur einiges. Die wichtigs-
ten Grunde hierfur sind die fehlende Entscheidungskompetenz der
Teilnehmer und ein mangelnder Praxisbezug>® des Erlernten (vgl.
Abb. A6.5-5 und -6). Diejenigen, die das Erlernte an Kollegen und

55 Unternehmen des LEH versuchen, sich von ihren Wettbewerbern zu differenzieren
(u.a. durch das Sortiment und die Produktprasentation), um dem hohen Preiswettbe-
werb partiell zu entgehen.

56 Dieses Ergebnis bestatigt die Notwendigkeit, MaRnahmen im LEH an die Praxis im
konkreten Unternehmen anpassen zu mussen.
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Kunden weitergeben haben, konnten oftmals positive Wirkungen
feststellen. Die Weitergabe des Erlernten an Vorgesetzte blieb je-
doch, insofern sie stattfand, in drei von vier Fallen ohne beobachtba-
re Wirkung (vgl. Abb. A6.5-7 und -8).

Informationsveranstaltungen fur den Naturkosthandel

An den Veranstaltungen fir den Naturkosthandel nahmen 1.364 Per-
sonen aus etwa 420 Unternehmen teil. Damit wurden etwa 20 % der
Unternehmen aus dem Naturkosthandel durch die MaRnahme er-
reicht. Die Qualitdt der Veranstaltungen bewerteten die Teilnehmer
sehr positiv (vgl. Abb. A6.5-9 bis -11). Die Ziele der Veranstaltungen,
dazu zahlt insbesondere neben der Erhdhung des Informations-
stands auch die Erh6hung von Motivation und Verkaufskompetenz
der Veranstaltungsteilnehmer, wurden in hohem Malfie erreicht (vgl.
Abb. A6.5-12 und -13).

Knapp die Halfte der Teilnehmer hatte das Erlernte vollstandig oder
Uberwiegend auch umgesetzt, die verbleibenden meist teilweise. Sie
nutzten z.B. neue Verkaufsargumente und beantworteten Kunden-
fragen haufiger und/oder kompetenter. Eine Weitergabe des Erlern-
ten, der Eindriicke und Materialien fand statt (vgl. Abb. A6.5-14 und -
15). Je mehr die Veranstaltung auf die Teilnehmer Wirkungen hatte,
desto mehr &nderten sie ihr Verhalten gegentber den Kunden. Posi-
tive Kundenreaktionen, auch im Kaufverhalten, waren den Angaben
und Einschatzungen der Befragten zufolge festzustellen (vgl. Abb.
A6.5-16 bis -19).

Zusammenfassung zentraler Ergebnisse im Bereich Handel

Die MaBnahmen des BOL haben im Naturkosthandel und im konven-
tionellen LEH sehr unterschiedliche Wirkungen: Mit den Mal3nahmen
wurden ca. 20 Prozent der Grundgesamtheit des Naturkosthandels
erreicht, im LEH etwa drei Promille. Der Bedarf an Information und
Schulung wird von Experten im Naturkosthandel als grof3 einge-
schéatzt, im LEH geringer.5” Letzterer kann (und wird nach Einschat-
zung von Experten) die Deckung seines Bedarfs i.d.R. aus eigenen
Mitteln finanzieren kénnen. Die Lernerfolge zeigten im Naturkosthan-
del groRe Wirkungen (Umsetzung, Verkaufserfolge), im LEH wurde

57 Damit ist nicht gesagt, dass im LEH alle Informationen vorhanden sind, sondern nur,
dass die bendtigten Informationen weitestgehend vorhanden sind.
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trotz ahnlicher Lernerfolge vergleichsweise wenig umgesetzt. Prima-
res Interesse des LEH ist es, den Gesamtgewinn aus dem Verkauf
aller Produkte zu erhdhen, die Differenzierung gegenuber Wettbe-
werbern ist hierzu ein Mittel. MalRnahmen, die in die Unternehmens-
ablaufe und -strategien eingreifen (z.B. Produktprasentation, Kun-
denberatung), werden daher geringe Erfolgsaussichten eingerdumt,
wenn sie allgemein und nicht unternehmensspezifisch konzipiert
sind. Aus den genannten Grinden sollten die bisherigen Mal3nah-
men fur den LEH nicht fortgefuhrt werden.

Informationsveranstaltungen fir die Gastronomie und Grol3verpfleger

Die etwa 1.000 Teilnehmer der Veranstaltungen kamen zu drei Vier-
teln aus den Bereichen Schule/Kindertagesstatte, Krankenhaus und
Betriebsverpflegung und hatten mehrheitlich Einfluss auf den Oko-
Anteil im Angebot, waren also sogenannte Entscheider (vgl. Abb.
A6.5-20 und -21). Die Telefonhotline, die Teil dieser Mal3hahme war,
zéahlte durchschnittlich 91 Anfragen pro Monat. Die Qualitat der Ver-
anstaltungen wurde von den Teilnehmern insgesamt sehr positiv be-
wertet und das Informationsangebot traf die themenspezifischen Inte-
ressen der Teilnehmer (v.a. zur Zertifizierungspflicht) meist gut bis
sehr gut (vgl. Abb. A6.5-22 und -23).

In der Branche bestehen Experten zufolge allgemeine Informations-
defizite zur Okoverpflegung sowie speziell zur Zertifizierungspflicht.
Die Veranstaltungen haben zum Abbau von Informationsdefiziten
und von Verunsicherung (in Zusammenhang mit der Zertifizierungs-
pflicht) beigetragen (vgl. Abb. A6.5-24). Allerdings geht nur jeder
Sechste zukiinftig von einem hoheren Oko-Anteil in seinem Angebot
aus. Als Hindernisse fiur eine Ausweitung werden neben hdheren
Kosten und unzureichender Nachfrage auch die problematische Ver-
sorgung mit Vorprodukten genannt (Abb. A6.5-25 bis -27).

Kochwettbewerb Biostar 2003

Innerhalb der Branche gilt das Image des Oko-Landbaus und die
Aufmerksamkeit bzgl. des Themas als gering (vgl. Abb. A6.5-28).
Insofern hatte der Wettbewerb eine relevante Zielstellung, die Zieler-
reichung muss aufgrund der Art der Umsetzung aber bezweifelt wer-
den. Insbesondere die Ansprache der Wettbewerbsteilnehmer bzw.
die Auswahl der Sieger und die unzureichende Offentlichkeitsarbeit
sind hier zu nennen. So lassen sich die 59 Teilnehmenden als be-
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sondere Insider der Okoszene beschreiben (siehe Kenntnisnahme
des Wettbewerbs, begunstigende Betriebsmerkmale, Motivation zur
Teilnahme). Fachjournalisten zufolge wirkt sich dies negativ auf die
Erreichung einer breiten (iber die Okoszene hinausgehenden)
Fachoffentlichkeit aus (vgl. Abb. A6.5-29 bis -34). Die Wettbe-
werbsteilnehmer schatzen die vor- und nachgelagerte Offentlich-
keitsarbeit als verbesserungswirdig ein. Wahrend die Jury als gut
besetzt gilt, erscheinen die Beurteilungskriterien und die Auswahl der
Gewinner nicht immer als transparent>® (vgl. Abb. A6.5-35). Der
Wettbewerb wurde innerhalb der Branche daher auch wenig wahr-
genommen. Die Auszeichnungen werden zwar von Gasten gesehen,
doch schlagen sie sich oftmals nicht in einer hdheren Nachfrage nie-
der (vgl. Abb. A6.5-36 und -37).

4.5.4 Bewertung der MaRnahmen im Bereich
Handel und GroR3verbraucher

Aus den Ergebnissen der Evaluation von MafRnahmen der Bereiche
Handel und GroRRverbraucher kénnen folgende Schliisse gezogen
werden:

Die Veranstaltungsangebote fur den Naturkosthandel waren
sehr erfolgreich und sollten weitergefihrt werden. Die positi-
ven Wirkungen dieser Malinahme — von denen zu aller erst
die Unternehmen des Naturkosthandels profitieren — sollten in
der Branche kommuniziert werden. Dies wirde die zukinftige
Zielgruppenansprache erleichtern und auch die Mdglichkeit
schaffen, eine Kostenbeteiligung von den teilnehmenden Un-
ternehmen zu verlangen. Dies hétte wiederum positive
Selbstselektionswirkungen: Der Anteil von Aushilfskraften un-
ter den Teilnehmern wirde sinken.

Die Veranstaltungen fur den LEH haben zwar ihr unmittelba-
res Ziel (Informationsgewinn fur Teilnehmer) erreicht, auf-
grund der geringen Umsetzungsquote mussen sie insgesamt
jedoch als wenig erfolgreich eingestuft werden. Analoges gilt
— auch wenn aufgrund der noch nicht erfolgten Fertigstellung
des Materials die Aussagen noch vorlaufiger Natur sind —
voraussichtlich auch fiir die Leitfaden zur Produktprasentation
im LEH. Die MalRBnahme ,Leitfaden zur Produktprésentation”

58 Gewinner betrachten dies nicht positiver als die Nicht-Gewinner.
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l[Auft ohnehin aus, die Informationsveranstaltungen fir den
LEH sollten nicht fortgefuhrt werden. Da es sich beim LEH
aber zweifelsfrei um eine sehr wichtige Akteursgruppe han-
delt, sollten neue MalRnahmen fur den LEH entwickelt, erprobt
und umgesetzt werden. Diese missen an den Gesamtkon-
zepten der Unternehmen ansetzen bzw. hierzu kompatibel
sein. Aufgrund der Unterschiedlichkeit des LEH wird dies not-
gedrungen mit einer starkeren Individualisierung von Maf3-
nahmen einhergehen. Neben Informationsangeboten sollte
auch uber konzeptionell andere MalRnahmen nachgedacht
werden (z.B. Forderung der Erprobung innovativer Vertriebs-
ansatze in Testmarkten).

Die Veranstaltungsangebote fir Grol3verbraucher waren er-
folgreich und sollten fortgefuhrt werden. Insbesondere Gast-
ronomie und Hotellerie sollte dabei aber starker als bisher
(7,7% der Teilnehmer) angesprochen werden, denn in (der
gehobenen) Gastronomie und Hotellerie kénnen die hoheren
Preise fur Oko-Vorprodukte leichter an die Kunden weiterge-
geben werden, als in anderen Bereichen (h6here Zahlungs-
bereitschaft der Kunden, die sich ,etwas gonnen wollen®). Die
Telefon-Hotline ist fur die anvisierten Zielgruppen ein geeig-
netes Instrument, das weiter ausgebaut werden sollte. Hierbei
ist auch eine Bewerbung der Hotline in Fachzeitschriften der
Branche und eine zentrale Platzierung im Fachportal zu emp-
fehlen. Angesichts der Tatsache, dass die Belieferung mit
Vorprodukten (hiermit ist nicht der Preis der Vorprodukte ge-
meint!) fur viele der Befragten einen Engpass des Oko-
Angebots darstellt, sollten zukiunftige Malinahmen insbeson-
dere hierzu informieren (bzw. Anbieter und Nachfrager von
Vorprodukten enger zusammen bringen).

Der Kochwettbewerb in seiner bisherigen Form sollte Gberar-
beitet, dann aber fortgefiihrt werden. Zum einen sind Wettbe-
werbe ein kostengunstiges Mittel um Aufmerksamkeit zu er-
zeugen und ein Image zu entwickeln bzw. zu transportieren,
zum anderen gilt die Themenaufmerksamkeit in der Branche
als gering und das Oko-Image als verbesserungswiirdig. Bei
der Auswahl zukunftiger Wettbewerbsteilnehmer und Preis-
trager sollte unbedingt darauf geachtet werden, dass diese fir
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breite Gruppen der Branche ldentifikationsmdglichkeiten bie-
ten.
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4.6 MalRnahmenbereich Verbraucher

4.6.1 Ubersicht der EinzelmalRnahmen

Der MalRnahmenbereich Verbraucher (,Information der Verbraucher
Uber das Produktionssystem Okologischer Landbau®) umfasst 15 ein-
zelne Malinahmen, die gesondert von Partizip und Dr. Brombacher &
Weber (im Folgenden P/BW) evaluiert wurden. Innerhalb des Pakets
Verbraucherinformation vertieften P/BW die Untersuchung ausge-
wahlter MaBnahmen: Die Ubergreifende Informationskampagne fir
Verbraucher, die Presse- und Medienarbeit, die Erlebnistage zum
Oko-Landbau, die Jugend-Kampagne sowie die Koordination der
MalRnahmen mit dem Handel. Dariber hinaus sind dem Bereich
Verbraucher zwei von der GIB evaluierte MaRnahmen zuzuordnen:
Die Informationsmaterialien fur allgemeinbildende Schulen sowie der
Schilerwettbewerb zum Oko-Landbau.5

Die Ergebnisse zu diesen Malinahmen sollen ausfihrlicher darge-
stellt werden. Darlber hinaus gehoren zu diesem MalRnahmenbe-
reich die Erstellung von Leitfaden fur die Offentlichkeitsarbeit, die
Konzeption und Erstellung von Wanderausstellungen, die Durchfiih-
rung verschiedener Arten von dezentralen Veranstaltungen, die Pro-
duktion und Distribution eines Kindergartenspiels und der Filmwett-
bewerb fir Studenten, auf die an dieser Stelle nicht weiter eingegan-
gen werden soll. Eine detaillierte Beschreibung des Mal3nahmenpa-
kets Verbraucherinformationen sowie die ausfiihrliche Darstellung
der Ergebnisse dieses Bereichs sind dem Abschlussbericht von
P/BW zu entnehmen.

4.6.2 Zielgruppen und Ziele der MaRnahmen

Die Zielgruppe dieses Bereichs sind Endverbraucher. Insbesondere
sollen als Kaufentscheider Frauen mittleren Alters (35-50 Jahre) an-
gesprochen werden und junge Familien, die sowohl als potentielle
Neukunden, wie auch als bisherige Gelegenheitskaufer oder regel-
mafige Bio-Konsumenten von Bedeutung sind. Dartber hinaus zie-
len verschiedene Mal3nahmen auf die Gruppen der Kinder, Jugendli-
chen/Schiler als zukinftige Kaufentscheider. In Ergdnzung hierzu
zielen einzelne MalRnahmen nur indirekt auf die Gruppe der End-

59 Eine Kurzbeschreibungen der MaRnahmen Informationsmaterialien und Schuilerwett-

bewerb findet sich im Anhang, Kapitel A2.
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verbraucher und wenden sich vielmehr an Schnittstellen bzw. Multi-
plikatoren wie Medien und Hersteller/Handel sowie an Studenten der
Filmhochschulen.

Die zentralen Ziele der MalRnahmen zur Verbraucherinformation
sind: 1) Die Verbesserung des Images des Oko-Landbaus bei aktuel-
len und zukunftigen Endverbrauchern, 2) das Wecken des Interesses
fur den Oko-Landbau bei Verbrauchern und die Steigerung der Auf-
merksamkeit fur Informationen und Produkte, 3) der Abbau von In-
formationsdefiziten, 4) die Férderung der Preisakzeptanz fir Bio-
Produkte (Erkennen des Zusatznutzens von Bio-Produkten), 5) die
Erhohung von Qualitat und Umfang der Lehre zum Oko-Landbau in
allgemeinbildenden Schulen sowie 6) die nachhaltige Sicherung des
dort Erlernten.

4.6.3 Zielerreichung und Wirkungen der MaRnahmen

Ubergreifende Informationskampagne fur Verbraucher

P/BW weisen darauf hin, dass die Ergebnisse ihrer Evaluation nur
als Tendenzen zu verstehen sind, da sie auf einer nicht reprasentati-
ven, qualitativen Erhebung basieren. Untersucht wurde die Wirkung
der MalRnahmen hinsichtlich der erfolgreich vermittelten Information
und dem Image, der erreichten Aufmerksamkeit und der Preisakzep-
tanz. Nicht detailliert Uberpruft wurde der Einfluss der Malinahmen
auf das Kaufverhalten sowie die Reichweite und unterschiedliche
Effizienz der einzelnen Materialien. Die folgenden Aussagen zur
Zielerreichung und Wirkung mussen im Kontext der Ziele der Evalua-
tion dieser Malinahme gesehen werden: Die Evaluierung wurde be-
wusst sehr frih durchgefuhrt, um die Effektivitat der MaRnahmen
Uberprifen zu kénnen und so vor einer fur 2003 geplanten Mittelauf-
stockung Empfehlungen fur die Verwendung geben zu kénnen .50

Die produzierten Materialien umfassen Anzeigen, Horfunkbeitréage,
Freecards sowie eine Broschire. Die Befragtent! fihlten sich von der
Broschire, den Freecards sowie den Anzeigen in der Tendenz an-
gesprochen (vgl. P/BW, Einzelmal3nahme 33.12, S. 25). Als beson-

60  Die Erhéhung des Budgets wurde im Mai 2003 genehmigt, wobei die Ergebnisse der
begleitenden Evaluierung in die Verwendung der Etataufstockung eingeflossen sind
(vlg. P/BW, Einzelmaf3nahme 33.12, S. 6).

61  In einer qualitativen Befragung wurde ausschlieRlich die Wirkung auf Frauen (aus
jungen Familien, n = 26, oder zwischen 35 und 50 Jahren, n = 30) untersucht.
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ders informativ wurden die Broschure und die Horfunkbeitrdge ein-
geschatzt (vgl. P/BW, ebd. S. 19). Der Grof3teil der Befragten konnte
durch die Materialien allerdings nicht viel Neues dazulernen (vgl.
P/BW, ebd. S 26). Hinsichtlich dem Imageaufbau konnten positive
Beitrage dieser MaRnahme in Richtung ,modern, cool, innovativ* be-
legt werden. Teilweise wurde allerdings auch eine Verstarkung nega-
tiver Merkmalsauspragungen festgestellt (vgl. P/BW, ebd. S. 27). Es
konnten Hinweise erkannt werden, dass die Materialien der Informa-
tionskampagne insgesamt in der Lage waren, das Interesse der
Verbraucher fur 6kologisch erzeugte Lebensmittel zu steigern. Ver-
anderungen in der Meinung der Befragten, dass Bio-Produkte teuer
seien, wurden nicht offenbar (vgl. P/BW, ebd. S 27).

Die Wirkungen dieser MalRnahme gehen allerdings uber die direkte
Wirkung der erstellten Materialien hinaus, da sie die Wirkung anderer
Malnahmen beeinflusst haben kénnen. Bei der Untersuchung der
Synergieeffekte innerhalb des MaRnahmenpaketes C2 kommen
P/BW zu dem Schluss, dass die ,Infokampagne [...] als die Leis-
tungserbringerin fungiert*.62

Presse- und Medienarbeit zur Information der Verbraucher

Zur Evaluation dieser Ma3nahme wurden besonders folgende Punk-
te untersucht: die Zielgruppenansprache, die Qualitat der Zielerrei-
chung, sowie Synergien mit anderen MalRnahmen. Eine Messung
und Bewertung der Folgewirkungen dieser Mal3nahme wird aufgrund
der Annahme, dass es eine zeitliche Verzdgerung von 6 Monaten
gibt, nicht durchgefihrt. Die Ansprache der Zielgruppe Journalisten
wird als intensiv und bedarfsgerecht bewertet (zahlreiche Interes-
sensbekundungen, positive Urteile in Interviews, tatsachliche Nut-
zung des Angebots, Veroffentlichungen aufgrund dieser MalRnahme
— vgl. P/BW, EinzelmalBnahme 33.13, S. 23). Durch die Malinahme
gelang der Aufbau eines intensiven Kommunikationskanals zu Me-
dien und Redaktionen. Das Schaffen mediengerechter Anlasse, wie
Biokoche und Okobarometer bewirkte eine positive Resonanz der
Zielgruppe (vgl. P/BW, ebd., S. 22). Synergieeffekte hinsichtlich der
Wirkung aufgrund der Presse- und Medienarbeit sind wahrscheinlich,
konnten aber nicht konkret erfasst werden (vgl. P/BW, ebd., S. 23).

62 vgl. P/BW, Evaluierung MaRnahmenpaket C2, S. 31 (Hervorhebung im Original). Z.T.
ist dies auch durch den hohen Budgetumfang erklérbar, der fir diese MaRnahme zur
Verfuigung stand.
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Insgesamt halten die Evaluatoren die geleistete Presse- und Me-
dienarbeit flr sehr gut geeignet, Medienvertretern zielgruppenge-
recht aufbereitete Informationen zum Oko-Landbau mit einem
Schwerpunkt auf verbrauchernahen Themen zu vermitteln (vgl.
P/BW, ebd., S. 3). Dennoch ist einschrankend zu erwdhnen, dass ein
Teil der Medienarbeit nicht zwingend die Ubergreifenden Ziele der
Verbraucherinformation unterstiitzt, da z.B. das Oko-Barometer ver-
breitete negative Einstellungen zum Oko-Landbau auch eher festigen
kann, als dass es bestehende Vorurteile aufldst.

Bio-Erlebnistage®?

Der Schwerpunkt der Evaluierung lag auf der Effektivitat dieser Maf3-
nahme, wobei folgende Punkte bertcksichtigt wurden: Erreichen der
formulierten Kommunikationsziele, Effekte auf die relevanten Ziel-
gruppen, Synergien und Wechselwirkungen mit der Bio-Siegel-
Kampagne. Der Einfluss der MalZnahme auf die Nachfrage nach Bio-
Produkten wurde in Abstimmung mit dem Auftraggeber nicht unter-
sucht (vgl. P/BW, Einzelmalinahme 33.14, S. 21). Grundlage der
Evaluierung sind Besucherbefragungen an allen zwanzig Veranstal-
tungsorten (2002: 12 und 2003: 8 Befragungen) und Interviews mit
44 Ausstellern sowie Beobachtungen des Evaluierungsteams an fuinf
Orten im Jahr 2002. Nach verhaltener Resonanz auf die Bio-
Erlebnistage 2002 ergibt sich im Folgejahr eine betréachtliche Steige-
rung auf einen Durchschnitt von tber 30.000 Besucher je Veranstal-
tung.%4 Die Veranstaltung wird durch die Besucher positiv (2002)
bzw. sehr positiv (2003) bewertet. Der positive Gesamteindruck ba-
siert auf: Angebotsvielfalt, Information, gute Atmosphéare. Im Ver-
gleich zum Jahr 2002 fallt insbesondere auf, dass die Veranstaltung

63  Die Darstellung der Evaluierungsergebnisse zu den Bio-Erlebnistagen basieren auf
den fur die Jahre 2002 (Malinahme C2 — 33.14) und 2003 (C2 — 33.114) durchgefihr-
ten Evaluationen durch P/BW. Bei den Bio-Erlebnistagen 2003 handelt es sich nicht
um eine Fortfihrung der Bio-Erlebnistage 2002, sondern die MaRnahme wurde neu
ausgeschrieben.

64 Vgl. P/BW (EinzelmaRnahme 33.14., S. 18 f. und vgl. P/BW, Einzelmaflinahme 33.114,
S. 13). Unter Ausschluss eines ,Ausrei3ers* in Berlin wurde ein durchschnittlicher Bio-
Erlebnistag des Jahres 2002 von etwa 2.000 Personen besucht. Als Griinde fur die ge-
ringen Besucherzahlen werden unglinstige Veranstaltungsorte, unzureichende Wer-
bung und das Wetter angefihrt. Im Jahre 2003 konnten die Besucherzahlen durch eine
verstérkte Bewerbung und durch die Einbindung in andere Veranstaltungen gesteigert
werden. Als potentielle Optimierungsmdoglichkeit werden in der Evaluation bzgl. des
Jahres 2002 die Einbeziehung der Oko-Akteure vor Ort bei Organisation und Durchfiih-
rung sowie bzgl. des Jahres 2003 die Erreichung regionaler Aussteller genannt (vgl.
P/BW, EinzelmaRnahme 33.14, S. 18 und EinzelmaRnahme 33.114, S. 26).
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von jedem zehnten Besucher als ,gute Idee/sinnvolle Veranstaltung®
betrachtet wird (vgl. P/BW, Einzelmal3nahme 33.114., S. 14 1.).

Die Wirkungen der Veranstaltung auf die Wahrnehmung des Oko-
Landbaus bei den Besuchern wird von P/BW in beiden Jahren als
vergleichbar eingeschétzt. Positive Veranderungen ergaben sich bei
Merkmalen des personlichen Nutzens (erhdhen Lebensqualitét, le-
cker) und der Einschéatzung ,modern/innovativ“. Keine Verbesserun-
gen konnten bei negativen Image-Merkmalen (nur fur ,Okos*“, schwer
zu erkennen) und dem gesellschaftlichen Nutzen nachgewiesen
werden. Eine Ausnahme bildet die positive Verdnderung der Preis-
akzeptanz: Die Zustimmung zu der Aussage ,Bio-Produkte sind teu-
er* reduzierte sich deutlich (vgl. P/BW, Einzelma3nahme 33.114, S.
28 1.).

Aufgrund der grundsatzlich positiven Wahrnehmung der Bio-
Erlebnistage sowie dem Ergebnis, dass 37 Prozent der Befragten
nach dem Besuch weitere Informationsbedurfnisse zu Bio-Produkten
haben, schlieRen die Evaluatoren, dass die Aufmerksamkeit gegen-
uber dem Oko-Landbau positiv beeinflusst wurde (vgl. P/BW, Ein-
zelmalBnahme 33.14, S. 24). Die Intensivierung des Programms fur
Kinder und Jugendliche im Jahr 2003 ist gut gelungen und aul3erte
sich in einer guten Bewertung der Veranstaltung durch diese Ziel-
gruppe (vgl. P/BW, EinzelmalRnahme 33.114, S. 25 f.). Aufgrund der
erreichten Besucherzahlen (etwa 250.000) gehen P/BW von Syner-
gieeffekten der Bio-Erlebnistage 2003 fur das Bio-Siegel (als Be-
standteil des Corporate Designs der Veranstaltungen) aus (vgl. eb-
da., S. 29). Insgesamt werden die Wirkungen der Veranstaltungen
2003 als noch positiver als jene der Vorjahresveranstaltungen be-
zeichnet (vgl. ebda., S. 3).

Information von Jugendlichen

Die Evaluation dieser MalRnahme konzentriert sich auf die Errei-
chung der Zielgruppe (Jugendliche verschiedener Schulklassen), die
Ansprache von Lehrern als Schnittstelle zu den Schilern, die Wir-
kungen und Synergieeffekte. Die Abschatzung von Wirkungen ba-
siert auf einer (bei Schilern) qualitativen sowie (bei Schiler und Leh-
rern) quantitativen Datenerhebungen. P/BW weisen darauf hin, dass
die Befragungen nicht reprasentativ sind, die Ableitung von Tenden-
zen jedoch zulassen (vgl. EinzelmaBnahme 33.16, S. 1).

-71 -



KAPITEL 4 EVALUIERUNGSERGEBNISSE ZU MABNAHMEN DES BOL G I B

Positiv ist die Akzeptanz der Veranstaltung bei Lehrern zu bewerten,
die wiederum Voraussetzung fur das Erreichen der Schuler ist. In
1.300 Vorfuhrungen konnten an 369 Veranstaltungstagen uber
200.000 Jugendliche erreicht werden (vgl. P/BW, ebd., S. 1).

Obwohl die Erwartungen der Lehrer an die Veranstaltungen nur zu
einem geringen Tell erfullt wurden (Erwartungen wurden bei 7 Pro-
zent ,voll und ganz erfillt* und bei 14 Prozent ,eher erfullt — vgl.
P/BW, ebd., S. 15) konnte die Veranstaltung bei einem Teil der Lehr-
krafte das Interesse wecken, die Themen Landwirtschaft und Oko-
Landbau im Unterricht zu behandeln (32 bzw. 40 Prozent — vgl.
P/BW, ebd., S. 15). Nach Ansicht von 63 Prozent der befragten Leh-
rer sollte die Veranstaltung fortgeftihrt werden.

Die Wirkungen bei der Zielgruppe der Schuler wird jedoch sehr kri-
tisch bewertet. 58 Prozent der befragten Schilern kamen durch die-
se MaRnahme zum ersten mal mit dem Thema Oko-Landbau in Kon-
takt, jedoch war auch nach dem Veranstaltungsbesuch das Interesse
fur das Thema Oko-Landbau bei den befragten Schiler nicht sehr
hoch (vgl. P/BW, ebd., S. 29). Das Fazit der Evaluatoren lautet, dass
die Kommunikationsziele nur teilweise erreicht werden konnten: Zur
Forderung des Interesses von Schilern war die Veranstaltung tber-
wiegend ,wenig geeignet®. Auch fir die erste Auseinandersetzung
mit dem Oko-Landbau ist sie ,weniger gut geeignet*, fur die Vermitt-
lung von Image und Werten ist sie lediglich ,in Ansétzen geeignet*
(vgl. P/IBW, ebd., S. 29 ff.).

Koordination der MalRnahmen zur Verbraucherinformation mit Her-
stellern und Handel

Die Beurteilung dieser MalRnahme erfolgte anhand 20 gefuhrter In-
terviews mit Angestellten in den Zentralen (n = 9) sowie Filialen (n =
11) des Lebensmitteleinzelhandels sowie Dokumentenanalysen. Die
Erhebung ist nicht repréasentativ. Zentrale Untersuchungsfragen
betreffen die Ansprache der Zielgruppe, die Eignung der eingesetz-
ten Materialien sowie das Erreichen der Ziele. Die Mehrheit der Be-
fragten nutzte das Angebot dieser MaRnahme (Verteilen von Dis-
plays und Broschiren, Informationsstdnde und Verkostungen, Koor-
dination von BOL-MaRnahmen mit jenen des Handels bzw. der Her-
steller, Information des Handels). Die erfolgte Ansprache entsprach
den Anspriichen der Befragten nach einer individuellen Ansprache
mit Ausnahme der Anfrage zu den Bio-Erlebnistagen (vgl. P/BW,
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EinzelmaBnahme 33.19, S. 1). Die Erwartungen der befragten Nutzer
werden grof3tenteils (sehr) gut erfullt (vgl. P/BW, ebd., S. 24). Durch
die Verkostungsaktionen am Point-of-Sale konnte die Information der
Verbraucher von Bio-Produkten unterstiuitzt werden. Diesem Instru-
ment wird eine fordernde Wirkung der Handelsaktivitdten im Bio-
Bereich zugeschrieben (vgl. P/BW, ebd., S. 26). Als wichtig wird die
Einbindung der Broschiren und Displays in Aktionen, wie z.B. eine
Verkostung, hervorgehoben (vgl. P/BW, ebd., S. 18 f.). Die Informati-
on der befragten Unternehmen uber die MalRnahmen zur Verbrau-
cherinformationen sowie die Bio-Siegel-Kampagne konnte kaum er-
reicht werden (vgl. P/BW, ebd., S. 19 f.). Synergieeffekte werden
aufgrund positiver Aussagen der Befragten zur Malinahme vermutet,
konnten allerdings nicht quantifiziert werden (vgl. P/BW, ebd., S. 26).

Informationsmaterialien fur allgemeinbildende Schulen

Die Evaluation von Informationsmaterialien fur allgemeinbildende
Schulen war nicht mdglich. Wie bei den bereits zuvor behandelten
Informationsmaterialien fur die Ausbildung in der Landwirtschaft bzw.
im Ernahrungshandwerk muss festgestellt werden, dass bislang —
Uber die Gratisversendung von exemplarischen ,Ordnern® hinaus -
keine Planungen dazu existieren, wie die Implementierung der Mate-
rialien in der schulischen Praxis sichergestellt werden soll.

Schulwettbewerb zum Oko-Landbau

Uber 4.000 Schiiler aller Klassenstufen beteiligten sich am Schul-
wettbewerb zum Oko-Landbau (,Bio find ich Kuh’l) und den damit
verbundenen Lerneinheiten (vgl. Abb. A6.6 — 1). Insgesamt wurden
im Zusammenhang mit dem Wettbewerb fast 5.000 Lerneinheiten
durchgefihrt, Gber 2.600 davon wéaren ohne den Wettbewerb nicht
durchgefiihrt worden.8> Beziglich der Lerneinheiten, die auch ohne
den Wettbewerb durchgefiihrt worden wéren, kénnen z.B. aufgrund
der Motivationswirkung fur Schiler gréf3ere Lernerfolge angenom-
men werden (andere Art der Durchfiihrung). Die Wirkung des Wett-
bewerbs bei den Schilern auf3erte sich in folgenden Merkmalen: Die
Schiller erwarben Detailkenntnisse zum Oko-Landbau, betrachten
den Oko-Landbau als moderne Wirtschaftsform, gewannen eine po-

65  Bereits in den Jahren bevor es den Schulwettbewerb zum Oko-Landbau gab wurde
dieses Thema im Unterricht behandelt, so dass nicht alle im Zusammenhang mit dem
Wettbewerb durchgefiihrten Unterrichtseinheiten kausal auf diesen zuriickgefiihrt wer-
den konnen.
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sitive Haltung zum Oko-Landbau und erkannten die Relevanz des
Themas (vgl. Abb. A6.6 — 2).

Voraussichtlich werden auch in Folgejahren Wirkungen des Wettbe-
werbs auf weitere Schiler festzustellen sein, was auf die Wirkungen
des Wettbewerb bei den Lehrenden zuriickzufuhren ist. Fur die Leh-
renden ging vom Wettbewerb teilweise der Anstol3 aus, sich starker
mit dem Thema Oko-Landbau im Unterricht zu beschaftigen. Fast ein
Drittel will dieses Thema kunftig haufiger und intensiver behandeln.
Das Bild der Lehrer vom Oko-Landbau konnte durch Wettbewerb
zudem verbessert werden (vgl. Abb. A6.6 — 3). Unabhéangig von den
Wirkungen bei den Teilnehmern konnte der Wettbewerb eine relativ
hohe Medienresonanz (174 dokumentierte Pressemeldungen in Ta-
gezeitungen, Fernsehen und im Internet, davon ein gutes Drittel nach
der Verleihung der Preise) erregen. Von daher hat der Wettbewerb
auch bei Dritten zur Steigerung der Aufmerksamkeit fir das Thema
Oko-Landbau beigetragen.

4.6.4 Bewertung der Verbraucher-MaRnahmen

Aus den Ergebnissen zu den Malinahmen zur Verbraucherinformati-
on ziehen P/BW folgende Schlisse:

Die zielgruppengerechte Verbraucherinformation sollte durch
weitere Forschungsprojekte zur Relevanz von Wissen und
Image fir das Konsumentenverhalten Gberprift werden.

Zur Ansprache der Zielgruppe Endverbraucher wird empfoh-
len, den inhaltlichen Schwerpunkt der Veranstaltungen von
der 6kologischen Landwirtschaft auf Themen wie Ernahrung,
Gesundheit, Genuss, Geschmack und Kochen zu verschie-
ben.

Verbraucherinformation sollte mit Geschmackserlebnissen
verknupft werden (z.B. Verkostungsaktionen). Im Vordergrund
sollte die Information zum Merkmal ,Bio-Produkte sind teuer”
stehen.

Zur Ansprache von Kindern und Jugendlichen wird zu einer
zielgruppengerechten Auseinandersetzung geraten. Favori-
siert werden Exkursionen auf 6kologische Landwirtschaftsbe-
triebe.
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Die Erfahrungen aus der Untersuchung der MalRnahmen Informati-
onsmaterialien fur allgemeinbildende Schulen und Schulwettbewerb
zum Oko-Landbau lassen die GIB folgende Schlisse ziehen:

Die Forderung von Informationsmaterialien ist vom Ansatz
positiv zu bewerten (Nachhaltigkeit). Wirkungen werden sich
erst nach erfolgter Implementierung in den Schulen zeigen.
Planungen, wie dies erreicht werden soll, liegen bislang nicht
Vor.

Die Fortsetzung des Schulerwettbewerbs verspricht nachhal-
tige Wirkungen bei den Zielgruppen Schiler und Lehrer. Posi-
tive Veranderungen scheinen mit der Ricksendung der ein-
gereichten Beitrage an die Schuler zu deren Motivation und
zu Multiplikatorwirkungen innerhalb der Schule méglich.
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5 EVALUIERUNGSERGEBNISSE ZUM GESAMTPROGRAMM

Die Evaluierung des Gesamtprogramms umfasst neben der Evaluie-
rung von Einzelmal3nahmen (siehe Kapitel 4) auch die Evaluation
der Programmimplementierung und des Prozessmanagements, da
diese wesentliche Determinanten der Zielerreichung von Einzelmal3-
nahmen wie des Programms insgesamt darstellen. Darlber hinaus
sind auch Querschnittsfragen wie die Nutzung von Synergiepotenzia-
len im Rahmen der Evaluation zu beantworten.s6

Eine Bewertung der Programmimplementierung und des Prozess-
managements muss vor dem Hintergrund der Rahmenbedingungen,
unter denen das BOL entwickelt, gestartet und umgesetzt wurde,
erfolgen. In Kapitel 2.2 wurde der hohe Zeitdruck beschrieben, unter
dem das BOL konzipiert und gestartet wurde. Weitere Herausforde-
rungen der Programmimplementierung resultierten aus der zeitlichen
Befristung auf zunéchst zwei Jahre” und in geringem Mal3e auch
aus der Tatsache, dass der Haushalt 2002 nur eine begrenzte Ver-
pflichtungsermachtigung tber die BOL-Mittel fir 2003 enthielt.68 Die
Notifizierungspflicht nationaler Fordermal3nahmen innerhalb der EU
fuhrte dazu, dass anfangs nicht alle Mal3nhahmen angegangen wer-
den konnten.®® Innerhalb der Programmlaufzeit erschwerte eine kur-
ze Haushaltssperre 2002 und das spate Vorliegen des Haushalts
2003 die Umsetzung durch die Geschaftsstelle. Zu Beginn des Pro-
gramms existierten keinerlei Férderrichtlinien; die verfigbaren Mittel
konnten folglich nur fur die Realisierung von Auftrdgen verwandt
werden. Die Anforderungen der VOL, die bei der Vergabe der Auf-
tragen zu bericksichtigen waren, fuhrten zu einer weiteren deutli-
chen Verkirzung der Realisierungsphase. Zu berucksichtigen ist fer-
ner, dass sowohl die nationale Abstimmung als auch die beihilfe-

66 Vgl. hierzu ausfihrlich die Punkte 2.3 und 2.4 der Anlage 2 zur Aufgabenbeschreibung

fir die Evaluierung des Bundesprogramms Okologischer Landbau.

Z.B. in der Forschungsférderung schréankte dies die Méglichkeiten der Themenvergabe
erheblich ein.

Die Verpflichtungserméachtigung belief sich auf 20 Mio. Euro fir 2003 (ca. 55 % des fur
2003 vorgeschlagenen Budgets). Daher konnten nicht alle MaRnahmen in 2002 beauf-
tragt werden. Die Geschéftsstelle trug dem Rechnung, u.a. indem befristete Vertrage
mit Verlangerungsoptionen fir 2003 abgeschlossen wurden, so dass hierdurch erhdhte
Planungssicherheit gegeben war.

69  Die Forschungsférderung war anfangs nur im Rahmen des Entscheidungshilfebedarfs
des BMVEL zuléssig, die Forderung der Umstellungsberatung von konventionellen
Landwirten (MaRBnahme A4) wurde erst im Herbst 2003 notifiziert.

67

68
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rechtliche Genehmigung neuer Forderrichtlinien einen langeren Zeit-
raum — nach Erfahrungen mindestens sechs Monate’® — in Anspruch
nimmt. Erschwerend kommt hinzu, dass der Verlauf dieses Prozes-
ses und damit der Zeitpunkt des Abschlusses nicht genau kalkulier-
bar ist.

5.1 Implementierung des BOL durch die Geschaftsstelle

Die Aufgabe der Geschaftsstelle (GST) war und ist es, das BOL
schnell, sachgerecht, flexibel und zielorientiert abzuwickeln. Diesen
Aufgaben wurde die GST unter den gegebenen Rahmenbedingun-
gen mehr als gerecht.

MafRnahmenbereich A bis C

Obwohl mit dem Aufbau der GST erst im November 2001 begonnen
wurde, erfolgten ab Dezember 2001 die ersten Ausschreibungen zu
einzelnen MaRRnahmen des BOL. Die Prozessdatenanalyse zeigt,
dass zur Mitte des Jahres 2002 bereits 7 Mal3nahmen der Maf3nah-
menbereiche A bis C begonnen werden konnten. Dieser schnelle
Programmstart war nur moglich, da die GST rechtzeitig die Leis-
tungsbeschreibungen erstellt, das Ausschreibungsverfahren durch-
geflhrt, die eingegangenen Angebote bewertet’? und die Auftrage an
die erfolgreichen Bieter vergeben hat. Die Mitarbeiter der GST haben
die Malinahmen jedoch nicht nur schnell beauftragt, sondern auch
die Umsetzung der Maflinahmen verfolgt und stichprobenartig
kontrolliert. So haben Mitarbeiter der GST selektiv Veranstaltungen
besucht und Teilnehmerlisten von den Auftraggebern eingefordert.
Ferner wurde von der GST ein Fragebogen entwickelt, der nach den
Veranstaltungen von den Teilnehmern ausgefillt wurde. Zu bemén-
geln ist jedoch, dass die Teilnehmerlisten und Fragebdgen nicht
(systematisch) ausgewertet wurden. Die administrative Abwicklung

70 Dies ist ein Erfahrungswert, der den Evaluatoren von Seiten des Bundesministeriums

fur Verbraucherschutz, Erndhrung und Landwirtschaft genannt wurde.

Die Bewertung der eingegangenen Angebote erfolgte nicht allein durch die Geschéafts-
stelle, es wurden auch externe Gutachter und Vertreter des BMVEL beteiligt. Der Ge-
schéftsstelle kam jedoch die Aufgabe zu, den Bewertungs- und Auswahlprozess zu or-
ganisieren.

71
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durch die GST wurde von den befragten Auftragnehmern fast durch-
gangig positiv bewertet.”?

MalRnahmenbereich D/E

Der MalRnahmenbereich D/E ist von seiner Struktur und den Anforde-
rung an die Programmimplementation nicht mit den anderen Berei-
chen des BOL zu vergleichen. Zunachst mussten die fur die Zielstel-
lung des BOL relevantesten Forschungsthemen, d.h. Forschungsli-
cken, deren Schliellung einen mdglichst grof3en Beitrag zur Errei-
chung der Programmziele erwarten lief3, identifiziert werden. Fur die
ersten zu vergebenden Forschungsvorhaben konnte die Geschafts-
stelle auf eine eigens hierfur erstellte Themenliste zurtickgreifen, die
57 Forschungsthemen auflistete, zu denen im BMVEL besonderer
Beratungs- und Entscheidungshilfebedarf bestand. Im weiteren Pro-
grammverlauf mussten zusatzliche Themen und Forschungsliicken
identifiziert werden, die fur die Programmzielstellung besonders rele-
vant waren. Anschlieend mussten fir diese Themenbereiche I-
deenskizzen und Antrage eingefordert und die besten Antrage hier-
aus ausgewahlt werden. Das von der GST praktizierte Vorgehen zur
Themenfindung (die 57 Themenliste fallt nicht hierunter) und An-
tragsauswahl wurde mit der Vorgehensweise etablierter Forschungs-
forderungsinstitutionen abgeglichen und kann als insgesamt sehr gut
bezeichnet werden. Kritisch zu sehen ist lediglich die Art und Weise,
wie die ersten Forschungsvorhaben vergeben wurden.”s

Die Betreuung laufender Vorhaben durch die Geschaftsstelle wird
von den Projektleitern der Forschungsvorhaben als engagiert,
schnell und kompetent bezeichnet. Eine gewisse Schwachstelle zeig-
te sich jedoch in der prozessbegleitenden Kontrolle der Forschungs-
vorhaben durch die GST. So wurden Zwischenberichte — dies zeigte
eine Stichprobenkontrolle von sieben Projekten — teils abgenommen,
obwohl sie nicht immer den im Projektantrag beschriebenen For-
schungsfortschritt erkennen lieRen.”* Dies ist als Defizit zu beméan-

72 Haufig wurde nur der spate Vertragsabschluss seitens der BLE beméangelt. Die befrag-
ten Auftragnehmer waren jedoch durchweg der Ansicht, dass dies nicht auf eine zu
langsame Bearbeitung seitens der GST zurlickzufiihren sei.

Die ausfiihrliche Beschreibung des Vorgehens der GST zur Themenfindung und Pro-
jektauswahl findet sich mit der Bewertung (anhand des Abgleichs mit dem Standard
etablierter Forschungsforderungsinstitutionen) im Anhang A7.

74 An dieser Stelle sei erwahnt, dass 88 Prozent der befragten Forscher angeben, dass
ihre Zwischenberichte unbeanstandet abgenommen wurden, bei 10,9 Prozent gab es
kleinere Beanstandungen. Diese Quoten sind Ergebnis der Qualitéat der Zwischenbe-
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geln, weil damit Mdglichkeiten zur Beeinflussung des weiteren Ver-
laufs der Projekte nicht genutzt wurden.

5.2 Synergien von MalRnahmen

Die Konzeption des BOL und seiner MalRnahmen legt nahe, dass es
zwischen den einzelnen MalRnahmen eine Reihe von ,Beriihrungs-
punkten“ gab, die viele Synergiepotenziale bargen, auch wenn dies
nicht fur jeden ,Bertihrungspunkt* gilt.”

Synergien gab es dort, wo einzelne MalRnahmen Leistungen anderer
Malnahmen nutzen konnten, ohne dass diese speziell fir diesen
Zweck erstellt worden wéren. So wurden z.B. Kurzfilme, die fiir Mes-
seaulftritte erstellt wurden, auch auf Seminaren gezeigt. Haufig konn-
ten aus zeitlichen Griinden solche Synergiepotenziale (Zweit- und
Drittnutzung des Outputs einer MalRnahme) nicht genutzt werden. So
waren z.B. die Leitfaden fir die Prasentation von Oko-Lebensmitteln
im Verkauf (MaBnahme C7) zum Zeitpunkt der Durchfihrung der
Einflhrungs- und Fortbildungsveranstaltungen im Ernahrungshand-
werk oder im Lebensmitteleinzelhandel nicht fertiggestellt.”®¢ Weitere
Synergien entstanden dort, wo MalRnahmen miteinander kombiniert
wurden, um dadurch eine hthere Wirksamkeit zu erzeugen (z.B.
wurden im Rahmen von Seminaren Hofbesichtigungen auf Demobe-
trieben durchgefihrt).

Grol3e Synergien entstanden durch das zentrale Internetportal, denn
die Bereitstellung von Informationen aus und tber die anderen Mal3-
nahmen des BOL (z.B. Veranstaltungstermine, Materialien, Bilder,
Forschungsberichte, etc.) konnte zentral viel effizienter erreicht wer-
den, als dies den einzelnen Auftragnehmern mdglich gewesen ware.
Dadurch wurde zum einen der Informationsstand der Auftragnehmer
uber aktuelle Entwicklungen im BOL erhoht (Voraussetzung fur die
Identifikation und spéatere Nutzung von Synergien mit anderen Mal3-
nahmen), zum anderen konnten MalRnahmeninformationen fur die
Zielgruppe leichter zuganglich bereitgestellt werden.

richte (die nicht identisch sein muss mit der in der Stichprobe) und der Kontrollintensi-
tat der Geschéftsstelle.

So gibt es MaRnahmen, die nur deshalb durchgefuhrt werden, um fiir andere Mal3-
nahmen einen notwendigen Input zu erstellen (z.B. Mal3nahme A8/B4-31.81 Messebau
fur MaRnahmen A8-31.80 und B4 Messeauftritte). Synergien treten bei dieser Form der
Leistungsverflechtung nicht auf.

76 Vgl. auch Abschlussbericht der Evaluierung von Mal3nahmen zur ,Verbraucherinforma-
tion (C2), S. 34 f.
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Es gab aber auch ungenutzte Synergiepotenziale. So zeigt die Be-
fragung der Teilnehmer von Seminar- und Einfihrungsveranstaltun-
gen, dass dort nicht immer (oder nicht nachhaltig erfolgreich) auf das
Internetportal und andere MaRnahmen des BOL hingewiesen wurde.
Insofern wurde der einmal bestehende Zielgruppenkontakt nicht effi-
zient genutzt. Ein &hnlich gelagertes Problem zeigte sich im Bereich
der Forschung, denn mehrere Projekte forschten tber die gleiche
Zielgruppe, die sich mit fortlaufender Programmdauer zunehmend
,=aberforscht* flhlte. Eine Abstimmung zwischen den Forschungsvor-
haben und eine gemeinsame Felderhebung wére hier sinnvoll gewe-
sen, war aber aufgrund der personellen und zeitlichen Situation in
2002 kaum realisierbar.

Mit zunehmender Umsetzung des BOL werden immer mehr Ergeb-
nisse einzelner MalRnahmen und insbesondere auch der For-
schungsprojekte vorliegen. Daher werden die Mdglichkeiten zur Nut-
zung von Synergien zwischen den Mal3nahmen kinftig zunehmen.
Dies bietet wiederum Chancen, die Wirksamkeit einzelner MalRnah-
men wie des BOL insgesamt zu steigern.

5.3 Komplementére und sich erganzende Maflinahmentypen

Das BOL hat zum Ziel, die Rahmenbedingungen fiir ein nachhaltiges
Wachstum der 6kologisch bewirtschafteten Flache zu verbessern.
Die MaBnahmen des BOL komplementieren sich hierfur ideal:

Die gesamte Wertschopfungskette wird mit MaRnahmen des BOL
angesprochen, um ein gleichgewichtiges Wachstum von Angebot,
Verarbeitung, Handel und Konsum 6kologischer Produkte zu befor-
dern. Ein zu schnelles Wachstum des Angebots, das zum Preisver-
fall fir Oko-Produkte gefiihrt hatte, sollte so vermieden werden.

Die MalRnahmen richten sich gleichermalf3en an Insider und Outsider.
Die bereits im Oko-Segment Aktiven werden qualifiziert (z.B. Veran-
staltungen fir den Naturkostfachhandel) und potentielle Neueinstei-
ger werden sensibilisiert (z.B. Uber Messeaustritte) und informiert
(z.B. uber Einfuhrungsveranstaltungen und Seminare fir konventio-
nelle Landwirte und Junglandwirte).

Es gibt einen Mix aus kurzfristig wirksamen (z.B. Informationsveran-
staltungen fir interessierte Neueinsteiger) und strategisch orientier-
ten MalRnahmen (z.B. Schulungsmaterialien fur die Erstausbildung
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oder Forschungsprojekte zur Steigerung der Wettbewerbsfahigkeit
des Oko-Landbaus?).

Die Zusammenstellung der verschiedenen MalRnahmen des BOL
kann von daher als gelungen und der Zielstellung des BOL entspre-
chend bezeichnet werden. Allerdings ist hierbei anzumerken, dass
dieses Urteil vor dem Hintergrund einer inzwischen gesicherten Fort-
fuhrung des BOL getroffen wird: Flr ein nur zweijahriges Programm
ware die Zusammenstellung der Ma3nahmen weniger gut gewesen.

54 Zusammenfassende Bewertung des Gesamtprogramms

Das Bundesprogramm 0Okologischer Landbau ist unter sehr schwieri-
gen Rahmenbedingungen gestartet, es wurde aber trotzdem erfolg-
reich implementiert. Die Ergebnisse der Evaluation von Einzelmal3-
nahmen hat gezeigt, dass die unmittelbaren Ziele der jeweiligen
Malnahmen Uberwiegend erreicht wurden. Der Stand der Umset-
zung war jedoch in mehreren Maf3nahmen noch nicht so weit voran-
geschritten, als dass die Zielerreichung dieser Mal3Bnahmen hatte
ermittelt werden kdnnen. Die noch nicht angeschlossene Umsetzung
von Mal3nahmen ist auch dafur verantwortlich, dass Synergiepoten-
ziale, die prinzipiell zwischen verschiedenen MalRnahmen bestehen,
noch nicht genutzt werden konnten. Die Konzeption des Bundespro-
gramms spiegelt die Zielsetzung des BOL, nicht aber seine urspriing-
liche Laufzeit von zwei Jahren wider. Daher war die FGrderung von
langfristig orientierten MalRnahmen des BOL ,gewagt*, aus heutiger
Sicht ist sie als richtig zu bewerten. Ein langerer zeitlicher Vorlauf
und eine hdhere Planungssicherheit fiur die Beteiligten ware dem
Programmerfolg zutraglich gewesen.

77 Auch innerhalb der Forschung gibt es eine Differenzierung zwischen Projekten, die
eher kurzfristig und eher langfristig orientiert sind. Erstere dienen der Behebung aktuel-
ler Probleme des Oko-Landbaus, letztere seiner langfristigen Wettbewerbsfahigkeit.
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6 FAzIT UND EMPFEHLUNGEN

Im folgenden Abschnitt soll ein Fazit der Evaluationsergebnisse ge-
zogen werden. Hierzu soll zunachst noch einmal der Kontext der E-
valuation in Erinnerung gerufen werden. Das BOL besteht aus einer
Vielzahl unterschiedlicher MaRnahmen, die zum Zeitpunkt der Eva-
luation zum Teil noch nicht abgeschlossen waren. Aufgabe der Eva-
luation war es, mdglichst schnell erste Ergebnisse uber den Stand
und die Wirksamkeit der einzelnen MalRnahmen zu liefern, um mit
abgesicherten Informationen die Optimierung des BOL fiir die Folge-
jahre unterstitzen zu kdnnen.

Dies impliziert, dass im Rahmen der vorliegenden Evaluation keine
abschliellende Bewertung aller Mal3hahmen vorgenommen werden
konnte. Die fehlende Grundlage fur eine abschlie3ende Bewertung
kann sich sowohl auf die Wirkungen (z.B. bei MaRnahmen wie der
Erstellung von Informationsmaterialien, die ihre Zielgruppe noch nicht
erreichten) als auch auf die Kosten (wie z.B. beim Internetportal,
welches zukinftig voraussichtlich weniger Kosten verursachen wird
als bislang) beziehen.

6.1 Fazit
6.1.1 Fazit zum Bundesprogramm insgesamt

Programmtheorie

Als die Entscheidung fur ein Bundesprogramm zur Forderung des
Oko-Landbaus fiel, lagen bzgl. der moglichen MaRnahmen wenig
Erfahrungen vor, Zeit zur Erprobung von Malinahmen gab es nicht.

Fur das BOL wurde eine Strategie verschiedener Zeithorizonte ge-
wahlt: Auf der einen Seite wurden mit hoher Geschwindigkeit Malf3-
nahmen angestofRen, deren Wirkungen noch ungesichert waren.”8
Auf der anderen Seite wurde ein Teil der Forschungsforderung fur
soziobkonomische Studien verwendet, deren Ergebnisse zu einer
abgesicherten Programmtheorie filhren und in die Weiterentwicklung
des Programms einflie3en sollen.

78 5o wurden fur MaRnahmen zur Verbraucherinformation 37,3 Prozent des BOL-

Budgets aufgegeben, obwohl bislang nur relativ wenige Erkenntnisse dariiber vorlie-
gen, in welchem MafR sich Information Uber den Oko-Landbau bei den Verbrauchern
auf ihr Kaufverhalten auswirkt.
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Fir die Startphase eines Programms, das unter den Kontextbedin-
gungen des BOL starten muss, ist eine solche Strategie positiv zu
bewerten. Im Programmverlauf muss bei einem solchen Vorgehen
jedoch darauf geachtet werden, die Programmkonzeption sukzessive
weiter abzusichern — sei dies uUber theoretische Erkenntnisse (Forde-
rung soziobkonomischer Studien) oder Uber Erfahrungen aus dem
Verlauf bisheriger MaRnahmen (Evaluation). Beides wurde beim BOL
bedacht. Kunftig gilt es, die Erkenntnisse der Forschung und der bei-
den Evaluationen fur die Weiterentwicklung des BOL zu nutzen.

Qualitdt der MaRnahmendurchfihrung

Zusammenfassend uber alle geférderten MalRnahmen lasst sich
festhalten, dass die Leistungen (bis auf wenige Ausnahmen) in hoher
bis sehr hoher Qualitat erbracht wurden. Die Indikatoren der hohen
Qualitat kdnnen anhand folgender Beispiele veranschaulicht werden:
So auf3ern sich z.B. die Teilnehmer von Informationsveranstaltungen
und Seminaren aus den verschiedensten Zielgruppen tberwiegend
sehr positiv Uber die Kompetenzen der Referenten, die Form der
Prasentationen und den Ablauf der Veranstaltungen. Das Internet-
portal ist ,technisch* sehr gut gemacht und die MaRnahme der For-
schungsforderung konnte trotz des hohen Zeitdrucks, unter dem das
Auswahlverfahren stand, ein angemessenes Verfahren der Auswahl
von Forschungsthemen und -projekten vorweisen.

Unmittelbare Wirkungen der Maflinahmen

Angesichts der hohen Qualitdt der MaRnahmendurchfiuhrung ist es
wenig Uberraschend, dass die Malinahmen ihre unmittelbaren Ziele
Uberwiegend erreichten. Wieder kdonnen hier fur die unterschiedli-
chen Typen von MalRhahmen Beispiele genannt werden: Informati-
onsveranstaltungen und Seminare konnten den Wissensstand der
Teilnehmer erhdhen. Die Messeauftritte verbesserten das Image des
Oko-Landbaus bei einem quantitativ relevanten Teil der Messebesu-
cher. Nutzer des Internetportals erklarten mehrheitlich, dass sie In-
formationen im Portal fanden, die sie auf anderem Weg wahrschein-
lich nicht oder nur mit héherem Aufwand erhalten hatten. Uber die
Forschungsforderung konnte (als Folge des gelungenen Auswahl-
prozesses) die Praxisorientierung der Forschung gesteigert werden.
Diese Aufzahlung ist nicht abschliel3end.

-83-



KAPITEL 6 FAZIT UND EMPFEHLUNGEN G I B

Erreichung der Zielgruppen

Gemessen an den urspriinglichen Erwartungen lasst sich die Errei-
chung der Zielgruppen als einer der eher problematischen Aspekte
des BOL festhalten. Eine Reihe von MaRnahmen erreichte deutlich
weniger Personen als zunachst konzipiert. Deutlichster Indikator hier-
fur sind Informationsveranstaltungen und Seminare, die mangels
Nachfrage abgesagt werden mussten. Aber auch die Betreiber des
Internetportals bewerten die Zahl ihrer Nutzer als unbefriedigend und
die MaRnahme der Demo-Betriebe konnte ihr urspringliches Kon-
zept, Uberwiegend den Erfahrungsaustausch landwirtschaftlicher
Produzenten zu fordern, mangels Nachfrage dieser Zielgruppe nicht
durchhalten. Insbesondere ist es nicht gelungen, die grofl3e Gruppe
der potenziellen Neueinsteiger im gewiinschten Mal3e zu erreichen.

Diese Schwierigkeiten lassen sich auch auf externe Einflisse zurick-
fuhren. Infolge der BSE-Krise war von einer deutlich steigenden
Nachfrage nach Oko-Produkten ausgegangen worden, die zu einem
groBerem Interesse landwirtschaftlicher Produzenten und Zielgrup-
pen anderer Wertschopfungsstufen gefuhrt hatte. Das geringere
Wachstum der Nachfrage, unter anderem verursacht durch den
Nitrofenskandal, konnte jedoch nicht antizipiert werden, insofern war
es (unter Berucksichtigung des damaligen Informationsstandes) kein
Fehler, umfangreiche Mal3nahmen zu planen. Die zum Teil geringere
Zahl der erreichten Personen hat jedoch — unter den nunmehr ver-
anderten Kontextbedingungen — Ruckwirkungen auf die ex post-
Bewertung des Kosten-Nutzen-Verhéltnisses der Mal3nahmen.

Informationsbedarf der Zielgruppen und Image des Oko-Landbaus

Die Reduzierung von Informationsdefiziten und/oder die Steigerung
des Images des Oko-Landbaus bei diversen Zielgruppen gehort zu
den primaren Zielen bei den meisten MalRnahmen. Zumindest fir
einen Teil der jeweils erreichten Zielgruppen lasst sich inzwischen
jedoch sagen, dass die Informationsdefizite und das Imageproblem
Uberschéatzt wurden. So war der Wissensstand von Besuchern der
Bio-Erlebnisstage teils auf einem differenzierteren Niveau angelangt
als die dort vermittelten Informationen. Und auch die konventionellen
Landwirte, welche an Informationsveranstaltungen teilnahmen, ga-
ben im Durchschnitt einen Informationsstand vor der Veranstaltung
von ,zwischen mittel und hoch* an. Teilweise geht dies auf die Selek-
tivitat der Zielgruppenerreichung (tberwiegend 6ko-affine Teilneh-
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mer) zurlick, doch auch die nicht von Malinahmen Erreichten haben
oftmals kein sehr viel schlechteres Bild vom Oko-Landbau.” Aus der
suboptimalen Anpassung der Informationsangebote an den Informa-
tionsstand der erreichten Zielgruppe folgt, dass zur Steigerung der
Wirkungen von mehreren Malinahmen komplexere Informationen
hatten angeboten (was bei einer besseren vorherigen Analyse der
Zielgruppe hatte antizipiert werden konnen) und / oder die Errei-
chung anderer Teile der Zielgruppe (z.B. Neueinsteiger mit einem
niedrigeren Informationsstand) durch eine bessere Kanalisierung
ihrer Ansprache hatte verstarkt werden sollen.

6.1.2 Zentrale Ergebnisse zu Schwerpunktmal3nahmen
der Evaluation

Im Folgenden soll speziell fur jene Malinahmen ein Fazit gezogen
werden, auf denen ein Schwerpunkt der Evaluation lag. Details zu
den einzelnen Mafinahmen sind dem Kapitel 4 zu entnehmen, in
dem sie bereits ausfuhrlicher behandelt wurden.

Zentrales Internetportal zum Okologischen Landbau

Zusammenfassend lasst sich erstens feststellen, dass das Portal
.technisch® sehr gut ist und verschiedenste Zielgruppen erreicht.
Zweitens wird das Informationsangebot von externer Seite sehr posi-
tiv beurteilt. Drittens bietet das Portal nicht nur Komfort, sondern es
erzeugt mit seinen Informationen auch winschenswerte Folgewir-
kungen bei den Nutzern. Viertens lasst sich festhalten, dass die Nut-
zung des Portals langsam steigt (bislang entspricht dies mittleren
Kosten von 11,47 € pro Besuch). Funftens wurde beobachtet, dass
das Portal bei einem grof3en Teil der potenziellen Einsteiger (d.h. bei
einer wichtigen Zielgruppe) bereits bekannt ist. Es ist davon auszu-
gehen, dass nicht die Bekanntheit des Portals den die Nutzerzahlen
limitierenden Faktor darstellt, sondern die Tatsache, dass ein Grol3-
teil der Zielgruppe gegenwartig keinen (regelméafligen) Bedarf an den

79 Diese Aussage ist deutlich am Beispiel von Messebesuchern darzulegen, bei denen
Informiertheit und Image sowohl fir eine externe Kontrollgruppe also auch fir die er-
reichten Besucher vor und nach dem Besuch des Messestandes erhoben wurde (Abb.
A3.3.1 — 1 im Anhang). In wie weit die Messebesucher (nicht die Standbesucher) re-
prasentativ fir die Zielgruppe sind, konnte nicht ermittelt werden. Es ist jedoch davon
auszugehen (aufgrund der jeweiligen Messen), dass keine systematische Verzerrung
hinsichtlich des Oko-Images vorliegt.
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im Portal angebotenen Informationen hat.8% Die Auswirkungen einer
verstarkten Offentlichkeitsarbeit fir das Portal auf dessen Nutzungs-
zahlen wird daher gering eingeschatzt. Vielmehr sollte aus Kosten-
Uberlegungen heraus der sehr hohe Anspruch des Portals, fir hete-
rogene Zielgruppen zu allen Bereichen Informationen mit hoher Ak-
tualitat und Komfort auf dem inhaltlich hochsten Niveau anbieten zu
missen, hinterfragt werden.

Forschungsforderung

Noch nicht bewertbar war der Output der Forschung. Es lasst sich
aber schon feststellen, dass die Basis derer, die zum 6kologischen
Landbau forschen, verbreitert werden konnte. Die Mehrheit der be-
fragten Wissenschaftler bekundet zudem, auch zukiinftig zum 6kolo-
gischen Landbau forschen zu wollen. Der Praxisbezug der For-
schung wurde (im Mittel) erhdht und fur akute Probleme der Praxis
wurde nach Losungsmaoglichkeiten geforscht. Was die Verteilung der
Fordermittel auf Themengebiete und Wertschopfungsstufen betrifft,
wird jedoch eine andere Schwerpunktsetzung empfohlen (insbeson-
dere mehr Verarbeitung, Handel und Verbraucher und weniger
Pflanzenschutz).81

Die Arbeit der Geschaftsstelle wird positiv bewertet, sowohl hinsicht-
lich der Betreuung der Forscher als auch der Durchfiihrung des
Themenfindungs- und Auswahlprozesses. Verbesserungsbedarf be-
steht jedoch bei der Kontrolle von Zwischen- und Sachstandsberich-
ten. Eine Weiterfihrung der Forschungsforderung ist zu empfehlen.
Dabei sollten wie bisher Forschungen durchgefiihrt werden, die zum
einen kurzfristig Losungen fur akute Probleme des Oko-Landbaus
(insbesondere der Priméarproduktion) erarbeiten und zum anderen
Moglichkeiten fir die mittel- und langfristige Steigerung seiner Wett-
bewerbsfahigkeit erforschen. Da beide Aufgaben auf absehbare Zeit
noch bestehen bleiben und die Forschung zum Oko-Landbau von
anderen Forschungsfdrderungsinstitutionen nicht in dem Mal3e ge-
fordert wird, sollte die Forschungsférderung im Rahmen des BOL mit
gleichem Anteil am Budget fortgefiihrt werden.

80 Der Informationsbedarf und das Informationsverhalten kénnen sich aufgrund exogener

Ereignisse, z.B. einem neuen BSE-Skandal, sehr schnell &ndern. Dies wurde in den
Empfehlungen der Evaluatoren zum Internetportal bericksichtigt.

81 Die Umverteilung von Forschungsmitteln auf andere Forschungsfelder sollte dabei nur
erfolgen, wenn zu diesen Themen auch hochwertige Antréage eingereicht werden.
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Netz 6kologisch wirtschaftender Demonstrationsbetriebe

Das Netz der Demonstrationsbetriebe wurde konzipiert, um den Er-
fahrungsaustausch zwischen landwirtschaftlichen Produzenten zu
fordern. Diesbezlglich konnte relativ frih (bereits vor Beginn der E-
valuation) festgestellt werden, dass die Malinahme wenig erfolgreich
ist, da Schwierigkeiten bestanden, die Zielgruppe zu erreichen. Die
ursprungliche Zielstellung wurde daraufhin geandert und Veranstal-
tungen verstarkt auf Verbraucher ausgerichtet. Diese Zielgruppe
wurde von den Demonstrationsbetrieben in grof3er Zahl erreicht, die
nachhaltigen Wirkungen auf die Verbraucher (und ihr Einkaufsverhal-
ten) konnten jedoch in keiner der beiden Evaluierungsstudien zum
BOL untersucht werden. Da die MaBnahme besondere Synergieef-
fekte zu anderen MalRnahmen aufweist und auch eine sehr hohe
Reichweite (insbesondere in Relation zu den Kosten) und Aufmerk-
samkeitswirkung hat, wird empfohlen, die MalRnahme fortzufihren.
Die nachhaltigen Wirkungen dieser Malinahme auf Verbraucher soll-
ten zukunftig jedoch untersucht werden.

Prasentation des 0kologischen Landbaus auf Fachmessen

Die jeweils anvisierten Zielgruppen werden uber die Messeauftritte
erreicht, Messen sind fur diese ein wichtiger Informationsweg. Wenn
sich Stande und Besuchergewohnheiten etabliert haben (Messebe-
sucher haben haufig ein feststehendes Programm, welche Stande
sie besuchen mochten), ist von einer noch hdéheren Zielgruppener-
reichung auszugehen. Der Eindruck der Messestande auf die Besu-
cher ist Uberwiegend positiv, sie wecken die Aufmerksamkeit der
Messebesucher fir das Thema Oko-Landbau (rein optisch, aber
auch z.B. durch Verkostungsaktionen und Vortrage). Dartiber hinaus
vermitteln sie ein modernes Image des Oko-Landbaus und bauen
Informationsdefizite ab (durch Informationsmaterialien und Fachge-
spréache, die an den Stadnden angeboten werden). Somit haben sich
Messeauftritte bewahrt und sollten fortgesetzt werden.

Veranstaltungen fur Lebensmitteleinzelhandel und Naturkosthandel

Die MaRnahmen des BOL im Naturkosthandel und im konventionel-
len Lebensmitteleinzelhandel (LEH) haben beide ihre unmittelbaren
Ziele, namlich den Informationszugewinn bei den Veranstaltungsteil-
nehmern, erreicht. Die beiden Malinahmen unterscheiden sich je-
doch in ihren Folgewirkungen, insbesondere der Umsetzung des Er-
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lernten in der Praxis. Die befragten Teilnehmer aus dem Naturkost-
handel setzten das Erlernte haufiger und umfassender in der Praxis
ein und beobachteten sogar Auswirkungen auf ihre Verkaufserfolge.
Im LEH wurde das Erlernte hingegen weniger oft umgesetzt. Dies
lasst sich auf die unterschiedliche Kompatibilitat des Erlernten mit
den jeweiligen Unternehmensanforderungen zurtickfihren. Fur den
LEH zeigte sich vor allem, dass allgemeine, nicht auf das individuelle
Unternehmen angepasste Mal3nahmen weniger Chancen auf Praxis-
implementierung haben. Da dem Oko-Sortiment von verschiedenen
Unternehmen des LEH unterschiedliche Bedeutung beigemessen
wird, missen MalRnahmen fir den LEH stérker als bislang individua-
lisiert werden, denn Optimierungen im Oko-Bereich miissen sich in
die Gesamtkonzeption des Unternehmens einfiigen.

Veranstaltungen fur Gastronomie und Gemeinschaftsverpfleger

Prinzipiell stehen MaRnahmen fir Gemeinschaftsverpfleger und
Gastronomie vor dem Problem, dass diese Zielgruppen aufgrund
ihrer Arbeitsbedingungen relativ schwer zu erreichen sind. Die zu
den Veranstaltungen komplementare Telefonhotline hat sich als a-
daquates Mittel zur Losung dieses Problems bewéhrt. Die Qualitat
der Veranstaltungen wurde sehr positiv bewertet und die Kommuni-
kationsziele wurden erreicht. Folgewirkungen einer Ausweitung des
Oko-Anteils lassen sich jedoch nicht feststellen, wobei es zu bertick-
sichtigen gilt, dass in der Branche gegenwartig gro3e Verunsiche-
rungen hinsichtlich der rechtlichen Anforderung (Zertifizierungs-
pflicht) an Oko-Anbieter herrscht. Branchenexperten gehen davon
aus, dass diese Verunsicherung in der Branche kurzfristig (u.U. auch
mittelfristig) zu einem Ruickgang des Oko-Anteils fihren werden. Da
die Veranstaltungen bei den Teilnehmern zum Abbau dieser Verun-
sicherungen gefiihrt haben und dort keine rucklaufigen Tendenzen
auszumachen sind, kénnen die Veranstaltungen als Erfolg gewertet
werden.

Pramierung der besten Oko-Koche

Es kann bezweifelt werden, dass der Wettbewerb in der durchgefiihr-
ten Weise deutlich zur Imageverbesserung des Oko-Landbaus in der
Branche beitrug. Die Teilnehmer waren von ihren Rahmenbedingun-
gen her nicht reprasentativ fur die Branche (gtinstigere Rahmenbe-
dingungen fur ein Angebot an Oko-Essen). Die Auswahl der Gewin-
ner schien den Teilnehmern als nicht sehr transparent bzw. die
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Transparenz der Bewertungskriterien/-verfahren wurde von nur der
Halfte als zumindest gut eingeschatzt. Intransparenz kann dazu fih-
ren, dass der Fachoffentlichkeit nur wenig Anreize gegeben werden,
sich mit dem Wettbewerb oder den Preistragern inhaltlich auseinan-
der zu setzen. Die vor- und nachgelagerte Offentlichkeitsarbeit (in-
klusive sehr kurzer Bewerbungsfrist) wird nur von einer Minderheit
der Teilnehmer als gut bewertet.82 Dies spiegelt sich in einer relativ
geringen Wahrnehmung des Wettbewerbs in der Branche wieder. Da
innerhalb der Branche das Image und der Informationsstand zum
Oko-Landbau als verbesserungswiirdig gilt, besteht dennoch Bedarf
fur den Wettbewerb. Er sollte inhaltlich Gberarbeitet fortgefuhrt wer-
den.

6.2 Schlussfolgerungen und Empfehlungen

Die Ergebnisse der Evaluation zeigen, dass das BOL trotz sehr
schwieriger Rahmenbedingungen, nicht nur schnell, sondern auch
erfolgreich gestartet und umgesetzt wurde. Trotz einiger Schwach-
stellen haben die MalRnahmen ihre unmittelbaren Ziele mehrheitlich
erreicht, grundsatzliche Fehlentwicklungen konnten keine festgestellt
werden. Die diversen Hindernisse und Engpéasse fiir eine Ausweitung
des Oko-Landbaus sprechen auch weiterhin fur die Leitlinie des
BOL, nicht einseitig Angebot oder Nachfrage zu starken, sondern
den Oko-Landbau durch komplementare MaRnahmen entlang der
gesamten Wertschopfungskette zu foérdern. Die Fortfihrung des Bun-
desprogramms Okologischer Landbau in seiner Grundkonzeption
wird daher empfohlen.

Weiterhin wird empfohlen, die Mittelverteilung auf die verschiedenen
Bereiche der Wertschopfungskette zu verandern. Bislang sind 38,3
Prozent des Budgets direkt in den Bereich Endverbraucher geflossen
und 10,3 Prozent in den der Produktion. Wird das Budget der For-
schungsférderung hinzugerechtet83 entfielen auf die Verbraucher
insgesamt 42,6 Prozent und auf die Produktion 30,7 Prozent des
Budgets. Fur MaBnahmen zur Forderung der Wertschépfungsstufen
Verarbeitung und Handel/Grol3verbraucher wurde hingegen nur 5,9

82 Nicht erhoben wurde, ob der Engpass der Offentlichkeitsarbeit quantitativer oder quali-

tativer Natur war. Eine Bewertung der Medienarbeit durch Akteure/Experten der Me-
dienszene (PR Report Award 2004) war bis zum Ende der Evaluation noch nicht abge-
schlossen.

83  Das Forschungsbudget hat 32,5 % Anteil am BOL und bezieht sich zu 13,2 % auf
Verbraucher und zu 62,7 % auf Produktion, Abb. A6.2-13 im Anhang).
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Prozent bzw. 4,9 Prozent des BOL-Budgets verwandt.84 Fir eine
Fortfiihrung des BOL wird empfohlen:

Landwirtschaftliche Produktion

Die Forderung der Wertschopfungsstufe landwirtschaftliche Produk-
tion sollte insgesamt reduziert werden. Insbesondere sollten die all-
gemeinen Informationsveranstaltungen fir Landwirte und die Mal3-
nahmen fur konventionelle Berater reduziert bzw. eingestellt werden.
Fir die Zielgruppe der konventionellen Berater sollten dem Bedarf
angepasstere und auf hohere Akzeptanz stoRende Mal3nahmen ent-
wickelt und zunéchst getestet werden. Die Trainee-Ausbildung sollte
kunftig fortgefuhrt werden, allerdings mit einer angemessenen finan-
ziellen Beteiligung der Unternehmen/Institutionen, die Trainees
einstellen. Eine Ausweitung des Institutionen Ubergreifenden
Qualifizierungsansatzes auf andere Bereiche des Okolandbaus
erscheint sinnvoll und mdglich, er sollte angestrebt werden. Die
Zusammenarbeit von Spezialberatern sollte weiterhin gefdrdert
werden, allerdings mit veranderten MalRnahmen bzw. Instrumenten.
Denkbar ist z.B. ein aktives Netzwerkmanagement, das mit der
gleichzeitigen Einfuhrung einer Eigenbeteiligung der Teilnehmer
ohne erheblichen Mehraufwand implementiert werden konnte. Die
Malnahmen fur Tierarzte sollten fortgefuihrt werden, die Mal3nahme
.Effiziente Gruppen leiten” sollte dahin gehend uberprift werden, ob
sie den Bedarf der anvisierten Zielgruppe trifft und ob hierdurch ein
relevanter Engpass behoben wird. Die Erstellung der
Informationsmaterialien muss naturgemald nicht fortgefuhrt werden,
es sollten jedoch Mittel fur die Einfuhrung des Materials in die Praxis
eingeplant werden. Fortgefihrt werden sollten die
Informationsveranstaltungen fur Junglandwirte. Die bisher nur
ungenigend erreichten Gruppen der Jungwinzer und Junggéartner
sollten durch eine geeignete Ansprache zukuinftig stérker einbezogen
werden. Die Messeauftritte auf landwirtschaftlichen Fachmessen
erreichen die Zielgruppen und sollten im Hinblick auf eine
Etablierung des Produktionsbereichs Okolandbau auf Fachmessen
fortgefuhrt werden. Die Demonstrationsbetriebe sollten bis auf weite-
res fortgefuihrt werden, die Wirkungen auf die in grof3er Zahl erreichte
Zielgruppe der Verbraucher (insbesondere auf deren Ein-
kaufsverhalten) sollte detailliert untersucht werden.

84 159 % des BOL-Budgets konnten keiner Wertschopfungsstufe zugeordnet werden
(Internetportal, Geschéftsstelle, Evaluation, etc.)
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Verarbeitung

Die Akteure der Wertschopfungsstufe Verarbeitung werden hinsicht-
lich der weiteren MarkterschlieBung als wichtige Zielgruppe angese-
hen. Der Forderung dieser Wertschopfungsstufe sollte daher zukiinf-
tig ausgebaut werden, um die Markterschlie3ung zu beschleunigen.
Der spezifische Bedarf bislang wenig erreichter Zielgruppen (grof3ere
Unternehmen, noch nicht 6ko-verarbeitende Betriebe) sollte ermittelt
und das Maflinahmenangebot entsprechend angepasst werden. Als
Schliisselakteure kommen fur die Markterschliel3ung insbesondere
sowohl grof3ere Handelsketten als auch grol3ere Verarbeiter in Fra-
ge, da beide Gruppen uber entsprechende Marketingkapazitaten
bzw. -budgets verfigen. Um diese Marketingkapazitaten/-budgets fir
die weitere Markterschlie3ung ,aktivieren* zu kénnen, sollte das bis-
herige MalRnahmenspektrum des BOL erweitert werden. Hierfur bie-
tet es sich an, innovative Vorhaben wie neue Vertriebsansatze im
Rahmen eines Wettbewerbsverfahrens zu férdern.85

Die bislang angebotenen Maflinahmen sollten alle, zum Teil aber
modifiziert oder reduziert, fortgefiihrt werden: Die Informationsveran-
staltungen fir Verarbeiter sollten fortgefuhrt, aber reduziert werden.
Zur Steigerung der Zielgruppenerreichung sollte zudem versucht
werden, die Informationsveranstaltungen an anderweitige Veranstal-
tungen mit hoher Zielgruppenbeteiligung (z.B. Innungsveranstaltun-
gen) zu koppeln. Fortgefihrt werden sollten auch die Messeaulftritte,
die sich sehr bewéhrt haben. Gleiches gilt fir den Innovations-
Wettbewerb, bei dem kunftig jedoch einzelne Innovationsaspekte
starker herausgestellt werden sollten. Nachdem bisher die Erstellung
von Informationsmaterialien gefordert wurde, sollte kinftig die
Verbreitung und Nutzung der Materialien Gberprift und gegebenen-
falls unterstutzt werden.

Handel und GrofRverbraucher

Handel und GroRRverbrauchern kommt fir die weitere Markterschlie-
Bung eine grol3e Bedeutung zu, da beide einen direkten Zugang zu
den Verbrauchern haben. Diese Wertschopfungsstufen sollten daher
weiter und starker als bisher gefordert werden. Die Informationsver-

85 Da Innovationen mit Risiken verbunden sind, fuhrt dies bei risikoaversen Akteuren zu

einem suboptimalen Innovationsverhalten/-niveau. Durch eine Férderung kann das In-
novationsniveau auf das gesellschaftspolitisch gewiinschte und sinnvolle Niveau ge-
hoben werden.
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anstaltungen des LEH sollten in der bisherigen Form jedoch nicht
fortgefuhrt werden, da unternehmens-unspezifischen Maflinahmen
wenig Erfolgsaussichten eingerdumt werden. Stattdessen wird emp-
fohlen, neue MalRnahmen zu entwickeln, die an das jeweilige indivi-
duelle Unternehmenskonzept anknipfen, z.B. die Unterstutzung der
Erprobung innovativer Vertriebsansétze in Testmarkten. Die Veran-
staltungen zur Information des Naturkosthandels waren sehr erfolg-
reich und sollten fortgefiihrt werden. Eine begrenzte Kostenbeteili-
gung der teilnehmenden Unternehmen hétte hier neben eines verrin-
gerten Mittelaufwandes auch positive Selektionswirkungen beziiglich
der Teilnehmer (weniger Aushilfskrafte) und wird daher empfohlen.

Sehr erfolgreich waren die Informationsveranstaltungen fir Grol3-
verbraucher. Verbesserungen sind allerdings noch mdglich durch
eine verstarkte Ansprache von Gastronomie und Hotellerie. Ferner
wird empfohlen, das Informationsangebot speziell zu Méglichkeiten
der sicheren und bedarfsgerechten Belieferung mit Vorprodukten, ein
Engpass der Ausweitung des Oko-Angebots bei GroRverbrauchern,
auszuweiten. Der Kochwettbewerb sollte Uberarbeitet und anschlie-
Rend fortgefuhrt werden. Die Ansprache der Wettbewerbsteilnehmer
und vor allem die Auswahl der Preistrager sollten vor dem Aspekt
erfolgen, dass diese fir die Zielgruppe des Wettbewerbs, d.h. Anbie-
ter ohne oder mit begrenztem Oko-Angebot, Identifikationsmaglich-
keiten bieten und so zum Nachahmen anregen.

Verbraucher

Die Mittel fur die Information der Zielgruppe Verbraucher sollten re-
duziert werden, solange die Folgewirkungen der bislang durchgefuhr-
ten MalRnahmen auf das Kaufverhalten nicht belegt sind. Weitere
Forschungsprojekte zur Relevanz von Information und Image fur das
Konsumverhalten werden daher von Particip/Dr. Brombacher & We-
ber empfohlen. Des Weiteren empfehlen diese, den inhaltlichen
Schwerpunkt der Veranstaltungen und Malinahmen thematisch von
der 6kologischen Landwirtschaft mehr auf (unmittelbar konsumrele-
vantere) Themen wie Erndhrung, Gesundheit, Genuss, Geschmack
und Kochen zu verschieben. Vorteilhaft ist nach P/BW auch das Ver-
knipfen von Inhalten (Informationen) mit Gefiihlen (Geschmackser-
lebnis bei einer Verkostung). Informationsbedarf sehen P/BW vor
allem hinsichtlich des Merkmals ,Bio-Produkte sind teuer”, diesem
Aspekt sollte bei kinftigen MaRnahmen der Verbraucherinformation
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groRere Bedeutung beigemessen werden. Die Ansprache von ju-
gendlichen Verbrauchern sollte zielgruppengerechter als bisher er-
folgen, P/BW favorisieren dazu Exkursionen auf dkologische Land-
wirtschaftsbetriebe.

Hinsichtlich der von der GIB evaluierten MalRnahmen wird folgendes
empfohlen: Der Schulwettbewerb sollte weitergefuhrt werden. Zur
weiteren Motivationssteigerung der Schiuler und zur Erzielung weite-
rer Multiplikatorwirkungen innerhalb und aufRerhalb der Schule wird
empfohlen, die Wettbewerbsbeitrdge nach erfolgter Bewertung mit
einer Urkunde zurtickzusenden (diese konnen dann z.B. in der Schu-
le ausgestellt werden). Die erstellten Informationsmaterialien fur all-
gemeinbildende Schulen waren noch nicht evaluierbar, es wird je-
doch empfohlen die Verbreitung und Nutzung der Materialien nach
Fertigstellung zu tberprifen und gegebenenfalls gezielt zu férdern.86

Wertschopfungsstufen-ibergreifende Empfehlungen

Die Forschungsforderung ist weiterhin zu empfehlen, da For-
schungsdefizite bestehen und die angestof3enen Wirkungen auf die
Forschungslandschaft noch nicht nachhaltig sind. Der Planungs-
bzw. Bewilligungszeitraum sollte unbedingt verlangert werden, um
zukunftig auch Projekte mit einer langeren Bearbeitungszeit realisie-
ren zu konnen. Der relative Stellenwert einzelner Forschungsberei-
che, d.h. der jeweilige Anteil am gesamten Forschungsbudget, sollte
einer kritischen Prufung und gegebenenfalls einer Veranderung un-
terzogen werden. Der Tendenz nach sollten die Forschungsmittel fur
die landwirtschaftliche Produktion reduziert werden zugunsten einer
Erhdhung der Mittel fur Forschungen zu Verarbeitung, Handel und
Verbrauch von Oko-Produkten, vorausgesetzt zu diesen Bereichen
werden ausreichend qualitativ hochwertige Antrage eingereicht. Fer-
ner sollte, sofern die Antragslage dies erlaubt (siehe zuvor), inner-
halb des Forschungsbereichs zur Primérproduktion eine Mittelver-
schiebung zugunsten der Tierproduktion, kombinierter Anbausyste-
me, der Agrartechnik und auch der Bodenkunde bzw. des Natur-
schutzes vorgenommen werden.

86  Die Verbreitung und Nutzung sollten natirlich nur dann unterstitzt werden, wenn die

Qualitat der Materialien hinreichend hoch ist. Aufgrund der hohen Prozessqualitéat und
Qualitatskontrolle durch die Geschéftsstelle und externe Gutachter haben die Evalua-
toren keinen Anhaltspunkt, dass dies nicht der Fall sein wird.
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Das Internetportal, das sich an alle Wertschdpfungsstufen richtet,
wird von den Evaluatoren und externer Seite als technisch sehr gut
bewertet, das Informationsangebot wird geschatzt. Angesichts der
umfangreichen und ausgereiften Suchmaglichkeiten im Internet und
der guten Verlinkung des Portals auf zentralen Seiten wichtiger Insti-
tutionen ist davon auszugehen, dass jeder, der im Internet Informati-
onen zum Thema 0Okologischer Landbau sucht, das Portal umgehend
findet und auch nutzt. Von daher sehen die Evaluatoren keinen Be-
darf, das Portal weiter auszubauen oder starker zu bewerben. Im
Fokus der kiunftigen Forderung sollte daher die Aktualisierung und
Pflege der eingestellten Informationen liegen. Dariber hinaus wird
empfohlen, Moglichkeiten zur Kostenreduktion (u.U. auch durch Re-
duktion des Angebots) bzw. zur Erzielung von Einnahmen durch das
Portal zu prufen, um den kinftigen Fordermittelbedarf zu reduzie-
ren.s?

SchlieBlich sollten Gber die bislang durchgefihrten Maf3nahmen und
die zur Weiterfuhrung empfohlenen MalRnahmen fir die einzelnen
Wertschopfungsstufen noch weitere MaRnahmen entwickelt werden,
die die Aktivitaten vieler (kleinerer) Akteure (auf regionaler Ebene)
bindeln und vernetzen.8 In diesem Zusammenhang ist insbesonde-
re an Wertschopfungsstufen tbergreifende Malinahmen zu denken,
um die Zusammenarbeit von Produzenten mit Verarbeitern oder
Grol3verbrauchern zu fordern. Durch die Férderung der Zusammen-
arbeit (nicht der einzelnen Glieder) sollte es moglich sein, die Ska-
leneffekte, die man vom einem deutschlandweiten Anwachsen des
Oko-Anteils erwartet, schon ,im Kleinen® realisieren zu kénnen.

87  Wenn das Portal kunftig nicht weiter ausgebaut wird, sondern seine bisher erreichte
GroRRe behalt, werden sich allein hierdurch die Kosten — allerdings in unbekannter H6-
he — reduzieren, da nur noch Kosten der Pflege und Aktualisierung anfallen. Aufgrund
des sehr umfangreichen Anspruchs des Portals, fur viele verschiedene Zielgruppen ak-
tuelle und bedarfsgerechte Informationen anzubieten, werden jedoch auch erhebliche
Pflege- und Aktualisierungskosten anfallen.

88 Die bisherigen MaRnahmen in Form von Information, Qualifizierung und Imagebildung
richteten sich vor allem an Einzelbetriebe.
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